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Streszczenie

W artykule przedstawiono cztery modele wspierania zatrudnienia os6b nie-
petnosprawnych na przyktadzie praktycznych dziatan podejmowanych w wybranych
krajach Azji i Pacyfiku. Kazdy z modeli charakteryzuje sie¢ odmienng struktura we-
wnetrzng oraz finansowaniem. Szczeg6lny nacisk polozono na pokazanie rozwigzan
systemowych, ktére pozwalajg na inne niz w Europie radzenie sobie z problemem ni-
skiej aktywnosci zawodowej tej grupy spotecznej. W pracy zostaly ukazane najciekaw-
sze i najlepiej funkcjonujace systemy krajowe, ktére w swojej polityce realizujg zasade
wyréwnywania szans, walki z dyskryminacja oraz umozliwiajg niezalezne zycie. Sku-
piono sie tutaj na charakterystyce systeméw i ich funkcjonowania, poprzez analize
zagadnien definicyjnych, przedstawianie dziatan politycznych i spotecznych zmierza-
jacych do szeroko rozumianej aktywizacji os6b niepetnosprawnych oraz wsparcia ich
pracodawcow na rynku pracy.

Stowa kluczowe: system kwotowy, system antydyskryminacyjny, zatrudnianie,
wspieranie zatrudnienia, osoba niepelnosprawna, pracodawcy

Systems for Supporting the Employment of People with Disabilities in
Asia and the Pacific Countries

Summary

The article presents four models of supporting the employment of people with disa-
bilities on the example of the practical measures taken in selected countries in Asia
and the Pacific. Each model has a different internal structure and funding. Particular
emphasis was put on showing system solutions that allow different than European
solution to the problem of low activity of this social group. The work presents the
most interesting and best-functioning national systems, which in their policies pur-
sue equal opportunities, fight against discrimination and enable independent living.
The paper focuses on the characteristics of systems and their functioning, through
analysis of definitions, presentation of political and social measures aimed at the
broad activation of people with disabilities and the support of their employers on the
labor market.

Keywords: system, employment, support for employment, person with disabilities,
employers
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Wstep

Wspieranie zatrudnienia oséb niepelnosprawnych jest rzecza trudng. Od
dziesiatkéw lat poszczegdlne panstwa staraja sie wypracowaé optymalny system
rehabilitacji zawodowej oraz wspierania zatrudnienia, ktéry pozwalatby na efek-
tywne wykorzystanie posiadanych Srodkéw oraz wprowadzenie racjonalnego
rozwigzania zaréwno w sferze gospodarczej, jak i spotecznej. Niniejszy artykut
jest préoba deskrypcji i analizy funkcjonowania systeméw wspierania zatrudnia-
nia os6b niepetnosprawnych w 16. krajach Azji i Pacyfiku. Szczegélny nacisk
potozono na pokazanie rozwigzan systemowych, ktére pozwalajg na odmienne
niz w Europie radzenie sobie z problemem niskiej aktywnosci zawodowej tej
grupy spotecznej. W pracy zostaty opisane najciekawsze i najlepiej funkcjonujace
systemy krajowe, ktére w swojej polityce realizuja zasade wyré6wnywania szans,
walki z dyskryminacjg oraz umozliwiajg prowadzenie niezaleznego zycia. Sku-
piono sie tutaj na charakterystyce systeméw oraz ich funkcjonowania, poprzez
analize zagadnien definicyjnych!, przedstawianie dziatan politycznych i spotecz-
nych zmierzajacych do szeroko rozumianej aktywizacji oséb niepetnosprawnych
oraz wsparcia ich pracodawcéw na rynku pracy. Deskrypcje, analize i case stu-
dy przeprowadzono na podstawie raportéw i opracowan Swiatowej Organizacji
Zdrowia (WHO), Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO), Centrum Rozwoju
Azji i Pacyfiku ds. Oséb Niepetnosprawnych (APCD), literatury miedzynarodo-
wej oraz krajowych programow lub strategii na rzecz oséb niepelnosprawnych.

Przeglad literatury

W literaturze przedmiotu trudno jest znalez¢ publikacje dotyczace teoretycz-
nego objasnienia funkcjonowania systemu kwotowego. Najczesciej przedstawia
sie 6w system w ramach opisu dziatan wspierajacych zatrudnianie lub aktywiza-
cje zawodowa 0s6b niepetnosprawnych. Natomiast samo zatrudnienie tych oséb
uwazane jest za kluczowe zagadnienie w polityce gospodarczej i spotecznej lub
catym procesie ich rehabilitacji spotecznej i zawodowe;.

W wielu krajach obowiazuja zasady: réwnosé, wolno$é i réwnosé traktowa-
nia, ktore staly sie filarami réznych ustaw i przepiséw dotyczacych wyréwny-
wania szans dla wszystkich grup zagrozonych marginalizacjg lub wykluczeniem
spotecznym. Wyraznie wzrasta Swiadomosé globalnej skali ,,sprawiedliwo$ci”.
Miedzynarodowa Organizacja Pracy (ILO), ktéra byta, i wciaz jest nadal, pre-

! Wedtug Stefana Nowaka wskazniki definicyjne to takie, ktérych dobér wigze sie z po-
daniem definicji zjawiska wskazywanego. Wskazniki definicyjne Nowak klasyfikuje jako we-
wnetrzne wobec indicatum. Oznacza to, ze stanowia jego czesé (jako definicje czastkowe) lub
cato$¢ (jako definicje pelne). Sytuacja, w ktorej uzyjemy wskaznika definicyjnego, moze by¢ kla-
syfikacja poszczegdlnych krajéw ze wzgledu na poziom zatrudnienia. Kiedy za poziom zatrud-
nienia uznamy odsetek ludnosci w wieku od 15. do 64. roku zycia pracujacych zawodowo, to ten
wskaznik bedzie tozsamy z definicjg natezenia zatrudnienia. Taki wskaznik nazwaé¢ mozemy
definicyjnym; S. Nowak, Metody badari socjologicznych, Warszawa, PWN, 1965, s. 19.
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kursorem wielu inicjatyw, podkresla, ze ,/...] istnieje pilna potrzeba poprawy za-
trudnienia i szkolen zawodowych dla 0séb z niepetnosprawnosciami [...] ktérych
sytuacja na rynku pracy jest niekorzystna”. ILO opiera sie na ,[...] budowaniu
wiedzy oraz propagowaniu dziatan na rzecz wspétpracy, aby rozwigzaé kwestie
zwiqzane z kapitatem witasnym” oraz ,[...] stara sie promowaé innowacyjne po-
dejscie do ich rozwigzania”®. Organizacja ta odegrata w historii wielu krajow
istotna role we wprowadzaniu zmian w polityce oraz ksztalttowaniu ram legi-
slacyjnych na poziomie krajowym w celu ,/.../ promowania szans zatrudnienia
0s06b z niepetnosprawnosciami”3. Obecnie rzady w wielu krajach poprzez rézne
ustawy i przepisy dotyczace pracy zachecajg pracodawcow do zapewniania row-
nych szans pracy kazdemu, bez wzgledu na pleé, grupe etniczna czy niepetno-
sprawnos$¢. W takich okolicznosciach wiele firm i organizacji podjeto dzialania
w celu udoskonalenia organizacji pracy pracownikom niepetnosprawnym. Pauli-
ne Dibben twierdzi, ze ,/...] lepsza organizacja pracy tych osob przynosi korzysé
organizacji”*. Sonia Liff zwrdcita natomiast uwage na to, ,/.../ Ze rentownosé
organizacji mozna zwiekszyé poprzez niedyskryminacyjne podejscie do praktyk
rekrutacyjnych, réwniez w odniesieniu do 0séb z niepetnosprawnosciami”®. Ba-
dania empiryczne zdaja sie potwierdzacé teze, ze ,/...] lepsza pozycja osoby z nie-
petnosprawnoscia w organizacji przynosi dla obu wymierne korzysci”S.

Z drugiej strony, w literaturze przedmiotu, stwarzanie mozliwosci zatrud-
nienia mozna analizowa¢ przez pryzmat likwidowania asymetrycznego znie-
ksztatcenia informacji na rynku pracy. Wedltug Caner Ozdurak firmy dziata-
jace na otwartym rynku pracy posiadaja lepsze informacje niz pracownicy lub
poszukujacy pracy. Dlatego tez asymetria informacji na rynku pracy moze po-
wodowaé wahania bezrobocia’. Wobec braku dostepnych informacji dla ogétu
spoteczenstwa i zainteresowanych stron tylko pracodawcy dysponuja wiedzg na
temat warunkow zatrudnienia os6b niepelnosprawnych. To z kolei daje im mo-
nopol, przede wszystkim w zakresie okres§lania owych warunkoéw, ale réwniez
placy. W konsekwencji taki stan rzeczy powoduje utrzymywanie sie bezrobocia

2 Equity Issues Group, 2005, International Labor Organization, http://www.ilo.org/public/
english/employment/skills/equity/index.htm, [dostep: 2017-09-25]

3 Policy and Legislative Framework for an Effective Placement Service, 2002, International
Labor Organization, http://www.ilo.org/public/english/region/asro/bangkok/ability/placement-
text_02.htm, [dostep: 2017-09-25]

4 P. Dibben, P. James, I. Cunningham, I. Smythe, Employers and employees with disabilities
in the UK. An economically beneficial relationship?, ,International Journal of Social Econo-
mics” 2002, Vol. 29, No. 6, s. 453-467

5 S. Liff, Diversity and equal opportunities: room for a constructive compromise, ,Human
Resource Management Journal” 1999, Vol. 9, No. 1, s. 65-75

6 Tamze

" C. Ozdurak, Asymmetric information in labour market, [in:] Proceedings of the international
conference on human and economic resources, eds. O. Esen, A. Ogus, Izmir, Izmir University of
Economics, 2006, s. 8-16
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0s6b niepetnosprawnych oraz ostabia ich dochody®. Systemy zatrudniania oséb
niepetnosprawnych — antydyskryminacyjny i kwotowy — zdaja sie burzyé te
asymetrie, gdyz jasno i konkretnie okreslaja przepisy prawa, do jakich powin-
ni stosowaé sie poszczegdlni uczestnicy rynku pracy. Lamia w tym zakresie
monopol pracodawcéw. Osoby niepetnosprawne uzyskuja okreslone informa-
cje — otrzymujg pewien argument w walce o swoje miejsce na rynku pracy.
7Z tego tez wzgledu wielu ekonomistéow krytykuje wspomniane rozwigzania,
argumentujac to psuciem rynku oraz nadmierng ingerencja panstwa w gospo-
darke. Takie podejécie wynika czesto z podejrzliwego i krytycznego nastawie-
nia wobec aktywnosci panstwa w sferze spotecznej i gospodarczej. Tymecza-
sem udzial panstwa w zaspokajaniu wielu potrzeb spoteczenstwa, zwtaszcza
w wysoko rozwinietych krajach, jest efektem wyboru publicznego, co oznacza,
ze spoleczenstwo godzi sie na ponoszenie wysokich kosztéw funkcjonowania
panstwa w zamian za dostarczenie spoteczenstwu duzego zakresu dobr pu-
blicznych i zapewnienie odpowiednich ram instytucjonalnych dla dziatalnosci
gospodarki i spoteczenistwa.

Ten stan rzeczy wpisuje sie w Teorie kosztéw spotecznych Ronalda Coase’a,
szczegollnie jej adaptacje na potrzeby wyjasnienia np. ustawowego przymusu
zatrudniania os6b niepelnosprawnych. Zgodnie z jego teoria, jezeli zatrudnia
sie niepetnosprawnych i dotuje ich miejsca pracy oraz pobiera sie daniny (po-
datki) od pozostatych pracodawcéw za niezatrudnianie takich oséb, tym sa-
mym znaczaco ogranicza sie mozliwo§¢ zatrudnienia oséb sprawnych, a tak-
ze mozliwoéci rozwoju przedsiebiorstw (poprzez uszczuplenie ich zasobéw
finansowych na rzecz daniny). W istocie prawne rozwigzanie sprowadza sie
do rozstrzygniecia, czy optaca sie ograniczy¢ zatrudnienie oséb sprawnych lub
zasoby finansowe pracodawcéw, aby zapewnié prace mniej wydajnym osobom
niepelnosprawnym. W kazdym przypadku chodzi o wyrzadzenie jak najmniej-
szej szkody spotecznej. R. Coase zauwazyl, ze problem kosztéow zewnetrznych
ma dwojaka nature: negatywne efekty zewnetrzne generowane przez jeden
podmiot przynoszg drugiemu strate, lecz zakazanie szkodzenia jest automa-
tycznie stratg dla pierwszego®.

System kwotowy

System kwotowy zatrudniania oséb niepelnosprawnych to jedno z modelo-
wych rozwigzan stuzacych wsparciu tych oséb na rynku pracy. Obok systemu
opartego na prawach obywatelskich oraz systemu motywowania pracodawcow
stanowi cze$é¢ wielkiego systemu polityki spotecznej. Okreslany jest jako szcze-
gblny instrument polityki prozatrudnieniowej, polegajacy na ustanowieniu przez

8 Tamze
9'W. Davies, The Limits of Neoliberalism: Authority, Sovereignty and the Logic of Competition,
London, SAGE, 2014, s. 88
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aparat panstwowy przymusu zatrudniania okre§lonej proporcji pracownikéw
niepetnosprawnych przez okre§lone podmioty dziatajace na rynku pracy. Przy-
mus ten jest zdefiniowany, umocowany oraz usankcjonowany przepisami prawa,
a niestosowanie sie do tych przepiséw niesie ze soba konsekwencje dla wskaza-
nych prawem podmiotéw — kare finansowa, grzywne lub podatek — wptacane na
specjalny fundusz. Zgromadzone w funduszu $rodki panstwo przeznacza najcze-
$ciej na wspieranie lub aktywowanie os6b niepelnosprawnych na rynku pracy.

Celem wprowadzenia systemu kwotowego jest wymuszenie na pracodawcach
zatrudnienia osob niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy. Jednak dzia-
lanie systemu jest dwukierunkowe. Z jednej strony, prawo naklada na praco-
dawcow obowigzek zatrudniania tych oséb w okre§lonej proporcji. Wtedy pra-
codawcy staraja sie osiagnaé¢ odpowiedni wskaznik zatrudnienia, aby uniknaé
placenia skladki. Z drugiej strony, pracodawcy sa zachecani do utrzymywania
tegoz wskaznika, aby stale otrzymywa¢ dotacje ze §rodkéw publicznych. W ten
spos6b w rozwiazaniu modelowym gtéwnym celem pracodawcy nie jest maksy-
malizacja zysku, ale tworzenie nowych i utrzymanie juz istniejacych miejsc pra-
cy dla os6b niepetnosprawnych.

W systemie kwotowym istotne sg cztery rzeczy:

1. proporcja — okreslony prawem obowiazkowy wskaznik zatrudniania os6b
niepetnosprawnych — podany w liczbie bezwzglednej lub wzglednej (pro-
cencie),

2. wielko$¢ podmiotu objetego owym wskaznikiem — sg to najczesciej przed-
siebiorstwa, rzadziej urzedy panstwowe lub szkoty,

3. sankcja — wysoko$é grzywny lub kary za jego nieprzestrzeganie,

4. fundusz, na ktéry odprowadza sie grzywne lub kare. Oczywiscie od rozwia-
zan modelowych istniejg odstepstwa.

Przygladajac sie proporcjom, czyli obowigzkowemu wskaznikowi zatrudnie-
nia, mozna zauwazacé, iz kraje azjatyckie r6znia sie w tym wzgledzie od krajow
Europy. Wiekszo$é krajowych systeméw kwotowych na tym obszarze ustalito
6w wskaznik na poziomie mieszczacym sie w przedziale 1-2%, odmiennie niz
w Europie, gdzie wskazniki te sa znacznie wyzsze i siegaja nawet 6-7%1.

Réwniez wielkoSci podmiotéw objetych obowiazkowym wskaznikiem odbie-
gaja od standardow europejskich. W Azji dotyczy to najczesciej przedsiebiorstw
zatrudniajacych powyzej 300. pracownikéw. Liczba ta — powyzej kilkuset oséb
— w krajach tej czesci globu nie powinna dziwi¢. W Azji Srodkowej funkcjonuje
ogromna liczba podmiotéw zatrudniajacych po kilka tysiecy pracownikéw. Sa to
najczesciej wielkie koncerny miedzynarodowe i krajowe o zréznicowanym cha-
rakterze pracy: przedsiebiorstwa z branzy IT wykorzystujace inne nowoczesne
technologie produkgji, ale tez te z prosta praca fizyczna, jak szwalnie, garbarnie

10 M. Garbat, Zatrudnianie i rehabilitacja zawodowa 0s6b z niepetnosprawnosciq w Europie,
Zielona Goéra, Uniwersytet Zielonogérski, 2012, s. 114
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lub farbiarnie.

Kary finansowe za niestosowanie sie do przepisé6w regulujacych zatrudnia-
nie os6b niepetnosprawnych w ramach systemu kwotowego sg naprawde zréz-
nicowane i zaleza od wielu czynnikéw. Dla przyktadu w Chinach o jej wielkosci
i zasadach nakladania decyduja rzady lokalne, uwzgledniajac aktualny stan za-
trudnienia oséb niepetnosprawnych. W Japonii okre§long kwote ustala corocz-
nie Minister ds. Pracy po akceptacji przez parlament. Natomiast w Malezji, Fili-
pinach czy Indonezji nie ma sankcji pomimo rozwiazan systemowych.

Tabela 1. Wielko$¢ wskaznika kwotowego zatrudniania oséb niepelno-

sprawnych okreslonego w wybranych krajach Azji

Panstwo Sektor/h.c z!)a Wskaznik Kwota lub Fundusz
pracownikow grzywna
Bangladesz | Sektor publiczny 1% Brak sankgji Brak
Fundusz Bezpie-
Przedsiebiorstwa Ustalana w za- | czefistwa
Chiny od 20. do 300. 1,5-2% | leznosci Zatrudniania
(zalezy od regionu) od regionu Os6b Niepetno-
sprawnych
Sektor publiczny 1%
Flllplny Przedsiebiorstwa Brak sankcji Brak
. 5%
powyzej 100.
Fundusz
Powierniczy
Kwota podat- Departamentu
. Sektor publiczny 3% ku ustalona Aktywizacji Oséb
Indie S :
w zalezno$ci od | z Niepelospraw-
prowincji nosciami przy
Ministrze ds.
Sektor prywatny 5% Pracy
Sektor publiczny
Indonezja Przedsiebiorstwa 1% Brak sankcji Brak
powyzej 100.
Sektor publiczny 1,8%
P POWYZ8) 9b- L Zatrudnienia
Przedsiebiorstwa Jenow
> 1,2%
powyzej 100.
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Panstwo Sektor/ll.c z!)a Wskaznik Kwota lub Fundusz
pracownikow grzywna
Sektor publiczny 2% 50% miesiecz-
nego wynagro-
dzenia brutto
pracownika
cywilnego w in-
stytucjach pan- | Fundusz Os6b
Kambodza | Przedsiebiorstwa stwowych, Niepetnospraw-
powyzej 100. 1% | 40% minimalne- | nych
g0 miesiecznego
wynagrodzenia
pracownika
w firmach pry-
watnych
Przedsiebiorstwa Grzywna ustala- | Fundusz przy
. . 2,5% . . ..
powyzej 50. na przez Mini- Agencji Promocji
Korea ..
Poudniowa | Praedsiehiorst stra ds. Pracy Zatrudnienia
rzedsigblorstwa 29, Obecnie - Os6b z Niepetno-
powyzej 300. 437 000 KRW sprawnosciami
Grzywna wyzna- | Fundusz przy
czana przez Kra- | Krajowej Komisji
Laos Sektor prywatny 3% jowa Komisje ds. | ds. Oséb z Nie-
Os6b z Niepelno- | petnosprawno-
sprawnosciami Sciami
Malezja Sektor publiczny 1% Brak sankgji Brak
Sektor publiczny Grzywna ustala- | Fundusz na .
. . S na przez Rzecz Aktywiza-
Tajlandia Przedsiebiorstwa 0,5% L v .
. . Ministra ds. cji Oséb z Niepet-
powyzej 200. L.
Pracy nosprawnosciami
Sektor publiczny 2%
Przedsiebiorstwa 2% Ustawowa kwota
. . . . Fundusz
Tajwan powyzej 50. Obecnie — 600 ..
— MCI Zatrudnienia
Przedsiebiorstwa
.. 1%
powyzej 100.
Sri Lanka Sektor publiczny 3% Brak sankgji Brak
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Panstwo Sektor/h.c z!)a Wskaznik Kwota lub Fundusz
pracownikow grzywna
Przedsiebiorstwa:
energetyczne,
przetworstwa rudy
miedzi i zelaza, Fundusz
. 2%
chemiczne, kopal- Kwota ustalona | Wsparcia
Wietnam nie, ustawg Os6b
bankowos¢, budow- 45 000 dong z Niepelnospraw-
lane, nos$ciami
transportowe
Pozostale 39
Przedsiebiorstwa

Zrédto: Labor Law and Practices in ASEAN, A Comparative Study on Gender Equality, Em-
ployment of Persons with Disabilities, Youth Employment and Social Dialogue, SEAN Services

Employees Trade Unions Council (ASETUC), Jakarta, 2014

Siedem na dziesie¢ panstw cztonkowskich Stowarzyszenia Narodow Azji
Potudniowo-Wschodniej (ang. Association of South-East Asian Nations -
ASEAN) wprowadzito obowiazkowe regulacje w zakresie zatrudniania oséb
niepetnosprawnych — tak zwany system kwotowy. Poza Stowarzyszeniem system
ten obowigzuje rowniez w Chinach i Indiach. Jednakze skuteczno$¢ wdrozenia
systemu kwot nie jest znana. Brakuje szczeg6towych doniesien, a raporty krajo-
we 1 miedzynarodowe sg w tym zakresie szczatkowe.

System oparty na prawach obywatelskich

Odmienny w swojej istocie jest system oparty na prawach obywatelskich.
Jego celem, podobnie jak w systemie kwotowym, jest umozliwienie osobom
niepelnosprawnym zdobycie i utrzymanie posady. Nie polega on jednak na na-
ktadaniu na pracodawcow obowigzku zatrudniania tych oséb, tylko na egzekwo-
waniu konstytucyjnie zagwarantowanych praw. Oparty jest na prawie do pracy
i zakazie dyskryminacji. Wymaga uznania przez spoteczenstwo, a przede wszyst-
kim przez pracodawcéw, prawa osob niepelnosprawnych do pracy zawodowe;j
i posiadania takich samych szans w zatrudnieniu, jakie majg osoby pelnospraw-
ne. Powyzszy system funkcjonuje najczesciej w panstwach bogatych ekonomicz-
nie i silnie rozwinietych, gdzie gospodarka moze bez wiekszych problemoéw spo-
tecznych wchionagé site robocza, jaka stanowig osoby niepetnosprawne!!.

11 M. Garbat, Polityka i instrumenty rynku pracy oséb niepetnosprawnych na przyktadzie
wybranych krajow Unii Europejskiej, [w:] Osoby z niepetnosprawnosciq we wspétczesnym rynku
pracy. Mobilnosé pracownikéw, red. B. Pietrulewicz, M. Paszkowicz, Zielona Géra, Wyd. Uni-
wersytetu Zielonogérskiego, 2007, s. 92
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Podobnie jak system kwotowy zadaniem systemu opartego na prawach oby-
watelskich jest pomoc osobom niepetnosprawnym w zatrudnieniu. Polega on na
zakazie dyskryminagcji i dlatego tez nazywany jest czesto systemem antydyskry-
minacyjnym. Jego mechanizm jest do$¢ skomplikowany — sprowadza sie do tego,
ze kazdy akt prawny powinien zawierac specjalny rozdzial zakazujacy dyskrymi-
nacji ze wzgledu na niepetnosprawnosé. Konsekwencja takiego podejscia jest na-
lozenie na pracodawce konkretnych obowiazkéw. Zakresy tych obowigazkéow, jak
i prawne konsekwencje, przewidziane w okre§lonych przypadkach ich nieprze-
strzegania, r6znig sie w obrebie poszczegdlnych panstw. Wsréd obowiazkéw na-
lezy wymieni¢: rehabilitacje i szkolenie zawodowe oraz wyptate wynagrodzenia
w razie choroby, dostosowanie miejsca pracy do potrzeb osoby niepelnosprawnej
(o ile nie spowoduje to nadmiernych kosztow).

Tabela 2. Painstwa z ustawodawstwem antydyskryminacyjnym w zakresie za-
trudniania oséb niepelnosprawnych w Azji

Panstwo Akt prawny zawierajacy zapisy Rok
antydyskryminacyjne

Bangladesz Ustawa o prawach i ochronie oséb niepetnosprawnych 2013
Brunei Darussalam | Konstytucja 2004
Filipiny Wielka Karta praw dla oséb z niepetnosprawnosciami 2013
Indonezja Kodeks praw oséb niepetnosprawnych 2016
Laos Dekret o prawach o0s6b niepelnosprawnych 2014
Malezja Ustawa o osobach niepetnosprawnych 2008
Singapur Konstytucja 2016
Sri Lanka Ustawa o prawach i ochronie oséb niepetnosprawnych 2003

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: International Labour Organization, http:/www.ilo.
org/dyn/natlex/natlex4.byCountry?p_lang=en, [dostep: 2017-09-20]

W celu skutecznosci tych rozwigzan ustanawiane sg okreslone prawem sank-
¢je. Sankcje te moga obejmowaé np. wyplate odszkodowania dla osoby, ktéra
padia ofiara dyskryminacji. Musza by¢ one jednak skuteczne, proporcjonalne
i zniechecajace. Ciezar dowodu lezy po stronie osoby dyskryminujacej, czyli pra-
codawcy. Musi on dowiesé, ze nie stosowat jawnej lub ukrytej dyskryminacji. Bio-
rac rzecz najprosciej — pracodawcy sg zobowigzani przedsiewziaé odpowiednie
srodki, jesli sa niezbedne w poszczegblnych przypadkach, by umozliwi¢ osobie
niepelnosprawnej zatrudnienie, chyba ze naktadatyby one na pracodawce niew-
spotmierne ciezary — ale to tez musi udowodnié¢ pracodawca.
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System motywowania pracodawcow

Ogélne ustawodawstwo w zakresie pracy lub S$rodowiska pracy oséb
niepelnosprawnych jest istotne szczegélnie w Skandynawii (zwlaszcza w Nor-
wegii i Danii). Takie ustawodawstwo reguluje obowiazki pracodawcy, ale nie
w sposob szczegdtowy. Moze to dotyczyé na przyklad wykluczenia dyskryminacji
lub zawieraé obowigzek przystosowania miejsc pracy tak, aby nadawato sie do
rehabilitacji zawodowej niepelnosprawnego pracownika lub jej sprzyjato. Nie ma
natomiast wskazZnika zatrudniania, kwot i ustawowego kontyngentu oraz sank-
¢ji prawnych za to, ze pracodawca nie zatrudnia okreslonej liczby pracownikéw
z okre§long dysfunkcjg. Ostatecznie polityka ta oparta jest w duzej mierze na
dziataniach dobrowolnych i informacji. Dziatania informacyjne moga przybieraé
rézne formy, od regularnych kampanii uéwiadamiajacych w zakresie dobrych
praktyk stosowanych przez pracodawcéw, przy jednoczesnym ewentualnym na-
pietnowaniu ztych praktyk, do staran w kierunku czestszego stosowania instru-
mentéw motywujacych (np. subsydiéw na przystosowanie miejsc pracy).

Dziatanie tego systemu uwydatnia sie poprzez wprowadzenie dwéch podsta-
wowych zasad!%:

— zasade kompensaty, zgodnie z ktorg spoteczenistwo musi dokonaé¢ kom-
pensaty na rzecz os6b niepelnosprawnych, czyli wynagrodzi¢ im utracone
mozliwosci zarobkowania bedace pochodna nizszej produktywnosci oraz
aby umozliwié¢ wykorzystanie ich zdolnosci,

— zasade odpowiedzialno$ci sektorowej, ktora naklada na kazdy sektor spo-
leczenstwa odpowiedzialnoéé za jego wtasne sprawy.

Model motywacyjny funkcjonuje na trzech plaszczyznach. Pierwsza ptasz-
czyzne modelu stanowi silny i elastyczny rynek pracy funkcjonujacy w oparciu
o dwie zasady: ,pewnos$é¢ zatrudnienia zamiast pewnosci miejsca pracy” oraz
,howe szanse osobiste dzieki gotowosci do zmian przy ograniczonym ryzyku”.
Druga plaszczyzna jest hojny system socjalny, przede wszystkim zasitki dla
0s6b bezrobotnych, ktére przy wysokim poziomie elastycznosci rynku pracy
zapewniajg ,,spokéj” zwigzkéw zawodowych. Z kolei trzecig plaszczyzne two-
rzy efektywny system rynku pracy, opierajacy swoje funkcjonowanie na aktyw-
nych przedsiewzieciach. Aktywizacja zawodowa oséb pozostajacych bez pracy
to przede wszystkim dzialania promujace doradztwo i edukacje, umozliwiajace
ponowne zdobycie zatrudnienia. Polityka ta promuje aktywne programy szkole-
niowe utatwiajace powr6t na rynek pracy osobom, ktére znalazty sie poza jego
strukturami lub podwyzszenie kwalifikacji przez tych, ktérym grozi utrata za-
trudnienia. Wazng role odgrywajg tutaj takze praktyki zawodowe oraz programy
promujace samozatrudnienie.

12 M. Garbat, Zatrudnianie i rehabilitacja zawodowa 0s6b z niepetnosprawnoscig...,
dz. cyt., s. 120
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W krajach Azji i Pacyfiku panstwem, w ktérym zastosowano rozwigzania tego
modelu, jest Singapur.

Systemy hybrydowe

System hybrydowy laczy w sobie elementy systemu kwotowego i antydyskry-
minacyjnego. W systemie hybrydowym stopniowo stosuje sie preferencyjne instru-
menty i §rodki rynku pracy. Ich celem jest wspieranie oraz ochrona, popularyzacja,
stabilizacja i racjonalizacja zatrudnienia os6b niepetnosprawnych poprzez wiele ka-
natéw, pozioméw i formatéw. Jednakze, oceniajac te polityke, trzeba stwierdzi¢, iz
nie jest wyraznie oznaczona priorytetami i moze mie¢ wiele czasem sprzecznych ce-
16w. Model hybrydowy funkcjonuje np. w Chinach, Bangladeszu, Sri Lance i Malezji.
Model hybrydowy moze mie¢ strukture pionowa i pozioma.

O modelu ze struktura pozioma mozemy moéwié¢ wtedy, gdy na wszystkich
pracodawcow narzuca sie obowigzki wynikajace z prawa antydyskryminacyj-
nego oraz system kwot zatrudnienia. Z jednej strony pracodawce obowiazuja
zapisy antydyskryminacyjne — czyli zakaz dyskryminacji ze wzgledu na niepet-
nosprawno$é przy przyjeciu do pracy i w miejscu pracy; z drugiej — zapisy syste-
mu kwotowego — czyli obligatoryjny obowiazek zatrudnienia okreslonej prawem
liczby 0s6b w swoim przedsiebiorstwie. Dotyczy to sektora publicznego, produk-
cyjnego, rolnictwa i ustug. Takie rozwiazania obowiazuja np. w Chinach.

Struktura pionowa natomiast charakteryzuje sie tym, ze tylko niektore sek-
tory gospodarki narodowej sa objete konkretnym rozwigzaniem modelowym.
Dla przyktadu kwotowy system zatrudniania os6b niepelnosprawnych w Sri
Lance, Malezji i Bangladeszu obowiazuje tylko pracodawcéw sektora publiczne-
go —urzedy kazdego szczebla, sektor edukacji oraz przedsiebiorstwa komunalne.
Sektor przedsiebiorstw, rolnictwo oraz ustugi nie sg objete zadnym rozwigza-
niem systemowym w zakresie wspierania zatrudnienia os6b niepetnosprawnych.

Wskaznik zatrudnienia

Wskaznikiem zatrudnienia przyjeto sie okresla¢ pewna wage statystyczng
— odsetek ludnosci w wieku od 15. do 64. roku zycia pracujacych zawodowo!®.
Wielkosci tego wskaznika w odniesieniu do os6b niepetnosprawnych podanego
przez OECD moze odbiegaé¢ od wielkos$ci wskaznikéw podanych w raportach
statystycznych w poszczegélnych krajach, np. w badaniach BAEL. Jest to spo-

18 Zasady metodyczne statystyki rynku pracy i wynagrodzeri, Warszawa, GUS, 2008, s. 21

4 Niepelnosprawnos$é odzwierciedla wszelkie ograniczenia lub brak mozliwosci wykonywa-
nia czynnosci, jakie dana osoba wykonuje w spos6b lub w zakresie uznanym za normalny, in-
nymi slowy oznacza to ograniczenia lub istotne trudnosci w nauce, méwieniu, chodzeniu lub
innej aktywnosci (w wymiarze indywidualnym), Glossary of Statistical Terms, Organization
for Economic Co-operation and Development OECD, https://stats.oecd.org/glossary/detail.
asp?ID=630, [dostep: 2017-09-27]
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wodowane odmienng definicja oraz klasyfikacja os6b niepetnosprawnych, jakie
przyjeto w badaniu OECD w celu unormowania danych. Takie podejscie spra-
wia, iz poszczegodlne dane, uzyskane z badan czastkowych w poszczegdlnych kra-
jach, sa poréwnywalne i daja sie analizowaé¢. Informacje uzyskane dzieki temu
wskaznikowi majg istotne znaczenie z punktu widzenia prowadzenia skutecznej
polityki spotecznej i gospodarczej w poszczegblnych panstwach, gdyz dostarczaja
wiarygodnych i poréwnywalnych danych dla diagnozy systemu wspierania za-
trudnienia os6b niepelosprawnych. Stuza one réwniez realizacji celu, jaki sta-
wia przed sobg OECD, a mianowicie stymulowanie wzrostu gospodarki, co moze
by¢ osiagniete przez wlasciwe inwestowanie w sfere spoteczna!s.

Tabela 3. Liczba o0s6b niepelnosprawnych w wybranych krajach Azji
i Pacyfiku, wskaznik zatrudnienia wg OECD

Panstwo ni;:);l:lloasci)]:a::z?ch % og(),lu. WSkaiPik.
ogélem ludnosci zatrudnienia

Bangladesz 15 609 000 5,6 19,0
Brunei Darussalam 30 204* 4.5 -

Chiny 83 700 000 - 24,2
Filipiny 11 525 000 10,5 18,0
Indie 70 000 100 - 17,6
Indonezja 22 805 000 15,0 13,7
Japonia 5753 000 4,8 41,9
Kambodza 920 000* 4,7 22,0
Korea Potudniowa 2 240 450 4,6 35,5
Laos 5100 000 12,5 12,4
Malezja 3 000 105 10,1 12,3
Singapur 131 000 3,4 35,0
Sri Lanka 4 750 000 1,6 10,2
Tajlandia 4 820 000 8,7 10,0
Tajwan 960 000 42 37,5
Wietnam 5123 000 6,2 17,2

*dane szacunkowe

Zrédto: Ability Asia Country Studies Series, International Labour Organization, http://www.ilo.
org/global/lang--en/index.htm, [dostep: 2017-09-20]; World Report on Disability, World Health
Organization, http://www.who.int/disabilities/world_report/2011/en/, [dostep: 2017-09-20]

15 Sickness, Disability and Work: Breaking the Barrier, Paris, OECD Publishing, 2010, s. 16
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Wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych jest znacznie nizszy niz oséb
sprawnych. W tym wzgledzie kraje Azji i Pacyfiku nie odbiegajg od norm krajow
Europy. Widoczne sg jednak réznice w jego wielkosci. O ile wskazniki w krajach
europejskich siegaja 20-40%, to w krajach azjatyckich okoto 10-20%. Oznacza
to, iz zatrudnienie os6b niepetnosprawnych w Europie jest dwa razy wieksze niz
w krajach Azji i Pacyfiku. Dalsza ocena i interpretacja posiadanych danych po-
zwala stwierdzic, iz istniejg znaczne réznice w wielkoSciach wskaznika zatrud-
nienia r6wniez w obrebie analizowanych krajow. Dla przyktadu w Japonii, Korei
Poludniowej i Singapurze siega on okoto 40%, natomiast w pozostalych krajach
— 20% i mniej. Zatrudnienie os6b niepelnosprawnych w Laosie, Sri Lance, Taj-
landii i Malezji ledwo przekracza 10%.

Posrednio o efektywnosci dziatania kazdego systemu moze $wiadczyé stan
zatrudnienia oséb niepelnosprawnych. Wobec braku danych z lat poprzednich
trudno o prawidtowa ocene. W zwigzku z powyzszym w celu dokonania obiektyw-
nej oceny omawianych systemoéw postuzono sie metoda studium przypadku (case
study). Dotyczy to systeméw wspierania zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
w takich krajach, jak: Singapur, Laos, Japonia i Malezja.

Studium przypadku: Singapur

Jedna z dobrych praktyk w zakresie wsparcia pracodawcéw zatrudniaja-
cych osoby niepetnosprawne jest Singapur, ktéry w 2007 r. utworzyt Open
Door Fund (ODF). Zadaniem Funduszu jest udzielanie dotacji dla pracodaw-
coéw zatrudniajacych osoby niepelnosprawne. Poczatkowo dotacje mogly otrzy-
ma¢é firmy z branzy spozywczej. W nastepnych latach katalog firm uprawnio-
nych do dotacji poszerzono o branze: produkcje przemystowa, telemarketing,
ogrodnictwo, handel detaliczny i hotelarstwo. Od momentu powstania ODF
dotacje otrzymato ponad 200 firm. W ten sposéb utworzono 900 miejsc pracy
dla oséb niepetnosprawnych (dane z 25 lipca 2012 r.)!6. Pracodawca, zatrudnia-
jac jedng osobe niepelnosprawna, moze ubiegaé sie o dofinansowanie w wyso-
kosci maksymalnie 5 tysiecy dolaréow singapurskich na jedno przystosowane
miejsce pracy, jednak nie wiecej niz 100 tysiecy dolaréw singapurskich, przez
co pomoca moze objaé¢ 20. niepelnosprawnych pracownikéw. Ponadto praco-
dawca moze otrzymaé wsparcie finansowe wynoszace 70% wynagrodzenia pra-
cownika odbywajacego u niego praktyki zawodowe — limit na ten cel wynosi ty-
siac dolaréw miesiecznie przez okres do 4 miesiecy. Fundusz udziela réwniez
wsparcia finansowego na adaptacje miejsca pracy dla pracownikéw niepelno-
sprawnych — zwracajac 90% kosztéw, jakie poniést pracodawca, nie wiecej jed-

6 R. Raghunathan, B. Balakrishnan, C. J. Smith, M. M. Kadir, People with Physical Disabili-
ties in Singapore: Understanding Disabling Factors in Caregiving, Education, Employment
and Finances, Singapore, Institutional Knowledge (InK) at Singapore Management University,
2015, s. 17
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nak niz 3 tysiace dolaréw. Fundusz moze tez wesprzeé¢ finansowo pracodawce,
gdy ten zatrudni asystenta pracy na okres 6 miesiecy. Wsparcie wynosi wte-
dy 90% kosztéw jego zatrudnienia, jakie ponidst pracodawca, ale nie wiecej niz
2 tysiace dolaréw na jednego asystental”.

Trzeba tutaj podkreslié, iz Singapur nie posiada systemu poboru ,,parapodat-
ku” od firm, ktére nie zatrudniajg oséb niepelnosprawnych. Fundusz jest zasila-
ny z odpiséw podatkowych firm panstwowych, czesci zysku Banku Centralnego
Singapuru oraz Workforce Development Agency (WDA). Fundusz dotowany jest
réwniez przez Ministerstwo Rozwoju Spolecznego i Rodzinnego oraz dzieki da-
ninom i darowiznom od oséb fizycznych i prawnych!®,

Studium przypadku: Laos

W Laosie prawo zacheca pracodawcéw do przyznawania osobom niepelno-
sprawnym stanowisk z wynagrodzeniem poréwnywalnym do innych pracow-
nikéw oraz wzywa ich do udzielania pomocy niepetnosprawnym pracownikom
podczas pracy lub podczas przejazdu do pracy. Artykut 27 Dekretu o Prawach
Oséb Niepelnosprawnych z 2014 r. stanowi, ze: ,Panstwo i spoteczeristwo
wspierajq zatrudnienie 0sob z niepetnosprawnosciami i uznajq, Ze osoby te
majq pierwszenstwo w procesie rekrutacji. Przyjmujgc osoby z niepetnospraw-
nosciami do pracy, nalezy tym osobom stworzyé odpowiednie warunki pracy”®.
W przypadku, gdy niemozliwe jest przyjecie oséb niepelnosprawnych do pra-
cy w danym przedsiebiorstwie, nalezy wyptaci¢ Funduszowi Rozwoju Oséb
Niepetnosprawnych kwote odpowiadajaca minimalnemu wynagrodzeniu okre-
§lonemu w prawie pracy. Ci, ktorzy nie przestrzegaja tego prawa, moga otrzy-
mac¢ réwniez ostrzezenie lub grzywne, nakaz zawieszenia dziatalnosci gospo-
darczej, utracié licencje na sprzedaz lub ustugi, a takze moga wobec nich by¢
podjete dziatania karno-skarbowe?. Chociaz prawo reguluje takie zagadnienia,
jak zapewnienie odpowiednich miejsc pracy oraz pomoc niepelnosprawnym pra-
cownikom w procesie pracy, to jednak nie chroni do$¢ silnie tych oséb w takich
obszarach, jak dyskryminacja w miejscu pracy.

Prawo stanowi, ze pracodawca i pracownik powinni wzajemnie wspétpraco-
wacé w procesie pracy bez ,/...] dyskryminacji ze wzgledu na rase, narodowosé,

17 Open Door Programme for Employers, Workforce Development Agency (WDA) Singapore,
http://www.wsg.gov.sg/programmes-and-initiatives/open-door-programme-employers.html?
2a=2.149414006.154873633.1506508478-987739712.1506508478, [dostep: 2017-09-25]

8 Labour Laws and Practices in ASEAN. A Comparative Study on Gender Equality, Em-
ployment of Persons with Disabilities, Youth Employment and Social Dialogue, SEAN Service
Employees Trade Union Council, Jakarta, 2013, s. 120

19 Country Profile on Disability, Lao People’s Democratic Republic, Japan International
Cooperation Agency Planning and Evaluation Department, http:/gwweb.jica.go.jp/km/FSub-
ject0601.nsf/3b8a2d403517ae4549256f2d002e1dcc/54a619bb76{d92034925727d0008246b/$-
FILE/LaoPDR(2002).pdf, [dostep: 2017-09-26]

20 Tamze
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pleé, wiek, religie, przekonania i status spoteczno-ekonomiczny”?. Jednak brak
tej klauzuli w prawie cywilnym, szczegélnie w konstytucji, ostabia pozycje os6b
niepetnosprawnych w zyciu codziennym. Osoby te sg dyskryminowane w urze-
dach i w innych instytucjach ze wzgledu na niepetnosprawno$é. Odmawia sie
im prawa do glosowania poprzez ustanawianie lokali wyborczych w miejscach
z barierami. Budynki oraz érodki transportu miejskiego sa nieprzystosowane
do specyficznych potrzeb wynikajacych z niepelnosprawnosci. Widaé zatem, ze
wiele jest jeszcze do zrobienia. Poniewaz dyskryminacja ze wzgledu na niepel-
nosprawno$é nie jest wyraznie zabroniona, to nie mozna przeciwdziata¢ takim
sytuacjom?.

Brak danych z rynku pracy w Laosie powoduje, iz petna ocena systemu nie
jest mozliwa. Szacunkowe dane Miedzynarodowej Organizacji Pracy wskazuja
jednak na nikte oddziatywanie wprowadzonych instrumentéw. Szacunki ILO
to ok. 9% zatrudnionych w wieku produkcyjnym?®. Pracuja gltéwnie w szarej
strefie na wsi w gospodarstwach rolnych. Doniesienia i raporty Laotanskiego
Narodowego Stowarzyszenia Oséb Niepetnosprawnych (LNDPA) potwierdzaja
ten stan rzeczy. Mozna sie z nich dowiedzieé, iz osoby niepelnosprawne zamiesz-
kate w Laosie nadal majg ogromny problem ze znalezieniem pracy, poniewaz
wiekszo§¢ przedsiebiorstw odmawia ich zatrudnienia. Pracuja gtéwnie na wsi,
wykonujac ciezka prace fizyczna. Czesto utrzymuja sie tylko z dochodéw, jakie
wygeneruja ich niewielkie gospodarstwa rolne lub najmuja sie za niewielka ptace
do pracy u innych farmeréw. Fundacje i stowarzyszenia dzialajace na rzecz oséb
niepetnosprawnych staraja sie poprawi¢ te sytuacje. Opracowuja i wdrazaja r6z-
ne programy rynku pracy. Dla przykladu wdrozono projekt LNDPA, polegajacy
na wspotpracy potencjalnych pracodawcow z niepetnosprawnymi pracownikami.
W przeciagu jednego roku w programie zarejestrowato sie 120 os6b o réznych
stopniach niepelnosprawnosci. Jednak jedynie 23. osobom udato sie znalezé pra-
ce dzieki programowi?..

Studium przypadku: Japonia
Japonia jest jednym z szeSciu krajéw Azji Wschodniej, ktore posiadaja regu-
lamin pracy lub system kwotowy zatrudnienia os6b niepetnosprawnych®. Jest

2 Workforce Development Agency (WDA) Singapore, http://[www.wsg.gov.sg/, [dostep: 2017-
09-27]

2 Disability in Lao DPR, Lao Disabled People’s Association (LDPA), http:/ldpa.org.la/
wp-content/uploads/2011/10/Factsheet-3-Disability-in-Lao-PDR.pdf, [dostep: 2017-09-25]

% The ILO in Lao People’s Democratic Republic, International Labor Organization, http://
www.ilo.org/asia/WCMS_400180/lang--en/index.htm, [dostep: 2017-09-27]

% Laos: Walka niepetnosprawnych o prace, Centrum Studiéw Polska-Azja, http:/www.pol-
ska-azja.pl/laos-walka-niepelnosprawnych-o-prace/, [dostep: 2017-09-25]

% S. Miwa, Recent International Trend and Practices in Vocational Rehabilitation and
Employment of People with Disability, ,Asia Pacific Disability Rehabilitation Journal” 1997,
Vol. 1, No. 1, s. 1-11
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pierwszym krajem Azji Wschodniej, ktéry wprowadzit mechanizm systemu
kwotowego. W latach 90. XX w. rowniez trzy inne kraje wschodnioazjatyckie,
tj. Korea Poludniowa, Tajlandia i Filipiny wprowadzily podobne systemy kwot.
Od lat 60. XX w. rzad japonski doktada wszelkich staran, aby zapewnié¢ osobom
niepetnosprawnym wolny i niczym nieskrepowany dostep do zatrudnienia. Po-
lityke rzadu w tym zakresie mozna podzieli¢ na trzy etapy:

— Pierwszy (ktéry mial miejsce w latach 1960-1975): byly to wysitki na rzecz

promowania zatrudnienia oséb z niepelnosprawnosciami fizycznymi;

— Drugi (1976-1986): wprowadzenie systemu optat obowigzkowych dla pra-

codawcow;

— Trzeci (1987 — do chwili obecnej): wysitki na rzecz promowania zatrudnie-

nia os6b z niepetnosprawnogcia fizyczna i intelektualna.

W 1960 r. rzad japonski wprowadzil Ustawe o Promocji Zatrudnienia Oséb
Fizycznych. Zgodnie z ta ustawa rzad promowat zatrudnienie oséb z niepetno-
sprawnoscia fizyczna poprzez?:

1. system kwotowy — stosowany fakultatywnie,

2. dostosowywanie miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych,

3. system pomocy finansowej dla pracodawcow oséb niepetnosprawnych, kto-

rzy osiagng wskaznik kwotowy,

4. poradnictwo zawodowe oraz staze pracownicze.

W 1976 r. radykalnie zmieniono Ustawe o promocji zatrudnienia dla oséb
niepetnosprawnych. Gtéwne réznice miedzy pierwotnym a zmienionym prawem
to wprowadzenie obowigzku zatrudniania oséb niepelnosprawnych w odpowied-
niej proporcji. Wprowadzono rowniez system kar za niestosowanie sie pracodaw-
c6w do tego przepisu.

W trzecim okresie rzad japonski zaczat zajmowaé sie kwestig zapewnienia
mozliwo$ci zatrudnienia osobom niepelnosprawnym intelektualnie. W tym celu
w 1987 r. uchwalono nowa Ustawe o promocji zatrudnienia oraz rehabilitacji
zawodowej 0s6b niepelnosprawnych.

Innymi stowy, rok 1987 stal sie waznym etapem w historii pracy oséb niepet-
nosprawnych w Japonii, poniewaz japonski rzad zaczat promowaé zatrudnianie
0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualna. Ustawa koncentruje sie na trzech na-
stepujacych kwestiach?":

1. Poradnictwa zawodowego, szkolenia zawodowego i skierowania pracy

dla os6b niepetnosprawnych oraz promowania rehabilitacji zawodowej
majacej na celu wspieranie ich niezaleznos$ci zawodowej;

26 R. Matsui, An Overview of the Impact of Employment Quota System in Japan, ,,Asia Pacific
Disability Rehabilitation Journal” 1998, Vol. 2, No. 1, s. 1-11

2T Supporting the Employment of People with Disabilities: Employment Guide for Employers
and Person with Disabilities, Japan Organization for Employment of the Elderly and Person
with Disabilities JEED, Tokyo, 2005
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2. Systemie kwot zatrudnienia, w ramach ktérego okreslono prawny obowia-
zek zatrudniania oséb niepelnosprawnych fizycznie lub intelektualnie;

3. Systemie pobierania optat i dotacji przeznaczonych na wsparcie finanso-
we 0s0b z niepetnosprawnoscia fizyczna, intelektualna lub uposledzeniem
umystowym.

Ustawa o promocji zatrudnienia okres§la rowniez system oplat za niezatrud-
nianie os6b niepetnosprawnych. System ten ma na celu poprawe poziomu za-
trudnienia tych oséb poprzez ,/...] pobieranie optat od tych przedsiebiorstw,
ktore nie spetniajq stawki kontyngentowej”. W ramach systemu kwot wszyscy
pracodawcy ,/...] maja obowigzek zatrudniaé wymagang liczbe (lub wiecej)
0s0b z niepetnosprawnosciq fizyczna lub intelektualng”?®. Kwota obliczana jest
w nastepujacy sposéb: Wymagana prawem liczba oséb niepelnosprawnych =
(faczna liczba statych pracownikéw) X (stopa zatrudnienia), gdzie wymagany
prawem udzial zatrudnienia oséb niepetnosprawnych dla firm sektora prywat-
nego zatrudniajacych powyzej 56. pracownikéw wynosi 1,8%. Podobny udziat
dla urzedéw, agencji rzadowych i samorzadu terytorialnego zatrudnia-
jacych wiecej niz 48. pracownikéw stanowi 2,1%%.

Zgodnie z Ustawa o promocji zatrudnienia pracodawcy zobowigzani sg do
przedktadania ,,Rocznego sprawozdania na temat sytuacji na rynku pracy oséb
z niepetnosprawnosciq fizyczng, intelektualng oraz z chorobami psychicznymi”
do Ministerstwa Pracy i Opieki Spotecznej (MHLW).

Cytowana ustawa przewiduje jednak pewne wyjatki: firmy zatrudniajace 100.
pracownikéw lub mniej sa zwolnione z systemu pobierania optat. JEED utrzy-
muje, ze oplata nie jest uwazana w Japonii za ,grzywne”, ale za , koszt lub stra-
te, ktora mozna odpisaé od podatku”. Kwota miesiecznej optaty wyréwnawczej
wynosi 50 tys. ¥ od osoby?’. Catkowitg kwote miesiecznej optaty wyré6wnawczej
oblicza sie wedlug nastepujacego wzoru: Kwota oplaty wyréwnawczej = (liczba
prawnie wymaganego limitu pracownikéw niepetnosprawnych) — (liczba statych
pracownikéw z dysfunkcja fizyczna lub intelektualna) x 50 000.

% Employment Situation of Physically and Intellectually Disabled People, Ministry of
Health, Labour and Welfare, Tokyo, 2015, http://www.mhlw.go.jp/houdou/2004/12/h1228-3.
html, [dostep: 2017-09-25]

2 Tamze

30 Supporting the Employment of People with Disabilities..., dz. cyt.
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Tabela 4. Liczba zatrudnionych oséb niepelmosprawnych w Japonii w 2015 r.

Wielkosé . . Liczba %
s 2. Liczba Liczba o~ R
przedsiebior- . .1 .| pracownikéw | pracownikéw
przedsie- pracownikow . .
stwa/Sektor . . niepelno- niepelno-
. biorstw ogoéltem
gospodarki sprawnych sprawnych
Ze wzgledu na wielkos¢ przedsiebiorstwa
50-99 27 297 2011508 28 500 1,42
100-299 31676 4769 943 67 761 1,42
300-499 6951 2047 775 32909 1,61
500-999 4 050 2 536 554 43 242 1,70
Powyzej 1000. 4 050 2 536 554 170 560 1,90
Ogoélem 71 830 20 358 756 342 973 1,68
Ze wzgledu na dzial/sektor gospodarki
Rolnictwo 180 23 457 405 1,73
Produkcyjny 22 540 6915119 122 167 1,77
Ustugi 49100 12 417 880 220 401 1,64
Razem 71 830 20 356 880 342 973 1,68

Zrédto: Results of research on employment of people with disabilities, Ministry of Health, La-
bour and Welfare, Tokyo, 2011, http://www.mhlw.go.jp/bunya/koyou/shougaisha/data.html,
[dostep: 2017-09-25]

Wedtug Ministerstwa Zdrowia, Pracy i Opieki Spotecznej (MHLW)
system kwot skutecznie zacheca pracodawcow do zatrudniania oséb
niepetnosprawnych. W 2015 r. taczna liczba pracownikéw legitymujacych sie
niepetnosprawno$cia w sektorze prywatnym wyniosta 342 9733L,

Wieksze przedsiebiorstwa otrzymuja wieksze zachety do zatrudniania oséb
niepelnosprawnych. W zwiazku z tym firmy zatrudniajace ponad 1000 pracow-
nikéw maja najwyzszy wskaznik zatrudnienia os6b niepetnosprawnych (1,9%).
Z drugiej strony, w mniejszych firmach zatrudniajacych 56-99 i 100-299 pracow-
nikéw, stopa zatrudnienia oséb niepetnosprawnych wynosi 1,42% i jest najnizsza
(Tabela 4).

System kwotowy sprawdza sie w przedsiebiorstwach produkcyjnych, po-
niewaz przemyst wytworczy ma najwyzszy wskaznik zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych (1,77%). Na drugim miejscu jest sektor rolny ze $rednim
poziomem zatrudnienia tych os6b — czyli 1,73%. Natomiast sektor ustug cha-
rakteryzuje sie najnizszym wskaznikiem wynoszacym 1,64%. Wedtug Ramana
Matsui, zatrudnienie os6b niepetnosprawnych w Japonii lekko wzrosto w la-

31 Results of research on employment of people with disabilities, Ministry of Health, Labour
and Welfare, Tokyo, 2016, http://www.mhlw.go.jp/bunya/koyou/shougaisha/data.html, [dostep:
2017-09-25]
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tach 80. — stopa zatrudnienia wzrosta z 32,3% w 1980 r. do 32,8% w 1991 r.%2.
Oznacza to, ze wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych doréwnat
potowie wskaznika zatrudnienia oséb sprawnych. Co wazniejsze, po wprowadze-
niu systemu kwotowego zatrudnienie oséb z niepetnosprawno$ciami, zwlaszcza
0s6b uposledzonych intelektualnie, stopniowo rosto. Catkowita liczba zatrudnio-
nych os6b z niepetnosprawnodcia fizyczng w przeciggu dziesieciu lat wzrosta.
W 2005 r. zatrudnionych pracownikéw, ktorzy legitymowali sie niepetnospraw-
noscig fizyczna, byto 222 tysiecy. W 2006 r. ich liczba wynosita juz do 229 tysiecy,
aw 2007 r. wzrosta do 266 tysiecy. W 2015 r. catkowita liczba zatrudnionych oséb
z niepelnosprawnoscig fizyczng wynosita 272 tysiecy3.

Liczba zatrudnionych os6b z niepetnosprawnoscia intelektualng jest
znacznie mniejsza niz os6b niepelnosprawnych fizycznie. Jednak w latach 1999-
2015 ich liczba miejsc pracy takze wzrosta. W 1999 r. catkowita liczba zatrudnio-
nych wyniosta 28 tysiecy i wzrosta do 30 tysiecy w 2005 r. W nastepnych latach
réwniez odnotowano wzrost — liczba ta zwiekszyta sie do 36 tysiecy w 2007 r.,
a nastepnie do 40 tysiecy w 2008 r. Na koniec 2015 r. liczba zatrudnionych oséb
z niepelosprawnoscia intelektualna wynosita 60 tysiecy?®:.

Studium przypadku: Malezja

Wedtug Yukiko Oka, osoby niepetnosprawne w krajach rozwinietych Azji i Pa-
cyfiku, w tym w Malezji, coraz bardziej zdajg sobie sprawe z ich praw. To z kolei
zwieksza ich §wiadomo$é spoteczng oraz pobudza asertywno$é, aktywnosé oraz
che¢ walki o swoje prawa lub dziatania na rzecz swojego otoczenia®.

W zakresie badan naukowych nad zatrudnianiem oséb niepetnosprawnych
w Malezji, niestety, niewiele zrobiono. Nie ma réwniez szczegétowych danych
statystycznych dotyczacych doktadnej liczby tej populacji®® oraz stanu ich za-
trudnienia. Mimo to, opierajac sie na licznych opracowaniach WHO, nalezy
stwierdzié, iz liczba os6b niepelnosprawnych systematycznie wzrasta®”’.

32 R. Matsui, An Overview of the Impact of Employment Quota System in Japan, ,,Asia Pacific
Disability Rehabilitation Journal” 1998, Vol. 2, No. 1, s. 1-11

33 V. 1. Lo Vai, Promotion of the Employment of Persons with Disabilities in Japan, the United
States, and China: Carrot, Stick, or Both?, ,Arizona Journal of International & Comparative
Law” Nr 3(29), s. 557-602

3 Tamze

%Y. Oka, Independent Living of Disabled Person in the Asia-Pacific Region, paper presented
at the Post Congress Seminar on Social Rehabilitation, September 10-11, 1988, Mamamatsu,
Japan

3 B. Krishnan, The National Welfare Policy and Employment for the Disabled, paper pre-
sented in the National Seminar on Vocational Rehabilitation and Employment of the Disabled,
December 11-12, 1995, Kuala Lumpur, Malaysia

37 M. Hussain, Employment of the Disabled: Rule and Responsibilities, paper presented in
the National Seminar on Vocational Rehabilitation and Employment of the Disabled, December
11-12, 1995, Kuala Lumpur, Malaysia
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W Malezji osoby niepelnosprawne nadal nie posiadaja wystarczajacych moz-
liwoéci zatrudnienia z powodu braku odpowiednich przepiséw prawa pracy
i regulacji, ktére zachecatyby pracodawcow do ich zatrudniania®. Szczegélnie
odczuwalny jest brak uregulowan dotyczacych szkolenn zawodowych, rehabilita-
¢ji zawodowej, czasu pracy oraz ptacy minimalnej. Ponadto funkcjonuja mocno
zakotwiczone, majace swoje korzenie w historii i w kulturze, spoleczne stereo-
typy — spoteczenstwo Malezji nie w petni akceptuje osoby niepelnosprawne jako
czesé sily roboczej kraju®®. Osoby te sa postrzegane szablonowo: jako osoby nie-
wydolne, bezuzyteczne i napietnowane. Odmawia sie im udziatu w petnieniu rél
spotecznych.

W celu poprawy sytuacji rzad Malezji ustanowit wiele instrumentéw finan-
sowych, aby zapewnié¢ osobom niepetnosprawnym réwne szanse zatrudnienia.
W 2008 r. wydat wiec okolnik — Pekeliling Perkhidmatan Bil. 3/2008 — poprzez
ktory ustanowil 1l-procentowy limit zatrudnienia os6b niepetnosprawnych
w sektorze publicznym. W tym samym roku wdrozono réwniez Program Naro-
dowej Polityki dla Oséb Niepelnosprawnych oraz uchwalono Ustawe o osobach
niepelnosprawnych. Ustawa nie reguluje jednak kwestii pracy i zatrudniania.
Poprawie sytuacji — wedlug komunikatu rzadowego — ma réwniez stuzy¢ zasi-
tek wyréwnawczy dla aktywnych zawodowo 0s6b niepelnosprawnych. W ramach
tego programu przyznaje sie 300 RM na miesiac, jesli miesieczne dochody pra-
cownika niepelnosprawnego beda sie utrzymywaty ponizej 1200 RM miesiecz-
nie*’. Skuteczno$¢ i efektywnosé dziatania tego instrumentu wzbudza jednak
watpliwosci*!.

Pomimo podjecia przez rzad Malezji réznych dzialah promujacych zatrudnie-
nie os6b niepetnosprawnych, bez rygorystycznego systemu kar i kwot w sektorze
przedsiebiorstw, nalezy stwierdzi¢, iz skuteczno$¢ wprowadzonych instrumen-
tow jest stosunkowo niska. Od 2009 r. do 2015 r. zaledwie 40 517 os6b niepet-
nosprawnych zarejestrowato sie w systemie prowadzonym przez Departament
Pracy. Zatrudnienie w réznych sektorach gospodarki znalazlo 25 929 os6b nie-
pelnosprawnych?*2. Powotujac sie na to samo Zrédto, nalezy stwierdzi¢, iz dzieki
dziataniu systemu kwotowego w sektorze publicznym zatrudnienie otrzymato
jedynie 538 0s6b niepetnosprawnych*.

38 Laws of Malaysia Act 597 — Human Rights Commission of Malaysia Act 1999 (Malaysia),
Asia-Pacific Human Rights Information Center, https://www.hurights.or.jp/archives/database/
nhri-law-malaysia.html, [dostep: 2017-08-26]

3 H. T. Khor, Turning disability into a national asset, ,Penang Economic Monthly” 2010,
Nr 10, s. 16-20

40 Asia Pacific Development Centre on Disability (APCD), 2005, Current situation of persons
with disabilities: Malaysia, http://www.apcdproject.org/countryprofile/Malaysia/Malaysia_cur-
rent.html, [dostep: 2017-09-26]

4 Laws of Malaysia Act 597 - Human Rights..., dz. cyt.

2 H. T. Khor, Turning disability..., dz. cyt., s. 18

4 Tamze
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Préba oceny

Przeglad rozwigzan, legislacji, programéw oraz wdrozonych dziatan, jakie
funkcjonuja w rozpatrywanych 16. krajach, pozwala na wyciagniecie pewnych
wnioskéw natury ogélne;j.

Brakuje dostepnych informacji na temat sytuacji oséb niepetnosprawnych
na rynku pracy. W raporcie Miedzynarodowej Organizacji Pracy z 2011 r.
wiele danych dotyczacych rynku pracy oséb niepelnosprawnych w Azji pochodzi
z lat 2006-2010%. Zatem dawno stracity na aktualnosci. Z zawartych tam infor-
macji mozna stwierdzié, iz zdecydowana wiekszo§é niepetnosprawnych zatrud-
niona jest nieformalnie w sektorze wiejskim. Dla przykladu w Indiach stwierdza
sie, ze 87% os6b niepetnosprawnych, ktére pracuja, znajduje zatrudnienie wita-
$nie w sektorze rolniczym lub przy produkcji rolnej. Autorzy raportu sugeruja,
iz Indie nie sa wyjatkiem, jezeli chodzi o kraje Azji i Pacyfiku, poniewaz zdecydo-
wana wiekszo$¢ ludzi zamieszkatych w tym regionie pracuje w szarej strefie bez
jakiejkolwiek umowy, a tym samym bez ochrony prawa pracy. Wykonuja ciezka
prace fizyczna, najczesciej przy sadzeniu i zbieraniu ryzu, nawadnianiu pél ry-
zowych, zbiorze kawy lub herbaty. Departament Statystyczny ILO dysponuje
obecnie bazg danych statystycznych dotyczacych oséb pracujacych w 47. kra-
jach o réznym poziomie rozwoju gospodarczego, ktére moga stanowié¢ podstawe
oszacowania liczby oséb niepetnosprawnych w tych krajach. Dane z poszczeg6l-
nych regionéw $§wiadcza, ze nieformalne zatrudnienie jest powigzane z niskimi
dochodami na jednego mieszkanca i wysokim poziomem ubéstwa. Poza China-
mi, dla ktérych dane sa ograniczone do szesciu gléwnych miast, sze$é¢ krajow
(Indie, Kambodza, Indonezja, Malezja, Wietnam i Filipiny) stanowi trzy czwarte
lacznego nieformalnego zatrudnienia szacowanego w tym regionie. W pietna-
stu krajach nieformalne zatrudnienie daje utrzymanie co najmniej dwoém trze-
cim mieszkancow. Niestety, ma to implikacje zwiazane z wdrozeniem przepiséw
art. 27 Konwencji o prawach os6b z niepetnosprawnosciami w sprawie prawa do
pracy i zatrudnienia oraz podkresla istotne znaczenie art. 27 lit. f) dotyczacego
promowania mozliwosci samodzielnego zatrudnienia, przedsiebiorczosci, a tak-
ze rozwoju spotdzielni.

Podejscie legislacyjne poszczegélnych krajow do kwestii wspierania zatrud-
nienia oséb niepelnosprawnych réznicuje ich znaczaco. Biorac pod uwage kryte-
rium przepiséw prawa i ich egzekwowania, mozna podzielié¢ kraje Azji i Pacyfiku
na takie, w ktérych:

— istnieja i funkcjonuja odpowiednie przepisy prawa, sa one przestrzegane,

sankcje naktadane i egzekwowane;

— istniejg przepisy prawa, ale ich stosowanie jest ograniczone lub prawo

w tym segmencie nie dziata w ogdle;

4 Persons with disability & the India Labour Market: Challengers and Opportunities, Inter-
national Labour Organization, LO Regional Office for Asia and the Pacifc, Bangkok, 2011, s. 15
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— brak jest odpowiednich przepiséw prawa.

Do pierwszej grupy z pewnoscig mozna zaliczy¢ Japonie, Koree Potu-
dniowa i Singapur. W tych krajach istnieja zasady wspierania zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych. Japonia i Korea Potudniowa to kraje z rozwiaza-
niami systemu kwotowego, Singapur antydyskryminacyjnego. Wida¢ wyraz-
nie, iz sg to dojrzate gospodarki z okreslonymi ramami prawnymi. Pracow-
nicy niepelnosprawni sg chronieni klauzulami antydyskryminacyjnymi oraz
prawem pracy. Swoje rozwigzania uksztaltowaly na podstawie doswiadczen
historycznych oraz dokonan innych krajow. Sa otwarte na reformy, zmiany
i krytyke. Japonia w przeciaggu 50. lat funkcjonowania systemu kwotowego
gruntownie reformowata go 4 razy. Tym sposobem kraj ten osobiscie doswiad-
czyt dzialania kilku modeli: systemu antydyskryminacyjnego, motywacyjnego
i kwotowego. Ostatecznie zdecydowano sie wprowadzi¢ — i przede wszystkim
ugruntowaé — umiarkowany w swoim oddziatywaniu kwotowy system wspiera-
nia zatrudnienia os6b niepetnosprawnych — wzmocniony jednak silnymi sank-
cjami dla pracodawcéw za jego nieprzestrzeganie.

Druga grupe co do zasady tworza panstwa mniej bogate oraz z mniejszym
doéwiadczeniem. Zaliczy¢ tutaj nalezy Indonezje, Tajwan, Wietnam, Indie
i Chiny. O dwédch ostatnich trudno powiedzieé, ze posiadajg maly potencjat
gospodarczy i finansowy. Charakterystyczne dla wymienionych krajéw jest
nieprzestrzeganie lub tamanie praw os6b niepetnosprawnych. Prawo jest albo
niedoskonatle, albo jego dziatanie nieskuteczne. Poprawie sytuacji nie pomaga-
to nawet ratyfikowanie Konwencji o prawach 0séb z niepetnosprawnosciami.
Wymienione w niej zasady, takie jak poszanowanie godnos$ci, autonomii i od-
mienno$ci os6b niepelnosprawnych, niedyskryminacja, petny udzial w zyciu
spotecznym, réwnos¢ szans i dostepno$é istniejg jedynie w teorii. Realia sg
zgota odmienne. Doniesienia i raporty organizacji miedzynarodowych wska-
zuja na liczne patologie oraz korupcje. Ubbéstwo i marginalizacja charaktery-
zuja sytuacje wiekszosci oséb niepetnosprawnych w tych regionach. Organiza-
cja Narodéw Zjednoczonych ds. Gospodarczych i Spotecznych Azji i Pacyfiku
(ESCAP) uwaza, ze osoby mieszkajace w tych krajach ,/...]/ nalezq do najuboz-
szych z biednych i najbardziej marginalizowanych w spoteczeristwie. Mieszkajq
gtéwnie na obszarach wiejskich, majq trudnosci z dostepem do jakiejkolwiek
infrastruktury przystosowanej do ich potrzeb, poniewaz sq one zazwyczaj zloka-
lizowane w miastach. Ponadto ogranicza sie ich dostep do edukacji, zatrudnie-
nia, mieszkania, transportu, ustug zdrowotnych i rekreacji, co w konsekwencji
prowadzi do ich wykluczenia gospodarczego i spotecznego”*®. Miedzynarodowa

4 S. Thongkuay, Rights of Persons with Disabilities in the Asia-Pacific, Asia-Pacific Human
Rights Information Center, FOCUS, 2009, No. 2, Vol. 55, https://www.hurights.or.jp/archives/fo-
cus/section2/2009/03/rights-of-persons-with-disabilities-in-the-asia-pacific.html, [dostep: 2017-
09-25]
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Organizacja Pracy wskazuje, ze stopa bezrobocia wéréd os6b niepelnospraw-
nych jest zwykle dwukrotnie wyzsza niz w populacji ogélnej, a czesto nawet
80%"¢. Czesto spotykaja sie z ré6znymi barierami, takimi jak negatywne na-
stawienie pracodawcow. Widaé zatem brak dziatan praktycznych oraz jasno
okreslonych kierunkéw polityki spotecznej dotyczacej oséb niepetnosprawnych
wraz z okre§lonymi instrumentami jej realizacji. Instrumenty te w momencie
ich zastosowania stajg sie sSrodkami tej polityki. Szczegdlnie dotyczy to Chin
i Filipin. Kraje te, pomimo wielu deklaracji politycznych, nie sa w stanie wy-
pracowaé wyraznej Sciezki oraz wytyczyé konkretnych celéw. Powoduje to tez
brak odpowiednio dziatajacych instrumentéw.

Ostatnia grupe tworza takie kraje, jak: Malezja i Brunei Darussalam. Oso-
by niepelnosprawne w tych krajach nie posiadaja zadnych praw — nie chro-
nig ich zadne rozwiazania legislacyjne w zakresie zakazu dyskryminacji
lub przestrzegania i ochrony ich praw pracowniczych. O ich zatrudnieniu méwi
sie niewiele, a o rehabilitacji zawodowej nie mowi sie w ogble. Sytuacja oséb
niepelnosprawnych nie jawi sie dobrze. Osoby te sa zdane na taske lub nietaske
rodziny albo catego spoteczenstwa.

W zakresie uregulowan instytucjonalnych dotyczacych niepelnosprawnosci
nalezy stwierdzié, iz siedem panstw opracowato krajowe mechanizmy wspie-
rania os6b niepelnosprawnych. Dziewieé¢ z nich (Japonia, Tajwan, Singapur,
Wietnam, Malezja, Filipiny, Korea Potudniowa, Chiny, Indie) poinformowato
o posiadaniu krajowych mechanizméw koordynacyjnych oraz o ustanowieniu
przedstawicieli os6b niepelnosprawnych w ministerstwie lub rzadzie. Jednak-
ze niektérym krajom (Malezja, Filipiny, Wietnam) brakuje §rodkéw finanso-
wych oraz wyszkolonych zasobéw ludzkich, jak réwniez technicznych mozli-
wosci zaangazowania sie w opracowywanie i wdrazanie polityki przy uzyciu
juz opracowanych mechanizmoéw.

Przepisy dotyczace niepelnosprawnosci w systemie prawnym, szczegélnie
w konstytucji, zawarte sa w co najmniej dwunastu krajach. Mozna je podzielié
na dwie kategorie. Pierwsza dotyczy obowiazku panstwa w zakresie wprowa-
dzania i promowania programow pomocy spotecznej, prewencji i rehabilitacji.
Druga - zapiséw antydyskryminacyjnych, czyli obowiazku ochrony prawnej
i ochrony praw os6b niepelnosprawnych. Co najmniej czternascie panstw po-
siada kompleksowe przepisy regulujace prawa os6b niepetnosprawnych. Szesé
panstw (Bangladesz, Filipiny, Indonezja, Malezja, Sri Lanka, Singapur) donosi,
ze posiada wdrozong ustawe antydyskryminacyjna dotyczaca niepetnospraw-
nosci.

46 Asia-Pacific Development Center on Disability Country Profile — Cambodia, Asia Paci-
fic Skills & Employability Network, http://www.apskills.ilo.org/resources/asia-pacific-develop-
ment-center-on-disability-country-profile-cambodia, [dostep: 2017-09-25]
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Posiadanie krajowych planéw dzialania, polityki i proceséw decyzyjnych
dotyczacych wspierania zatrudniania oséb niepetnosprawnych deklaruje co
najmniej dwanascie krajow Azji i Pacyfiku. Naleza do nich: Japonia, Tajwan,
Singapur, Wietnam, Malezja, Filipiny, Korea Potudniowa, Chiny, Indie, Chiny,
Tajlandia, Laos. Opracowaly one i wdrozyly polityke wspierania rozwoju or-
ganizacji samopomocowych 0s6b niepetnosprawnych. Co najmniej pieé¢ krajow
(Japonia, Korea Potudniowa, Chiny, Singapur, Filipiny) zadeklarowato posiada-
nie odpowiednich érodkéw zapewniajacych wtaczenie oséb niepelnosprawnych
w procesy decyzyjne.

Wydaje sie, iz istnieje znaczna réznica pomiedzy trzema rodzajami poli-
tyk: podejsciem opierajacym sie na prawach obywatelskich, promujacym mo-
tywowanie pracodawcéw oraz podejSciem polegajacym na zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych wedtug wskaznikow kwotowych. W szczegélnoséci wydaje
sie, iz wybér pomiedzy ustawodawstwem antydyskryminacyjnym a systemem
kwotowym czy motywacyjnym jest oparty w duzej mierze na réznicach men-
talnych, kulturowych i do§wiadczeniach poszczegélnych krajow. W zdecydo-
wanej wiekszosci krajow Azji i Pacyfiku, ktére wprowadzity systemy oparte
na prawach obywatelskich, decyzje polityczne narzucajace okreslone zacho-
wanie nie sg uwazane za stosowne czy tez skuteczne. Wyjatek stanowi Singa-
pur, gdzie sytuacja ksztaltuje sie w sposéb przeciwny i taka polityka jest tam
dobrze ugruntowana i oparta na systemie motywowania pracodawcéw. Mozna
tez zauwazyé, iz systemy wielu krajow — uwazane za rézne podej$cie w zakresie
polityki rynku pracy — w wielu wypadkach sie uzupetniaja, a nawet zastepuja.
Powstaja systemy hybrydowe, jak np. w Chinach.

Podstawowa tendencja do promowania zatrudnienia oséb niepelnospraw-
nych jako taka wydaje sie stosunkowo mato istotng polityka, rozpatrywana
w kategoriach zwiekszania, utrzymania lub zabezpieczenia zatrudnienia dla
réznych grup tej populacji. Czy taka tendencja jest oparta na prawach (ustawy
antydyskryminacyjne), systemie kwotowym (zapisy prawne nakazujace normy
zatrudnienia), czy tez motywowaniu pracodawcéw (dziatania dobrowolne), to
wlaénie najczesciej aktualnie zatrudnieni pracownicy niepelnosprawni sg obej-
mowani ochrona. Praktycznie jest tak, iz kandydatowi do pracy trudno jest
udowodni¢ na gruncie prawa krajowego, ze mimo posiadanych kwalifikacji od-
moéwiono mu zatrudnienia z powodu niepetnosprawnosci. W praktyce gtéwna
trudnos$é polega na tym, iz w wiekszosci krajéow Azji i Pacyfiku udowodnienie
dyskryminacji w miejscu pracy oraz zaskarzenie pracodawcy lub potencjalne-
go pracodawcy za praktyki dyskryminacyjne wiaze sie z pokonaniem duzych
barier administracyjnych. Natomiast do$wiadczenie w krajach z systemem
kwotowym w zakresie zatrudnienia wykazuje, ze pracownicy, ktorzy stali sie
osobami niepelnosprawnymi i tym sposobem zaczeli spetnia¢ wymagania nor-
my, beda najprawdopodobniej dalej zatrudniani, podczas gdy schematy norm
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stanowia maty bodziec do zatrudnienia niepetnosprawnego kandydata?’. Do-
tyczy to takze systeméw, popierajacych dziatania dobrowolne i przepisow, ktére
bezposrednio dotycza pracodawcy. Skutecznosé danej polityki w gtéwnej mierze
zalezy od wielu czynnikéw, w tym przede wszystkim od bezposredniego wspar-
cia i zaangazowania pracodawcéw. Nalezy pamietac, iz pracodawcy kieruja sie
rachunkiem ekonomicznym, zatem bez wyréwnania mniejszej produktywnosci
niepetnosprawnych pracownikéw, wiekszosé potencjalnych pracodawcow nie be-
dzie chetna, by ich zatrudnic.

Konkluzje

Zgodnie z szacunkami Organizacji Narodéw Zjednoczonych (ONZ) prawie
60% z 650 milionéw oséb niepelnosprawnych na Swiecie mieszka w rejonie Azji
i Pacyfiku*®. Przektada sie to na okoto 400 milionéw os6b niepetnosprawnych,
ktore zamieszkujg w tym regionie, a ktére jednoczeénie potrzebuja wsparcia
w realizacji swoich praw. Niestety, dane te sa szacunkowe. Spowodowane jest
to réznicami zwigzanymi z definiowaniem niepelnosprawnosci, sposobami zbie-
rania danych statystycznych, metodologig oraz trudnos$ciami w dostepie do ro-
dzin, w ktérych zamieszkujg osoby niepetnosprawne®. Istnieja rowniez kraje,
w ktorych brak jest danych statystycznych dotyczacych niepetnosprawnosci.
Wynika to z ogdlnej polityki polegajacej na izolacji lub utrzymywaniu wsréd
spoteczenstwa pogladu, ze w ich kraju nie ma takich os6b. Najbardziej aktualne
i wiarygodne dane mozna zaczerpnaé ze stron profili krajowych gromadzonych
przez Centrum Rozwoju Azji i Pacyfiku ds. Oséb Niepetnosprawnych (APCD)
— dostarczaja one przyblizona liczbe 0s6b niepelnosprawnych w niektérych kra-
jach regionu Azji i Pacyfiku®.

System wspierania zatrudnienia oraz rehabilitacji zawodowej oséb niepetno-
sprawnych jest nierozerwalnie zwiagzany z polityka spoteczna panstwa, a jego
poziom w wymiarze ekonomicznym jest pochodna mozliwosci finansowych pan-
stwa. Jednym z filaréw i podstawg stabilnosci systemu jest zaleznos$¢ wystepujaca
miedzy deklaracjami i zapisami ustawowymi a sposobem ich realizacji. System
ten to element wiekszego systemu gospodarczego, umozliwiajacy zatrudnienie

47 Sickness, Disability and Work: Key figures and data on low employment rates of peo-
ple with disability and high disability benefit percipiency rates in many countries OECD coun-
tries, Organization for Economic Cooperation and Development (OECD): www.oecd.org/datao-
ecd/21/22/42654215.xls, [dostep: 2017-04-16]

48 ESCAP Fact Sheet, Brochure of the Asia-Pacific Trade Agreement, Monday, January 16,
2017, The United Nations Economic and Social Commission for Asia and the Pacific (ESCAP),
http://www.unescap.org/resources/brochure-asia-pacific-trade-agreement, [dostep: 2017-09-25]

4 Fifth quinquennial review and appraisal of the World Programme of Action concerning
Disabled Persons, Report of the UN Secretary General to the General Assembly, A/63/183, 28
July 2008

5% APCD Asia-Pacific Development Center on Disability, http:/www.apcdfoundation.org/,
[dostep: 2017-09-27]
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wielu niepetnosprawnym, ktéremu w demokratycznym panstwie wyborem
publicznym przypisano takze okreslone funkcje. Otoczenie instytucjonalne
wspomaga efektywno$é gospodarki przez tworzone ograniczenia i bodzce. Ja-
ko$¢ instytucji oceniana wedtug kryterium kosztéw spotecznych, stopnia wypet-
niania funkgji, dla ktérych je powotano i wzajemna komplementarnosé przesa-
dzaja o sprawnosci ukladu gospodarczego i wynikach. Przejawem stabej jakosci
instytucji sg patologie zycia gospodarczego oraz aktywnos¢ poszukujacych pracy
lub wsparcia.

Zaprezentowane studia przypadku przyblizaja czytelnika do zapoznania sie
z dzialaniem réznych modeli wspierania zatrudniania os6b niepetnosprawnych.
Opisano teoretyczne zasady oraz praktyczne zastosowanie modeli: kwotowego,
antydyskryminacyjnego i motywacyjnego. Wyraznie widaé, ze praktyki stosowa-
ne w krajach Azji i Pacyfiku, chociaz prezentuja rézne podejscia do opisywanego
tematu, prowadza do wparcia os6b niepetnosprawnych, zapewnienia im réw-
nych szans na rynku pracy, a takze likwidacji praktyk dyskryminacyjnych. Ich
efektywno$c mierzona jest liczba zatrudnionych poprzez wskaznik zatrudnienia.
Niestety, brak danych z rynkow pracy krajéw Azji i Pacyfiku nie pozwala ocenié
tych praktyk od strony merytorycznej oraz jakosci oferowanej pracy. W tym celu
potrzebne sa poglebione badania empiryczne. Wiadomo jednak, iz kazdy system
posiada okreslone wady i zalety, charakteryzuje sie mniejszg lub wieksza efek-
tywnos$cia i operatywno$cia, a takze odmiennym podejSciem do samej kwestii
wspierania zatrudnienia os6b niepelnosprawnych. Ostatecznie o ksztalcie da-
nego systemu decyduje wiele czynnikéw. Wéréd nich nalezy wymienié: historie
i religie, zasobnos§é budzetu panstwa i jego mieszkancéw, prawo oraz moralnosé,
mentalno$é, ale i sktonno§¢ do myslenia stereotypowego, otwartosé¢ lub kon-
serwatyzm, a takze przyjety styl zycia. Dzieki temu mozemy z catg pewnoscig
stwierdzi¢, iz w krajach Azji i Pacyfiku wystepuja rézne systemy zatrudniania
0s6b niepetnosprawnych: od tych bardzo dojrzatych i efektywnych, po takie,
w ktorych sa jedynie martwe zapisy legislacyjne. Kraje bardziej otwarte na Swiat
iludzi, jak: Japonia, Korea Potudniowa lub Singapur, posiadajg bardziej dojrzate
i rozwiniete instrumenty wsparcia. Posiadaja takze wieloletnie do$wiadczenie.
Tym samym ich wskazniki zatrudnienia oséb niepelnosprawnych sa wzglednie
wysokie. Na drugim biegunie sa kraje ze spoleczno$cia bardzo hermetyczng
i konserwatywna. Tutaj nalezy wymienié: Indie, Brunei Darussalam, Malezje,
Indonezje i Filipiny. Utarte stereotypy spoteczne oraz mentalno$é mieszkancéw
powoduja, iz wszelkie reformy, nowosci lub niekonwencjonalne rozwiazania sa
przyjmowane niechetnie i z duza nieufnoscia. W konsekwencji oddzialywanie
instrumentéw wsparcia jest znikome, a funkcjonowanie danego systemu mato
efektywne. Odbija sie to na wskazniku zatrudnienia, ktéry w tych krajach jest
stosunkowo niski.
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