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Prewencja wypadkow przy pracy
z udziatem osob niepetnosprawnych

Zwiekszenie wskaznika zatrudnienia oséb niepelnosprawnych traktowane jest jako
oznaka wzrostu integracji spotecznej tych os6b. Do najwazniejszych przyczyn niskiego
wskaznika zatrudnienia tej grupy zalicza sie obawe pracodawcéw przed trudnoscia-
mi wynikajacymi z konieczno$ci dostosowania obiektéw, pomieszczen i stanowisk do
potrzeb os6b niepelnosprawnych, a takze przekonanie, ze mogg one czeSciej ulegaé
wypadkom przy pracy.

W artykule zostang omoéwione zasady prewencji wypadkéw w miejscu pracy os6b
niepelnosprawnych, ze szczegélnym uwzglednieniem takich aspektow, jak dobér od-
powiedniego rodzaju pracy dla osoby z danym rodzajem niepelnosprawnosci, czy tez
zadan adekwatnych do mozliwo$ci pracownika, dostosowanie stanowiska pracy do po-
trzeb os6b niepelnosprawnych zapewniajgce bezpieczenstwo pracy oraz odpowiednie
przygotowanie os6b niepelnosprawnych do pracy.

Nalezy podkresli¢, ze dzialania podejmowane w celu dostosowania stanowiska pra-
cy do potrzeb 0s6b niepelnosprawnych nie powinny by¢ odbierane jako obcigzenie
dla pracodawcy, poniewaz wplywajg one pozytywnie na organizacje pracy, klimat
psychospoleczny oraz warunki pracy wszystkich pracownikéw, a nie tylko oséb
niepelnosprawnych.

wypadki przy pracy, osoby niepelnosprawne, integracja zawodowa,
dostosowanie warunkéw pracy

Prevention of accidents at work with the participation of people with
disabilities

Increasing the employment rate of persons with disabilities is regarded as a sign of
increasing social integration of these people. The most important reasons for the low
employment rate of this group are employers fear arising from the difficulties with
adaption buildings, spaces and work stations for the disabled, as well as the belief that
people with disabilities are more likely to suffer accidents at work.

The article will discuss the principles of prevention of accidents in the workplace of
people with disabilities, with particular emphasis on aspects such as choosing the right
kind of job for a person with a particular type of disability, or tasks relevant to the
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possibility of the employee, adaptation of the workplace to the needs of disabled people
to ensure safety, and appropriate preparation of people with disabilities to work.

It should be stressed that actions taken to adapt the workplace to the needs of people
with disabilities should not be perceived as a burden for the employer, because they
affect positively on work organization, psychosocial climate and working conditions of
all employees, not just people with disabilities.

accidents in the workplace, people with disabilities, occupational
integration, adaptation work station

Wstep

Wypadki przy pracy, jako nagle wydarzenia zwigzane z pracg prowadzace
do urazéw lub utraty zycia, dotycza wszystkich pracownikéw, w tym oczywiScie
réwniez oséb niepelnosprawnych. W Polsce rocznie zdarza sie kilkadziesiat ty-
siecy wypadkow przy pracy (88,6 tys. w 2014 r.), a okolo 8 oséb na 1 tys. pracu-
jacych corocznie doznaje urazu w wyniku wypadku przy pracy (7,45 oséb na 1
tys. w 2014 r.). Przy tym ponad 0,5 tys. wypadkéw przy pracy rocznie klasyfi-
kowanych jest jako wypadki ciezkie (520 w 2014 r.) oraz kilkaset jako wypadki
S§miertelne (263 w 2014 r.)'.

Zwiekszenie wskaznika zatrudnienia oséb niepelnosprawnych, w tym na
otwartym rynku pracy, czesto uznawane jest za oznake zwiekszenia integracji
spolecznej tych oséb. Do najwazniejszych przyczyn niskiego wskaznika zatrud-
nienia tej grupy zalicza sie obawe pracodawcow przed trudnos$ciami wynikajacy-
mi z konieczno$ci przystosowania obiektow, pomieszczen i stanowisk do potrzeb
0s0b niepelnosprawnych, a takze przekonanie, ze moga one czesciej ulega¢ wy-
padkom przy pracy. Wskaznik zatrudnienia os6b niepelnosprawnych w Polsce,
w tym réwniez na otwartym rynku pracy, systematycznie sie zwieksza, nalezy
wiec zaklada¢, ze udzial oséb niepelnosprawnych ulegajacych wypadkom bedzie
takze wzrastal i to pomimo tego, ze sg one rzadziej zatrudniane w zawodach ty-
powych dla branz gospodarki narodowej, ktore od lat znajduja sie w czoléwcee pod
wzgledem liczby, a takze ciezko$ci wypadkéw przy pracy, np. w budownictwie
i gérnictwie.

Tymczasem na podstawie dostepnych danych trudno jest precyzyjnie okreslic,
jaka cze§c tych zdarzen dotyczyla os6b niepelnosprawnych. W jednej z nielicznych
prac na ten temat, w ktérej przeprowadzono analize ponad 31,4 tys. wypadkow
przy pracy w Wielkiej Brytanii, wykazano, ze osoby niepelnosprawne proporcjo-
nalnie rzadziej uczestniczyly w wypadkach niz osoby pelnosprawne, uwzglednia-
jac ich udzial w badanej probie?. Z kolei wedlug innej pracy wypadki z udzialem

1 GUS, Wypadki przy pracy w 2014 r., Warszawa, 2015
2 M. Kettle, Disabled people and accidents at work, ,Journal of Occupational Accidents”
1984, Nr 6, s. 277-293
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pracownikéw niepelnosprawnych zdarzaja sie m.in. podczas obstugi urzadzen
i maszyn, a co trzeci jest wynikiem upadku, potkniecia sie lub poslizgniecia3.

Kazdy wypadek przy pracy z udzialem oséb niepelnosprawnych jest zda-
rzeniem niezwykle traumatycznym, niosacym za sobg duze obcigzenie psy-
chiczne, zdrowotne i w rezultacie przeklada sie na sytuacje ekonomiczng osoby
niepelnosprawnej.

Prewencja wypadkowa w miejscu pracy oséb
niepelnosprawnych

Pracodawca ma wobec 0s6b niepelnosprawnych bedacych pracownikami takie
same obowigzki do spelnienia, jak w stosunku do pozostatych pracownikéw, czyli
ma obowigzek chronic ich zycie i zdrowie przez zapewnienie bezpiecznych
i higienicznych warunkoéw pracy. Ksztaltowanie bezpiecznych i higienicz-
nych warunkéw pracy w przedsiebiorstwie, oparte na rzetelnych informacjach
o wystepujacych zagrozeniach i zwigzanym z nimi ryzykiem zawodowym, jest
podstawa prewencji wypadkowej. Kodeks pracy w art. 226 naklada na pracodawce
obowigzek oceny i dokumentowania ryzyka zawodowego, a takze informowania
pracownikéw o ryzyku zwigzanym z wykonywang praca na wszystkich stano-
wiskach, na ktérych wystepujg czynniki szkodliwe, niebezpieczne lub ucigzliwe.
Podobne wymagania wprowadza takze Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Socjalnej z dnia 26 wrzesnia 1997 r. w sprawie ogélnych przepiséw bezpieczen-
stwa i higieny pracy (Dz. U. 2003, nr 169, poz. 1650 z p6Zniejszymi zmianami),
ktére zobowigzuje pracodawce do przeprowadzenia i udokumentowania oceny ry-
zyka zawodowego, wystepujacego przy okreslonych pracach oraz do stosowania
niezbednych $rodkéw profilaktycznych zmniejszajacych ryzyko*. Podejmujac te
§rodki, pracodawca powinien mie¢ na uwadze podstawowe zasady prewencji, do
ktorych naleza:

* zapobieganie ryzyku u jego zrodia,

* dostosowanie Srodowiska pracy do indywidualnych potrzeb i mozliwo$ci

pracownika,
* zastepowanie §rodkéw niebezpiecznych bezpiecznymi lub mniej
niebezpiecznymi,

* stosowanie innowacyjnych, bezpiecznych rozwigzan technicznych,

* wla$ciwe szkolenie i instruowanie pracownikéw,

* stosowanie $rodkéw ochrony zbiorowej przed §Srodkami ochrony
indywidualnej.

3 P. Stanistawski, Wypadek? Nie trac gltowy, ,Integracja” 2013, Nr 2, s. 2
4 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrze$nia 1997 r., Dz. U. 2003,
nr 169, poz. 1650 z pézniejszymi zmianami
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Dziatania w zakresie prewencji wypadkéw w miejscu pracy osob niepeilno-
sprawnych co do zasady powinny by¢ takie same, jak w przypadku pracowni-
koéw sprawnych, tym niemniej kilka elementow w przypadku zatrudniania os6b
niepelnosprawnych ma szczegélnie duze znaczenie. Nalezg do nich: dobér odpo-
wiedniego rodzaju pracy dla osoby z danym rodzajem niepelnosprawnosci czy tez
zadan adekwatnych do mozliwoéci pracownika, dostosowanie stanowiska pracy
do potrzeb os6b niepelnosprawnych zapewniajace bezpieczenstwo pracy oraz
odpowiednie przygotowanie os6b niepelnosprawnych do pracy. Dwa pierwsze
sposréd wymienionych powyzej aspektéw bezpieczenstwa pracy zostaly uznane,
obok takich, jak utrzymanie witasciwych relacji interpersonalnych czy zrozumie-
nie przez bezposredniego przelozonego i wspotpracownikow ograniczen w mozliwo-
Sciach wykonywania pracy wynikajgcych ze stopnia niepetnosprawnosci, za jedne
z najbardziej motywujacych pracownikéw niepelnosprawnych do pracy®.

Aspekty te zostana szerzej omoéwione ponize;j.

1. Dobér odpowiedniego rodzaju pracy dla osoby niepelnosprawnej

Przyczyna wiekszosci wypadkow przy pracy jest tzw. czynnik ludzki, czyli
pracownik. Z tego wzgledu szczegdlnie wazne aspekty do uwzglednienia przy za-
trudnianiu os6b niepelnosprawnych, a takze w prewencji wypadkowej, to:

* rodzaj i stopien niepelnosprawnosci wptywajacy na stan zdrowia i kondycje

psychofizyczna,

* zakres wymaganego wspéldzialania z maszyna,

* wspblpraca w grupie przy wykonywaniu zadan,

* zdolno$é do uéwiadomienia sobie ryzyka w danej sytuacji oraz podejmowa-

nia decyzji,

* umiejetnosci i do$wiadczenie zawodowe.

Zmniejszenie wartosci wskaznika ,,czynnik ludzki” jako przyczyny wypadkéw
stanowi jedno z wazniejszych dzialan podejmowanych w zakresie prewencji wy-
padkowej i jest mozliwe miedzy innymi poprzez wlasciwy dobér rodzaju pracy dla
osoby z niepelnosprawnoécig. Podstawowsg role w tym doborze spelnia komplek-
sowa ocena mozliwoS§ci psychofizycznych osoby niepelnosprawnej w kontekscie
wymagan pracy.

Ocena mozliwo$ci psychofizycznych o0s6b niepelnosprawnych powinna
obejmowac:

* Mozliwosci fizyczne: m.in. ogblng wydolno$é¢ fizyczng (VO,max), zasiegi

konczyn gérnych i dolnych, wielko§¢ wywieranych sit podczas nacisku na
dzwignie lub pedal, pchania, ciggniecia;

5 R. Sleboda, Zadowolenie 0séb niepetnosprawnych z pracy — analiza wybranych aspektow
z badaii PFRON, ,Niepelnosprawno§é — zagadnienia, problemy, rozwigzania”, Nr 1/2011(1),
1/2012(2), s. 101
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* Mozliwosci psychiczne: m.in. koordynacje psychoruchowa, czas reakcji,
funkcje poznawcze (np. kreatywnosé myslenia, ciekawosé, umiejetnoscé lo-
gicznego myslenia, zdolnosci techniczne, uzdolnienia rachunkowe), umiejet-
nosci spoteczne, komunikatywno$¢, cechy temperamentne.

Podkreslié nalezy, ze jedynie ocena przeprowadzona prawidlowo i w pelnym za-
kresie umozliwi wlasciwy dobor rodzaju lub stanowiska pracy, zabezpieczy przed
poglebianiem sie istniejacych dysfunkecji bgdz tworzeniem nowych, a takze — co
jest bardzo istotne — ocena ta stanowi podstawowy element prewencji wypadkéow
przy pracy z udzialem os6b niepelnosprawnych. Takie postepowanie zmniejsza
bowiem istotnie ryzyko zatrudnienia osoby na stanowisku pracy niezgodnie z jej
mozliwo§ciami, np. zatrudnienie na stanowisku, na ktérym wystepuje odpowie-
dzialno$é finansowa osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng lub osoby z nie-
pelnosprawnos$cig ze spektrum autyzmu, a na stanowisku, na ktérym wymagana
jest pelna zdolno$§é komunikacji werbalnej, osoby z niepelnosprawnoscia narzadu
stuchu i/lub mowy. Za niewlasciwe przykiady nalezy takze uznac zatrudnienie na
stanowisku, na ktérym wymagana jest zdolno$é do podejmowania decyzji, osoby
z niepelnosprawnoscig intelektualng lub na stanowisku, na ktérym wymagana
jest ciezka praca fizyczna, osoby z niepelnosprawnosciag wynikajaca z choréb
ukladu krazenia lub uktadu oddechowego.

2. Dostosowanie stanowiska pracy do potrzeb oséb

niepelnosprawnych

Zapewnienie warunkow pracy, zgodnie z wymaganiami zawartymi w przepi-
sach z obszaru bezpieczenstwa i higieny pracy obowigzujacych dla wszystkich
pracownikéw, w wielu przypadkach jest wystarczajace dla sprawnego i bezpiecz-
nego funkcjonowania oséb niepelnosprawnych w srodowisku pracy. Wedlug ba-
dan Blancka 72% sposrdad 500. przypadkéw przystosowania warunkéw pracy do
potrzeb oséb niepelnosprawnych nie generowalo zadnych kosztows®.

Czesto jednak wymagane jest podjecie dzialan na terenie zakladu pracy
(obiektu, pomieszczen czy stanowisk) uwzgledniajacych specyficzne potrzeby
osoby niepelnosprawnej wynikajgce z rodzaju niepelnosprawnoéci i tym samym
umozliwiajacych swobodne jej funkcjonowanie w §rodowisku pracy. Potrzeby te
to np. dostosowanie przestrzenne stanowiska pracy do indywidualnych wymia-
réw antropometrycznych pracownika w zakresie wysokosci stotu/biurka czy pola
pracy, zapewnienie swobodnego dostepu do stanowiska pracy osobie poruszajgcej
sie na wozku czy przy pomocy innych przyrzadéw (np. kul) poprzez zapewnienie
odpowiedniego odstepu pomiedzy meblami lub maszynami, czy po prostu usunie-
cie przeszkéd na drodze dojécia, zapewnienie odpowiedniego oznakowania drzwi,

8 A. Hawker, Zwiekszanie stopnia zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami — perspekty-
wa pracodawcy, ,Niepelnosprawno§é — zagadnienia, problemy, rozwigzania” 2012, Nr IV(5), s.
72-81
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schodow i pochylni, dostosowanie sygnaléw bezpieczenstwa do specyficznych
potrzeb os6b z niepelnosprawnoscia stuchu czy wzroku (sygnalizacja wizualna,
akustyczna i wibracyjna), zapewnienie §rodkow komunikacji dla oséb z niepelno-
sprawnoscig stuchu, dostosowanie materialow instruktazowych do potrzeb oséb
z niepelnosprawnoscia intelektualna czy wzrokowsg’.

Powyzej wymieniono jedynie przyklady dzialan uwzgledniajacych potrzeby
0s6b niepelnosprawnych. Kompleksowa analiza tego zagadnienia znajduje sie
w opracowanej w Centralnym Instytucie Ochrony Pracy — Panstwowym Instytu-
cie Badawezym monografii pt. Projektowanie obiektow, pomieszczen oraz przysto-
sowanie stanowisk pracy dla 0séb niepetnosprawnych o specyficznych potrzebach
— Ramowe wytyczne, ktora stanowi kompendium wiedzy w zakresie zaréwno
og6lnych wymagan dotyczacych warunkéw pracy w odniesieniu do wszystkich
pracownikéw, jak i dodatkowych wytycznych oraz zalecenn dotyczacych przysto-
sowania $rodowiska pracy do specyficznych potrzeb osoby niepelnosprawne;j,
wynikajacych z rodzaju niepelnosprawnosci. Zawarte w monografii wytyczne
definiuja dzialania, ktérych realizacja jest niezbedna do umozliwienia wykony-
wania pracy przez osoby z okreslong niepelnosprawnoscia, natomiast zalecenia
definiujg dzialania, ktorych podjecie dodatkowo zwiekszy komfort pracy oséb
z okre§long niepelnosprawnoScia.

W powszechnej $wiadomos$ci pokutuje przekonanie, ze zatrudnienie osoby
niepelnosprawnej niesie ze sobg wiele utrudnien organizacyjnych i obcigzen
finansowych zwiazanych z koniecznoscia dostosowania stanowisk pracy do ich
potrzeb wynikajgcych z rodzaju niepelnosprawnos$ci. Tymczasem, jak wskazu-
je doéwiadczenie naszego zespolu nabyte podczas wielu ekspertyz w zakladach
pracy, zapewnienie warunkow pracy zgodnie z wymaganiami zawartymi w ogdl-
nych przepisach z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy lub dotyczacych obiek-
tow, pomieszczen i stanowisk pracy, co jest obowigzkiem pracodawcy, jest czesto

7J. Bugajska, W. M. Zawieska, Jak skutecznie przeprowadzié dostosowanie srodowiska pracy do
potrzeb 0sob niepetnosprawnych, ,Bezpieczenstwo Pracy. Nauka i Praktyka” 2014, Nr 9, s. 8-11;
A. Pawlak, Przystosowanie oswietlenia elektrycznego srodowiska pracy dla osob stabowidzgcych,
,Bezpieczenstwo Pracy. Nauka i Praktyka” 2015, Nr 2(521), s. 23-27; M. Mlynarczyk, Wymagania
i zalecenia w zakresie parametréw mikroklimatu oraz poczucia komfortu i oceny obcigzenia cieplne-
20 0s0b niepetnosprawnych w pracy, ,,Bezpieczenstwo Pracy. Nauka i Praktyka” 2015, Nr 2(521), s.
10-13; J. Radosz, P. Gérski, R. Miynski, Sygnalizacja akustyczna w srodowisku pracy 0séb niepet-
nosprawnych, ,Bezpieczenstwo Pracy. Nauka i Praktyka” 2015, Nr 2(521), s. 14-18

8 Projektowanie obiektow, pomieszczen oraz przystosowanie stanowisk pracy dla 0séb niepetno-
sprawnych o specyficznych potrzebach — Ramowe wytyczne, red. W. M. Zawieska, Warszawa, CIOP-
-PIB, 2014; monografie opracowano i wydano w ramach projektu POKL.01.03.06-00-070/12 pn.
Ramowe wytyczne w zakresie projektowania obiektow, pomieszczen oraz przystosowania stanowisk
pracy dla 0s6b niepetnosprawnych o specyficznych potrzebach, realizowanego w ramach Progra-
mu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007-2013, Priorytet I, Dzialanie 1.3, Poddziatanie 1.3.6,
wspoélfinansowanego przez Unie Europejska, ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelno-
sprawnych oraz Centralnego Instytutu Ochrony Pracy — Panstwowego Instytutu Badawczego.
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wystarczajace dla umozliwienia sprawnego i bezpiecznego funkcjonowania oséb
niepelnosprawnych w $rodowisku pracy. Ponadto dziatania takie wplywajg pozy-
tywnie na organizacje pracy, klimat psychospoleczny oraz warunki pracy wszyst-
kich pracownikow, a nie tylko os6b niepelnosprawnych.

3. Odpowiednie przygotowanie os6b niepelnosprawnych do pracy

Kolegjnym waznym elementem w prewencji wypadkowej w miejscach pracy os6b
niepelnosprawnych jest prawidlowe szkolenie pracownikéw przed podjeciem pra-
cy oraz ich regularne powtarzanie juz w trakcie wykonywania pracy. Szkolenia
takie powinny uwzglednia¢ rodzaj niepelnosprawnosci szkolonych oséb i rodzaj
pracy oraz byé¢ dostosowane zaréwno pod wzgledem czestoSci, jak i wykorzysta-
nia odpowiednich érodkéw przekazu, np. piktograméw, alfabetu Braille’a i jezyka
migowego.

W uzasadnionych przypadkach osoby niepelnosprawne moga potrzebowaé
wsparcia w pierwszym okresie zatrudnienia, ktére moze byé realizowane poprzez
przydzielenie im trenera pracy.

Podsumowanie

Prewencja wypadkéw w miejscu pracy polega na kompleksowych i systema-
tycznych dziataniach w celu zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkoéow
pracy. W przypadku oséb niepelnosprawnych szczegélnie istotny jest wlasciwy
dobér rodzaju pracy, uwzgledniajacy mozliwo§ci psychofizyczne osoby niepetno-
sprawnej, dostosowanie stanowiska pracy do potrzeb oséb niepelnosprawnych
oraz odpowiednie przygotowanie oséb niepelnosprawnych do pracy. Kompen-
dium wiedzy i pakiet narzedzi wspomagajacych skuteczng realizacje tych dzia-
lan stanowig opracowane wspdlnie przez PFRON i CIOP-PIB Ramowe wytyczne
oraz pozostale produkty realizowanego projektu.
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