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Rehabilitacja zawodowa oraz zatrudnianie oséb
z niepetnosprawnosciami w XX i XXI wieku

W artykule przedstawiono tworzenie sie i rozwdj rehabilitacji zawodowej os6b z niepel-
nosprawnos$ciami na $wiecie w XX i XXI w. Mozna zauwazy¢, iz bodzcem do powsta-
nia systeméw krajowych, szczegdélnie w Ameryce oraz Europie, byty konflikty zbrojne.
W ich efekcie pojawiala sie liczna grupa oséb okaleczonych — ofiar wojen oraz prak-
tyk ludobdjczych. Wiele panstw musialo sobie poradzi¢ z tym problemem, szczegdl-
nie z biernoscig zawodowg 0sob z niepelnosprawno§ciami. Poszukiwano efektywnych
rozwigzan w tej sferze. Doprowadzito to do powstania licznych systeméw krajowych,
ktorych ksztalt wynikatl z kultury, tradycji, historii, zasobéw oraz mozliwosci spolecz-
nych i ekonomicznych danego panstwa.
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Professional rehabilitation and employment of people with disabilities in
the twentieth and twenty-first century

The paper presents the formation and development of professional rehabilitation of
people with disabilities in the world in the twentieth and twenty-first century. One
may notice that these were armed conflicts that stimulated creation of national sys-
tems, particularly in America and Europe. As a result, a large group of injured people
appeared — the victims of war and genocide. Many countries have had to cope with this
problem, especially with inactivity of people with disabilities. They were looking for
a good solution in this area. This has resulted in creation of many national systems,
the shape of which resulted from the culture, traditions, history, resources, and social
and economic opportunities of the country.
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Wstep

XX w. jest okre§lany mianem wieku rewolucji i wojen. Od poczatku stule-
cia mozna bylo zaobserwowaé¢ niespokojng zmienno§¢ zycia, dynamiczng ptyn-
no$¢ i nietrwalo§¢ politycznej, spotecznej i kulturowej struktury wielu panstw
Swiata. XX w. bywa nazywany wiekiem wojen — ktory rozpoczyna rzez Ormian
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w imperium osmanskim w latach 1915-1916 (1-1,5 mln ofiar); nastepnie przyszlo
ludobgjstwo nazistowskie w latach 1941-1945, a krwawe stulecie zakonczyta ma-
sakra w Ruandzie (kwiecien-lipiec 1994 r.), gdzie zabito 500-800 tys. Tutsii Twa
(Pigmejéw). Wojny pociagnely za sobg pojawienie sie wielu os6b niepelnospraw-
nych — ofiar nowoczesnych strategii wojskowych, np. broni atomowej, biologiczne;j
czy chemicznej. Jest to tez wiek niezwykle cennych odkry¢ i rozwoju nauki. Na-
stepstwem tego byl rozwdj medycyny, rehabilitacji oraz technik diagnostycznych
(USG, EKG, CT, MR). Rozwinela sie rowniez pedagogika oraz inne dyscypliny
zajmujace sie osobami z niepelnosprawnos$ciami. Jest to tez stulecie wielkich
zmian spolecznych — w ktérym to osoby z niepelnosprawnos$cig wywalczyly sobie
prawa obywatelskie na réwni ze wszystkimi. Uznano, iz dyskryminacja jest zja-
wiskiem negatywnym i skupiono sie na integracji oséb w niepelni sprawnych
ze spoleczenstwem. Jest to takze okres powstania i rozwoju nowoczesnego syste-
mu rehabilitacji zawodowej 0s6b z niepelnosprawnos$ciami oraz ich zatrudniania.
Mozna zauwazy¢, iz jego budowa oraz ewaluacja byla §cisle zwigzana ze zmiana-
mi spotecznymi — zaréwno z postepem, jak i z regresem spotecznym. Wiele krajéw
poszukiwalto efektywnych rozwigzan w tej sferze. Efektem tego procesu bylo po-
wstanie wielu krajowych systemow, ktorych ksztalt wynikal z kultury, tradycji,
historii, zasobow oraz mozliwosci spolecznych i ekonomicznych danego panstwa.

Okres miedzywojenny

Zdecydowanie najsilniejszym bodzcem do rozwoju rehabilitacji zawodowe;j i za-
trudnienia chronionego byta I wojna §wiatowa, kiedy to nastapitl znaczacy na-
plyw oséb okaleczonych w wyniku dziatlan wojennych. Na podstawie zobowigzan
Traktatu Wersalskiego wszystkie panstwa walczace przyznaly niepelnospraw-
nym zolnierzom wysokie renty inwalidzkie. Z czasem, na mocy ustawodawstwa,
S§wiadczeniami materialnymi objeto rowniez osoby cywilne. Jednoczeénie kiero-
wanie szkolnictwem zawodowym, oSrodkami rehabilitacyjnymi, schroniskami,
domami wypoczynkowymi, warsztatami i zakladami pracy przejely organizacje
samopomocowe niepelnosprawnych, ktére przy pomocy panstwa prowadzilty ak-
cje propagandowe. Pozycje spoleczng gwarantowala niepelnosprawnym praca,
dlatego zwracano szczegblng uwage na ich ksztalcenie i rehabilitacje zawodows.
Sprawa 0s6b niepelnosprawnych w okresie miedzywojennym stata sie zagadnie-
niem miedzynarodowym. Powstaly miedzynarodowe organizacje, jak np. The
International Labour Organization (ILO) lub American Foundation for Overseas
Blind (AFOB).

W tym okresie w wielu krajach zainaugurowano kilka publicznych progra-
mow rehabilitacji zawodowej dla zolnierzy. Programy dawaly mozliwo§¢ powrotu
do pracy i sprawnosci zawodowej. Okazalo sie, iz w erze pre-opiekunczego wspar-
cia spotecznego érodki prywatne kierowane na ten cel po prostu nie wystarczaly.



Marcin Garbat

Czynniki te zmusily Senat USA do uchwalenia w 1917 r. ustawy Smith-Hughes,
ktora powotata Federalny Zarzad Ksztalcenia Weteranow. Ustawa o rehabilitacji
zolnierzy z 1918 r. rozszerzyla Smith-Hughes, zapewniajgc rowniez ksztalcenie
zawodowe. Dwa lata p6zniej uchwalono ustawe Smith-Fess, rozszerzajac ustugi
z zakresu rehabilitacji zawodowej dla cywilow. Idea tego programu rehabilitacji
bylo przekonanie, ze lepiej wydac federalne i stanowe dolary na pomoc w zatrud-
nieniu osobom z niepelnosprawnoécig niz utrzymywac je jako bezproduktywne
i bezrobotne. Program zalamat sie w 1929 r., w wyniku wielkiego kryzysu.

Rysunek 1. Niepelnosprawni pracownicy w warsztatach przyszpitalnych

w Walter Reed Army Hospital, fotografia z 1919 r.
Zrédlo: H. Oatman-Stanford, War and Prosthetics: How Veterans Fought for the Perfect Artificial
Limb, ,,Collectors Weekly” 29-10-2012

W tym samym czasie w Europie obrano inng droge rozwiazania problemu
bezrobocia wéréd weteranéow wojennych. Wprowadzono specjalne kontyngenty
zatrudniania. Pierwszym panstwem, ktore nalozylo na pracodawcéow obowigzek
zatrudnienia okreslonej liczby pracownikéw z niepelnosprawnos$ciag w zakla-
dach pracy, byly Niemcy. W 1917 r. parlament niemiecki zadecydowal, iz przed-
siebiorstwa posiadajace 50. lub wiecej pracownikéw maja obowigzek zatrudnic
przynajmniej jedng osobe z niepelnosprawnoscig. W 1920 r. parlament brytyj-
ski przyjal ustawe, ktora wprowadzita obowigzek zatrudniania weteranéw wo-
jennych w kwocie 3%. Obowiazek ten stosowano — podobnie jak w Niemczech
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—w przedsiebiorstwach zatrudniajacych powyzej 50. pracownikow. W tym okresie
zatrudnianie niepelnosprawnych w ramach kontyngentéw rzadowych bylo po-
strzegane jako sposob rekompensaty dla tych, ktérzy wypelnili obowiazek wobec
ojczyzny. Poczatkowo przywilej ten dotyczy! jedynie zatrudniania weteranéw wo-
jennych z czaséw I wojny Swiatowej. Wraz z wprowadzaniem systemu przez inne
panstwa (Francja i Austria w 1924 r.), obejmowano nim takze inne kategorie
pracownikéw. Obok weteranéw wojennych zatrudniano w ramach doskonalonego
systemu kwotowego réwniez inne grupy osob z niepelnosprawnog$ciami. Polska
rzadowe kwoty wprowadzitaw 1921 r.!

W 1914 r. Betty Hirsch — Niemka mieszkajaca w Berlinie — dowiedziala sie
o istnieniu weteranéw wojennych, ktorzy stracili wzrok podczas walk na frontach
I wojny Swiatowej. Postanowila poméc tym ludziom. Swoim pomystem zarazi-
la profesora dr. Pawla Silexa — okuliste, ktory cieszyl sie wielkim szacunkiem
spotecznym. Silex, podobnie jak Betty Hirsch, byl zwolennikiem wprowadzenia
kwot zatrudniania niepelnosprawnych w przedsiebiorstwach. Skutecznie lobbo-
wal w tym celu wérdd politykéw. W efekcie w 1917 r. parlament niemiecki przyjat
ustawe o kwotach zatrudnienia niepelnosprawnych.

Od 1914 r. Betty Hirsch werbowala wolontariuszy, aby uczyé niewidomych
pisma Braille’a oraz wykonywania czynno§ci samoobstugowych. Przedsiewziecie
finansowala ze §rodkéw prywatnych od nielicznych sponsoréw oraz ze zbiérek
spolecznych. Wspieral ja rowniez sam Pawel Silex poprzez dotacje z osobistego
majatku.

Betty Hirsch poszukiwala mozliwo$ci zatrudnienia dla oséb niewidomych
w przedsiebiorstwach panstwowych, aby umozliwi¢ im integracje z osobami wi-
dzacymi. Jednakze wraz z rosnagcg liczbg 0s6b niewidomych, od 1916 r., do wsp6l-
pracy zaangazowala réwniez firmy prywatne. Wykorzystywala do§wiadczenia
amerykanskie w zakresie prowadzenia zakladéw pracy chronionej. Poczatkowo
pomagata niewidomym zolnierzom i oficerom, z czasem réwniez ludnosci cywilne;j.
Do wspélpracy zaangazowala urzednikow, nauczycieli, studentéw i ludzi biznesu.
Od 1918 r. Betty Hirsch zostala etatowym pracownikiem ,,Silex-Handelsschule”
w Berlinie - szkoty zawodowej i warsztatow dla niewidomych. Do konica I wojny
Swiatowej w szkole ksztalcilo sie ponad 250. niewidomych. Po zakohczeniu wojny,
liczba 0s6b niewidomych ciggle wzrastala. Od 1920 r. szkota zostata objeta wspar-
ciem rzadowym.

Skutki I wojny éwiatowej doprowadzily do bardziej szczegbélowego rozpa-
trzenia mozliwo$ci zatrudnienia os6b niepelnosprawnych na terenie Wielkiej
Brytanii. W potowie 1920 r. wprowadzono system kwotowy zatrudniania os6b

! L. Waddington, M. Diller, Tensions and Coherence in Disability Policy: The Uneasy Rela-
tionship between Social Welfare and Civil Rights: Models of Disability in American, European
and International Employment Law, [w:] Disability Rights Law and Policy — International and
National Perspectives, red. M. L. Breslin, S. Yee, New York, Transnational Publish, 2002
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Rysunek 2. Rehabilitacja zawodowa weteranéw wojennych (w warsztacie me-
chanicznym i na roli) - ulotka informacyjna Miedzynarodowego Czerwonego

Krzyza z 1919 r.
Zrédto: World War I posters — A journey through American history Reply, http://motleynews.net/
tag/disabled/, [dostep: 2012-12-04]

z niepelnosprawnos$ciag — weteranéw wojennych. Poczta Kroélewska znalazla
sie pod presjg publiczna. Urzad musial zmierzyé sie z nowymi rozwigzaniami,
a to wigzalo sie z problemami natury organizacyjnej. Podstawowym proble-
mem bylo zapewnienie maksymalnej wydajnosci pracy, a jednoczeénie naleza-
fo spelniaé nowe przepisy dotyczace zatrudnienia kombatantéow. Juz w latach
1880-1884 Krolewska Poczta w Wielkiej Brytanii zatrudniala niewidomego
pracownika — Henry’ego Fawcetta. Byl on zatrudniony na stanowisku admini-
stracyjnym. W tym okresie Poczta Jej Krolewskiej MoSci zdobyla sie réwniez
na eksperyment zwigzany z zatrudnieniem oséb z niepelnosprawnoscia stuchu.
Wielu pracownikéw niechetnie odnosito sie do tego pomystu. Postrzegali nie-
pelnosprawnych jako mniej wydajnych, obawiali sie trudno§ci w szkoleniu oraz
mieli obiekcje dotyczace bezpieczenstwa pracy z takimi ludZzmi. Mimo tych obaw
proby trwaly do 1907 r. W 1919 r. Poczta zbadala mozliwo$¢ zatrudnienia ludzi
niewidomych i ociemnialych. Zaistnialy podobne obiekcje, jak w przypadku oséb
z niepelnosprawnosciag stuchu — obawiano sie nizszej wydajnosci i jakosci pracy.
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Program zarzucono ze wzgledu na koszty, ktérych nie mozna bylo pokryé¢ w wy-
niku zaostrzania sie wielkiego kryzysu gospodarczego oraz licznych protestow
pracownikéw Poczty?.

SHEE'T 593’1

Rysunek 3. Wzor stolka dla niepelnosprawnego zolnierza, zatrudnionego

na poczcie, GB 813 The Royal Mail Archive, Freeling House
Zrédto: Employment of disabled people, London, The British Postal Museum & Archive, 2012, s. 1

Pod koniec 1918 r. Rzad Jej Krolewskiej Mosci zlecit Medical Officers prze-
prowadzanie badan lekarskich pod katem zdolno$ci do pracy weteranéw
wojennych — nalezalo okreéli¢ ich zdolno$é zawodowa oraz gotowo$é do wyko-
nywania obowiazkow zawodowych, okre§li¢ czas pracy i okres zatrudnienia, bez
ryzyka dalszego pogorszenia ich stanu zdrowia. Bylo to podyktowane wzgleda-
mi praktycznymi — kandydaci do pracy charakteryzowali sie r6znymi rodzajami
i stopniem niepelnosprawnosci. Takie schorzenia, jak utrata konczyny, niepel-
nosprawnos$¢ sensoryczna (utrata wzroku lub stuchu), przebyta czerwonka lub
tyfus, reumatyzm (je§li znaczgco nie ograniczal ruchéow) nie byly traktowane
jako przeciwwskazanie do zatrudnienia. Natomiast gruzlica i r6zne zagadnienia
zdrowia psychicznego juz tak. W tych przypadkach ustalano uprawnienia do pet-
nych §wiadczen emerytalnych lub zasitku chorobowego.

W przedrewolucyjnej Rosji pracownicy z niepelnosprawnoscia, bedgcy w trud-
nej sytuacji spotecznej, byli pozostawieni sami sobie — mimo iz pracownicy zakla-
déw produkcyjnych, na mocy dekretu carskiego z 2 czerwca 1903 r., ktérzy stali

2 Employment of disabled people, London, The British Postal Museum & Archive, 2012, s. 1
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sie niepelnosprawni, byli uprawnieni do uzyskania emerytur i §wiadczen spotecz-
nych, wyplacanych indywidualnie przez pracodawcéw. Nie mogli jednak liczy¢
na wielkie §wiadczenia. Dekret carski nie przewidywal sankcji prawnych czy ma-
terialnych dla pracodawcéw, ktorzy zapiséw dekretu nie przestrzegali. W czasach
sowieckich przepisy dotyczgce niepelnosprawnosci byty bardziej zréznicowane.
Oweczesny system gwarantowal leczenie, emerytury i §wiadczenia spoleczne. Oso-
by z niepelnosprawnoScig miaty takze mozliwos§¢ wrocic do pracy, w utworzonych
na mocy Dekretu Rady Komisarzy Ludowych z 8 grudnia 1921 r. spéldzielniach
inwalidéw?. W celu umozliwienia osobom z niepelnosprawnoscig znalezienia od-
powiedniej pracy, rzad stworzyl system specjalnych szkét zawodowych. Ponad-
to osoby te i ich rodziny mialy prawo do bezplatnego nauczania w szkolnictwie
§rednim. Nauczano ich w szczegélno§ci rzemiosta. Panstwo — poprzez zwigzki
spoldzielni inwalidéw — dostarczalo kredyty, pieniadze, materialy, dokumenty
produkcyjne i surowce. W 1923 r. wszystkie spoldzielnie inwalidéw polaczyly sie
w jedng centralna organizacje Wszechrosyjskiego Zrzeszenia Spoéldzielni ,Wiko”
(Bcepoccuiickoe Uneanudnoe Koonepamuenoe 06wecmeo, BUKO), na prowingji — ,,Giko”
(I'ybepuckoe Unsanuonoe Koonepamuenoe 06vedunenue, TUKO) i byly jedynym miejscem
zatrudniania os6b z niepelnosprawnoscig w ZSRR. Osobom tym dano mozliwosé
edukacji zawodowej, by mogly wydajniej pracowac w obszarze, ktory je interesuje,
a jednoczeénie zarabia¢ na zycie. W ramach zatrudnienia w spétdzielni prowadzo-
no réwniez rehabilitacje. Jednakze byly to jedyne miejsca pracy — pracy czesto
fizycznej, opartej na chatupnictwie lub rzemio§le. W 1922 r. powstalo kilka spét-
dzielni inwalidow w Moskwie, Taszkencie, Krasnodarze, Twerze. W 1924 r. bylo
juz 1260 spoétdzielni Giko i 70 Wiko*.

Francuska ustawa z 26 kwietnia 1924 r. o kalekich, inwalidach wojennych i wdo-
wach stworzyla prawne podstawy do ocenienia niepelnosprawnosci i do powstania
tablicy ewaluacyjnej (guide bareme), ktora funkcjonuje do dzi§ w zmodyfikowa-
nej formie®. Od tego momentu wiele krajéw wprowadzilo ocene niepelnospraw-
nosci, opartg na przeslankach medycznych. Z czasem zakres oceny rozszerzono
na aspekty spoleczne i zawodowe, skupiajgc sie na zdolnoéci wykonywania czyn-
noéci zawodowych.

W latach 20. XX w. w Holandii zaczely powstawaé zaktady nazywane przedsie-
biorstwami socjalnymi lub warsztatami zatrudnienia socjalnego, majace wysoka
pozycje na rynku pracy. Ich historia siega XIX w., kiedy niektore organizacje po-
zarzgdowe zaczely tworzy¢ specjalne zaklady pracy dla os6b niepelnosprawnych,

3 0. Kamenesa, He Beszem um ¢ cmepmu? — Cyovba uneanudusix koonepamueos é Poccuu, http://[www.
strana-oz.ru/?numid=17&article=856, [dostep: 2011-05-29]

4 A. W. Hypynnuna, Koonepayus unéanudos ¢ Poccuu B 1920-E 22, http://do.teleclinica.ru/207179/,
[dostep: 2011-05-29]

5 Guide-baréme des invalidités, http://homepage.mac.com/fnpgig/guide bareme/0lguide
bar_invalidites.html, [dostep: 2001-05-29]
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a niektére wladze lokalne — organizowac prace interwencyjne dla bezrobotnych,
wérod nich takze os6b z niepetnosprawnoscia.

Znaczacy przetom w rehabilitacji zawodowej nastapit w latach 30. XX w., kiedy
w USA, w 1935 r., uchwalono Social Security Act. Ustawa wprowadzila pierwszy
staly panstwowy fundusz na rehabilitacje spoleczng i zawodowg oséb z niepelno-
sprawnoScig dla programu federalnego®. Wtedy tez po raz pierwszy uzyto praw-
nego terminu sheltered job, zastepujac wczesniejszy termin sheltered workshop,
co okreslato raczej warsztat lub sklep.

W 1936 r. Kongres USA uchwalil program Randolph-Sheppard. Program ten
mial na celu zapewnienie pracy osobom niewidomym w punktach, kioskach oraz
w obsludze automatow vendingowych (cateringowych), bedacych wtasnoscig fede-
ralng. Ustawa zostala zmieniona w 1954 r. i w 1974 r. W ramach programu osoby
niewidome obsluguja dzialanie urzadzen vendingowych w kawiarniach, barach
z przekaskami i napojami z automatéw, na terenie nieruchomosci federalnych.
Program jest obecnie rozszerzony na wszystkie nieruchomosci bedace wtasnoscia
publiczng (federalne, stanowe, gminne) oraz niektére instytucje prywatne. Jednak
przepisy ustawy jako priorytet przyjely eksploatacje i obsluge automatéw beda-
cych wlasnoécia federalng. Zgodnie z zalozeniami programu Randolph Sheppard,
osoby przyjete do agencji przechodza szkolenie, otrzymujg licencje panstwowa,
upowazniajaca do obslugi automatéw zlokalizowanych na terenie nieruchomosci
federalnych i innych’.

Warto jeszcze wspomnieé o ustawie Wagner-O’Day, uchwalonej przez Kongres
USA w 1938 r. Celem tej ustawy bylo zmuszenie rzadu federalnego do robienia
zakup6éw niektérych pozycji (jak np. mopy, miotly, materace), produkowanych
i sprzedawanych w ,sklepach chronionych” prowadzonych przez niewidomych.
Mialo to stuzyé pobudzeniu popytu, a tym samym stworzeniu wiekszej liczby
miegjsc pracy dla oséb niewidomych.

Okres po II wojnie Sswiatowej

II wojna $wiatowa byla okresem, ktory szczegodlnie przyczynit sie do wzrostu
liczby 0s6b z niepelnosprawno§ciami. Wiele krajéw musialo zmierzy¢ sie, z jednej
strony, z odbudowa zniszczonej infrastruktury spoleczno-gospodarczej, z drugiej
z problemem ,wykorzystania” sily roboczej, jaka stanowili weterani wojenni
i ludnoé¢ cywilna. W Europie, ktora odbudowywala sie po zniszczeniach II wojny
Swiatowej, przemys! przyniést modernizacje techniczng i technologiczng. Okres
ten otwiera nowg ere w zakresie postrzegania niepelnosprawnosci. Wielu wete-
ranéw wojennych oraz ludnoéé cywilna, ktora zostata okaleczona podczas wojny,

6 M. Callahan, Keys to the Workplace, Baltimore, Paul H. Brookes Publishing, 1997, s. 78
" Programs that Lead the Way in Enabling People with Disabilities to Work, ,,Employment
Relations Today”, Spring 1992, s. 31-38
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znalazlo sie w niekorzystnym polozeniu ekonomicznym — brakowalo dla nich
pracy. Szukano sposobu, aby temu zaradzi¢. Wprowadzono tzw. ,,drugg generacje
polityki kwot”. Wtedy prawo w zakresie zatrudniania objeto poczatkowo wetera-
néw, a nastepnie ludnosé¢ cywilna®. W 1944 r. system kwotowy rekomendowata
Miedzynarodowa Organizacja Pracy. W 1986 r. stosowne zalecenie przyjela takze
Komisja Europejska®.

Rysunek 4. Harold Russell podczas czytania ustawy o weteranach
Zrédlo: ,,The Times” 2012-04-21

W 1951 r. Harold Russell, niepelnosprawny aktor i weteran II wojny §wia-
towej, zostal poproszony przez prezydenta Harry’ego Trumana, aby przyjal
stanowisko przewodniczacego Komisji Zatrudnienia Oséb Niepelnosprawnych.
Bodziec dla tej decyzji Prezydenta stanowila ksigzka Henry’ego Viscardi , Daj
nam narzedzia”, z przedmowsg Eleanor Roosevelt, gdzie autor przedstawil swoje
podejscie do pracy na wlasny rachunek. Idac §ladami Franklina D. Roosevelta,
pokazal, jak moze wygladaé¢ niezalezne zycie oséb z niepelnosprawnoscia — pod
warunkiem, ze otrzymaja minimalng pomoc finansowg i maksymalne wsparcie
instytucjonalne!®.

8 A. Brennan, P. Conroy, The Three per cent Target for the Employment of People with Dis-
abilities in the Public Service, ,National Disability Authority” 2007, Paper 1

9 W. Ratynski, Problemy i dylematy polityki spotecznej w Polsce, t. 11, Warszawa, Difin, 2003, s. 39

10 Rembering to Harold Rusell, http://www.cristina.org/connections/vol2_issue3/art4.htm,
[dostep: 2011-05-29]
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Rysunek 5. Zaklad pracy chronionej w Bedford w Poludniowej Australii, zdje-

cie z 1960 r.
Zrédlo: Historia Niepetnosprawnosci w Australii, http://history.dircsa.org.au/1900-1999/shelte-
red-workshops/, [dostep: 2012-07-14]

W tym okresie réwniez w Wielkiej Brytanii zastanawiano sie nad rozwigzaniem
problemu bylych zolnierzy z nabyta niepelnosprawnoscig oraz ludnosci cywilnej
okaleczonej w wyniku dzialan wojennych. Byl to w tym czasie wazny problem spo-
leczny. Powstata wtedy koncepcja zatrudnienia w specjalnych zakladach pracy.
W 1944 r. uchwalono ustawe o zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych. Wprowa-
dzono system kwotowy, skonfigurowany system rejestracji zatrudnionych oséb
niepelnosprawnych oraz obligatoryjny obowigzek zatrudnienia niepelnospraw-
nych w kwocie 3%. Dotyczylo to wszystkich przedsiebiorstw. Ustawa zawierala
definicje osoby niepelnosprawne;j: ,,0sobe, ktéra z powodu urazu, choroby, defor-
macji lub wrodzonej dysfunkcji ma znacznie utrudniong mozliwo$é uzyskania
lub utrzymania sie w zatrudnieniu nie z wlasnej przyczyny”. Ustawa wykluczala
zatrudnianie kombatantéw otrzymujacych wojenne renty inwalidzkie, przyzna-
ne na stale.
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Rysunek 6. Pracownicy zakladéw Remploy przy pracy. Zdjecie z lat 60. XX w.
Zrodlo: S. Odeen-Isbister, History of Barking’s Remploy factory, ,Barking and Dagenham Post”
5 grudzien 2012

W wyniku uchwalenia ustawy z 1944 r. stworzono pierwsze fabryki Remploy,
ktorych glownym celem bylo (i jest nadal) zatrudnianie oséb z niepetnosprawno-
$cig. Poczatki dzialalno§ci Remploy majg Zrodia w komitecie zatozonym podczas
IT wojny Swiatowej przez Ernesta Bevina pod kierownictwem parlamentarzysty
George’a Tomlinsona!l. Z jego rekomendacji i w wyniku raportu Tomlinson Re-
port, dotyczacego sytuacji zdrowotno-bytowej, w 1944 r. zostala przyjeta ustawa
o zatrudnieniu os6b niepelnosprawnych, ktéra wprowadzita ramy prawne reha-
bilitacji zawodowej oraz tworzenia miejsc pracy dla oséb z niepelnosprawnos$cia.
Firma zostala formalnie powolana w kwietniu 1945 r. pod pierwotng nazwsg
Ex-Employment Services Corporation, jednak w listopadzie 1946 r. zmienio-
no nazwe na Remploy'2. Nazwa Remploy pochodzi od stéw re — powrét, employ

1 F. Reid, Re-Designing the Shelter: Remploy and the Future of Supported Employment for
People with Sight Loss, London, New Beacon RNIB, 2007

2 Remploy has 60-year history, BBC News, http://news.bbec.co.uk/2/hi/uk_news/6680067.
stm, [dostep: 2011-05-29]
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— zatrudnienie. Pierwszg fabryke otworzono w Bridgend w Poludniowej Walii.
Pierwotnie produkowano skrzypce i meble, z czasem rozszerzajgc zakres i wiel-
koé¢ produkcji na inne asortymenty i przedmioty.

Mimo iz ustawa o zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych nie dotyczyta Bry-
tyjskiego Urzedu Poczty, departament rzadu oczekiwal od tego urzedu dawania
dobrego przyktadu. Juz w 1946 r. Poczta przygotowala raport na temat zatrud-
nienia os6b niepelnosprawnych w urzedzie pocztowym. W raporcie przedstawio-
no diagnoze zatrudnienia weteranéw wojennych oraz zalecenia na przyszlosé.
Okazalo sie, ze wielu bylych zolnierzy zostalo zatrudnionych na specjalnie zor-
ganizowanych miejscach pracy z obowigzkami adekwatnymi do ich schorzenia.
Niestety, czynnoéci zawodowe, ktore wykonywali, najcze$ciej okazywaly sie
monotonne i nie rokowaly awansu zawodowego. Raport zalecal, aby zachecaé
niepelnosprawnych pracownikéw do podejmowania tak szerokiego zakresu obo-
wigzkow, jak to mozliwe. Pozostala jedynie kwestia zgodnoéci zatrudnienia oséb
niepelnosprawnych z przepisami prawa oraz z zaleceniami lekarza orzecznika,
ktore mogly powodowac czestsze lub nadmierne zwolnienie chorobowe oraz po-
glebienie sie posiadanej dysfunkcji.

We Francji, odmiennie niz w innych panstwach Europy, wlaczanie oséb z nie-
pelnosprawnoscia w proces pracy trwalo nieco dtuzej. W 1945 r. parlament fran-
cuski uchwalil ustawe o zabezpieczeniu spolecznym, ktora zapewniata ochrone
prawna wszystkim pracownikom przed skutkami choréb i wypadkéw niezwig-
zanymi z pracg. W 1949 r. uchwalono nastepng ustawe, na mocy ktorej osoby
ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci otrzymaly mozliwos¢ rehabilitacji za-
wodowej oraz zatrudnienia w szczegblnych warunkach. Pomimo wprowadzonych
regulacji zatrudnienie niepelnosprawnych jednak sie nie poprawito. W zwiazku
z ta sytuacjg oraz coraz silniejszym naciskiem opinii publicznej, w tym szczeg6lnie
stowarzyszen dziatajacych na rzecz os6b z niepelnosprawnoscig, rzad i parlament
rozpoczely prace nad ustawg o rehabilitacji zawodowej. Projekt ustawy zostat
poddany szerokiej konsultacji spolecznej. Po wielu zmianach ustawe uchwalono
23 listopada 1957 r. Wprowadzila pojecia osoby i pracownika niepelnosprawnego,
zatrudnienia chronionego (ochronnego) w zaktadzie pracy otwartego rynku pra-
cy, prawa i przywileje pracownikéw z okreslonym rodzajem niepelnosprawnoéci,
obowigzki pracodawcéw oraz wprowadzila sankcje karne za niezatrudnianie pra-
cownikow z okreslonych grup niepelnosprawnosci. Utworzono Wysokg Rade ds.
Rehabilitacji Zawodowej i Spolecznej Niepelnosprawnych Pracownikéw (Conseil
Supérieur pour le Reclassement Professionnel et Social des Travailleurs Handi-
capés). Rada dysponowata funduszem, zasilanym z kar od pracodawcow, ktorzy
nie zatrudnili okre§lonej liczby pracownikéw. Srodki tego funduszu w pierwszej
kolejnoéci kierowano na szkolenia zawodowe niepelnosprawnych oraz wspar-
cie warsztatéow prowadzonych przez te osoby. Nie bylo to jeszcze rozwiazanie,
ktére w pelni zadowalalo niepelnosprawnych. Ustawa nie przewidywata daleko
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idacych sankcji prawnych za niestosowanie sie do przepiséw w niej zawartych.
Kary byly symboliczne, a wsparcie niepelnosprawnych niewielkie. Po 30. latach
funkcjonowania ustawy, 10 lipca 1987 r., parlament francuski przyjal nowa usta-
we o0 zatrudnianiu niepelnosprawnych pracownikéw. Zostaly wowczas wprowa-
dzone nowe rozwigzania wspomagajgce wypelnienie zobowigzan wynikajacych
z przepisow ustawowych: kary i sankcje za niewypelnianie wskaznika zatrud-
nienia, podpisywanie kontraktow z przedsiebiorstwami zatrudnienia chronio-
nego, podpisywanie uméw zbiorowych na poziomie przedsiebiorstwa i branzy.
Na mocy nowej ustawy Wysoka Rada ds. Rehabilitacji Zawodowej i Spoleczne;j
Niepelnosprawnych Pracownikéw zostaje przeksztalcona w Narodowy Fundusz
Rehabilitacji Zawodowej Os6b Niepelnosprawnych (Association Nationale pour

la Gestion du Fonds pour I’Insertion Professionnelle des Personnes Handicapées,
L’AGEFIPH)®,

Rysunek 7. Warsztat zatrudniajacy niepelnosprawnych we Francji, koniec lat

50. XX w.
Zrédlo: ,LIFE Magazine” 1957-04-27

3 La politique du handicap, http://www.vie-publique.fr/politiques-publiques/politique-handi-
cap/chronologie/, [dostep: 2011-08-04]
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Rysunek 8. Niepelnosprawny mechanik samochodowy, zdjecie z 1948 r.
Zrodlo: Working in Pennsylvania, A History of the Department of Labor and Industry, http://www.psp.
state.pa.us/portal/server.pt/gateway/PTARGS 6 2 121177 18207 634879 43/, [dostep: 2012-05-10]

Poczawszy od lat 60. XX w., w panstwach europejskich zaobserwowaé mozna
coraz wieksza akceptacje prawa os6b z niepelnosprawnoécia do pracy w ogdle,
a w szczegblnosci do zatrudniania w zwyklych zakladach pracy. Ma to zwigzek
z ruchami spotecznymi, podejmujacymi walke z dyskryminacja (w tym réwniez
w zatrudnieniu) oraz z walka o ustawodawstwo antydyskryminacyjne. W zwigzku
z tym niektére panstwa zaczely opierac swoje polityki w zakresie zatrudnienia os6b
z niepelnosprawnos$cig wlasnie na prawie do pracy i zakazie dyskryminacji. Nale-
zaly do nich: Dania, Finlandia, Portugalia, Szwecja i Wielka Brytania. Panstwa te
staraly sie stymulowa¢ zatrudnienie tych oséb przez uswiadamianie pracodawcow
o obowigzku solidarnosci z tymi osobami oraz o koniecznosci pomocy panstwu
w rozwigzywaniu problemu bezrobocia wéréd tych oséb. Duzy nacisk w systemach
opartych na prawach obywatelskich kladzie sie na przygotowanie oséb z niepel-
nosprawno§cig do pracy i zapewnienie im wysokich kwalifikacji zawodowych, aby
mogly pomyslnie konkurowa¢ na rynku pracy z pracownikami pelnosprawnymi.
W zwigzku z tym zapewniano tym osobom wysoki poziom uslug rehabilitacyjnych,
szkolenia i ksztalcenia zawodowego oraz potrzebny specjalny sprzet.
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W latach 70. XX w. rehabilitacja zawodowa zwrdcila uwage spolecznosci biz-
nesowej, kiedy to sady wielu panstw, na czele z USA, zaczely rozpatrywaé sprawy
pracownikéw o odszkodowania. Jednocze$nie badania on-the-job, przeprowadzo-
ne w wielu krajach, wskazywaly na niepowodzenia dotychczasowych programoéow
Workers Compensation i zachecily zwigzki zawodowe do wywierania presji na rza-
dzacych, aby wprowadzi¢ programy rehabilitacji zawodowej 0s6b z niepelnospraw-
noécia. Wielu pracodawcow przystapito dotegoniechetnie, uwazajac, iz rehabilitacja
zawodowa to kolejny biurokratyczny bubel, zresztg bardzo kosztowny. Pod koniec
1980 r. kilka panstw uchylito ten wymdg, zastepujac rehabilitacje zatrudnieniem
wspomaganym lub tworzac zaklady pracy chronionej.

Samo pojecie zaktadu pracy chronionej, jego zadania oraz podstawowe zasady
organizacji i ekonomiki, zostaly okreslone — przy uwzglednieniu najaktualniej-
szych pogladéw — na miedzynarodowym seminarium po§wieconym zagadnieniom
zatrudnienia chronionego, ktore odbylo sie z 1959 r. w Hadze, z inicjatywy Mie-
dzynarodowego Towarzystwa Rehabilitacji Inwalidéw, dzialajacego we wspol-
pracy z Miedzynarodowa Organizacja Pracy. Przyjeto wowczas, iz zatrudnienie
chronione powinno laczy¢ w sobie elementy zatrudnienia oraz rehabilitacji zawo-
dowej. Upowazniono wowczas MOP do opracowania wytycznych oraz okreslenia
cech, jakimi powinno charakteryzowaé sie zatrudnienie chronione. W rezulta-
cie, w 1965 r. zorganizowano w Sztokholmie specjalne seminarium, na ktérym
uchwalono i przyjeto zalecenia MOP w zakresie zatrudnienia chronionego®.
Wedlug MOP: ,,[...] zatrudnienie chronione nalezy rozumie¢ jako produktywng
i zarobkowgq prace, odpowiadajgceq specjalnym warunkom, niezbednym ze wzgledu
na potrzeby przejsciowego lub statego zatrudnienia 0sob z niepetnosprawnosciqg.
Zatrudnienie chronione, bedgce jednym z aspektow rehabilitacji zawodowej, po-
winno zawsze spetniaé podstawowy swaj cel, jakim jest dostarczenie pracy. Zatrud-
nienie takie powinno byc oparte za zasadach ekonomii, a zarzqdzanie zakiadem
pracy chronionej, z punktu widzenia techniki, nie powinno odbiegaé w duzym stop-
niu od zarzqgdzania zwyklym przedsiebiorstwem. System ptac — wigcznie z ptacg
akordowq i czasowq — powinny byc oparte, jezeli jest to tylko mozliwe, na systemie
plac dla zwyktych pracownikow przy uwzglednieniu jednak faktu, ze sq one sto-
sowane w specjalnych warunkach zatrudnienia chronionego. W uzasadnionych
warunkach place te mogg by¢ uzupetniane z innych Zrodet w celu zapewnienia
pracownikowt odpowiedniego poziomu zyciowego”'¢. W zaleceniach MOP zadania
zakladow pracy chronionej zostaly okreslone nastepujaco: ,,[...] zaklady pracy

4 M. Garbat, Aktywizacja zawodowa 0s6b z niepetnosprawnosciami — bariery i koszty, Zielona
Gora, Uniwersytet Zielonogorski, 2013, s. 16

15 Conclusions of the International Seminar on Sheltered Employment, ,International Reha-
bilitation Review” 1965, Nr 1

18 Recommendation 99. Recommendation concerning vocational rehabilitation of the Disabled,
International Labour Conference (Thirty-eight Session on 1 June 1955), Genewa, 1955
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chronionej powinny pod odpowiednim nadzorem lekarskim i zawodowym zapew-
nié niepetnosprawnym nie tylko uzyteczng i zarobkowq prace, lecz rowniez mozli-
wosci przystosowania zawodowego i podnoszenia kwalifikacji oraz w wypadkach
mozliwych, przejscie do zatrudnienia na otwartym rynku pracy”.

Charakterystycznag cecha wnioskéw miedzynarodowego seminarium w Sztok-
holmie byto potozenie nacisku na ekonomiczng strone dziatalnosci zaktadow pra-
cy chronionej. Zalecenie przyjecia przez te zaklady cech zwyklych zaktadow oraz
zwrocenie uwagi na potrzebe technicznego kierownictwa podkre§lato wyrazony
w definicji podstawowy cel zatrudnienia chronionego, ktérym bylo (i jest na-
dal) dostarczenie pracy produktywnej i zarobkowej. Laczenie pracy chronionej
z uslugami istotnymi z punktu widzenia rehabilitacji zawodowej powinno byé
wskazane woéweczas, gdy okoliczno$ci stwarzaja taka konieczno§é. Uczestnicy
seminarium uznali, iz ustugi te moga by¢ prowadzone nie bezposrednio przez
zaklady pracy chronionej, lecz przez inna placéwke. Nie powinny one obcigzaé
kosztéw produkcji zakladow?®.

Mimo iz rozwd¢j zaktadéw pracy chronionej w Europie przypada na lata 80.
XX w., ich genezy nalezy szukaé¢ w latach 60. Wtedy to wlaénie utworzono pierw-
sze zaklady pracy chronionej dla oséb z niepelnosprawnoscia, ktorych obowiazki,
przywileje i prawa okre§lono prawnie. Jednymi z pierwszych panstw, w ktéorym
utworzono takie zaktady, byly: Luksemburg (1962 r.) i Belgia (1963 r.), a pare lat
pozniej Holandia i Francja (1968 r.). Na poczatku zwano je przedsiebiorstwami
spolecznymi lub chronionymi. Celem tych przedsiebiorstw bylo tworzenie miejsc
pracy dla os6b o niskich kwalifikacjach. Od poczatku lat 70. XX w., a zwlaszcza
w latach 80. XX w., zaczely pojawiaé sie¢ réwniez inne inicjatywy zatrudnienia
chronionego, skierowane do oséb majacych trudnosci ze znalezieniem zatrud-
nienia. Stopniowo wladze zaczely zapewniaé ramy prawne dla tych inicjatyw
i podmiotéw oraz wprowadzac¢ w zycie przeznaczone dla nich réznego rodzaju
mechanizmy pomocy?®.

W Skandynawii najbardziej intensywny czas powstawania zakladéw pracy
chronionych przypada na p6zne lata 50. i poczatek lat 60. XX w. Zmiana polityki
spotecznej dotyczgcej pracy integracyjnej nastgpila w 1970 r., kiedy to w Fin-
landii zostala przyjeta ustawa o centrach pracy, ich tworzeniu i prowadzeniu
oraz o wspieraniu organizacji pozarzadowych. Zgodnie z finskg ustawa, wymie-
nione organizacje mogly ubiegaé sie o nisko oprocentowane pozyczki rzadowe

17 European Seminar on Sheltered Employment, August 31 — September 8, ILO, The Hague
1959; Report on Seminar, Theme-Sheltered Workshop, Disability —Prevention — Rehabilitation,
Ninth World Congress, International Society for Rehabilitation of the Disabled, Copenhagen,
1963

18 B. Trampczynski, Zatrudnianie i rehabilitacja zawodowa w spotdzielczosci inwalidow,
Warszawa, ZW CRS, 1975, s. 71

9 The Emergence of Social Enterprise, red. C. Borzaga, J. Defourny, London, Routledge, 2001,
s. 386
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na pokrycie kosztoéw zwigzanych z rozpoczeciem dziatalno§ci gospodarczej. Po-
zyczka ta mogla wynosic ponad dwie trzecie wysokoéci koniecznego wktadu na in-
westycje. Nisko oprocentowana pozyczka przyznawana byla réwniez na pokrycie
55% biezacych kosztéw zwigzanych z dzialalnoScig centréow pracy. W 1978 r.
ustawa ta zostala znowelizowana i nabrala charakteru stale obowiazujacej?’. Po-
prawila sie wéwczas sytuacja ekonomiczna finskich centréw i zakladéw pracy
chronionej. Mogly by¢ one modernizowane i dotowane, a konkurencyjnoéé tego
typu przedsiebiorstw podniosta sie. W zwiazku z ta sytuacja, liczba pracownikow
i cztonkéw szybko rosta. Chociaz idea centréw pracy wywodzila sie z dziatalno-
§ci i problematyki podejmowanej przez towarzystwa dzialajace na rzecz osob
niepelnosprawnych, w latach 70. XX w. wiekszo$¢ z nich byla zakladana, kie-
rowana i znajdowala sie w posiadaniu samorzadéw lub organizacji stworzonych
przez wladze panstwowe. Tylko niewielka cze$é tych przedsiebiorstw nalezata
do prywatnych wlaScicieli, w wiekszosci towarzystw dzialajacych na rzecz osob
niepelnosprawnych?!. Mimo tego trendu centra pracy i zaklady pracy chronionej
réwniez odczuly recesje, ktora miata miejsce we wezesnych latach 90. XX w. Wie-
le z nich musialo dostosowaé swoja dziatalno$é do kurczacych sie rynkow, a wielu
pracownikéw tych przedsiebiorstw zostalo zwolnionych. Ponadto w warunkach
ostrej konkurencji, centra pracy zaczely zatrudniac osoby dlugoterminowo bez-
robotne, ktore mialy wyzsze kwalifikacje i nie byly niepelnosprawne fizycznie
lub umystowo. W zwigzku z tym latwiej mogly wlaczyé sie w dziatalno$é przed-
siebiorstwa nalezacego do glownego nurtu gospodarki. Tendencja ta jednak
zostala zahamowana przez odpowiednie regulacje prawne i obecnie zaklady te
zatrudniaja osoby o znacznym stopniu niepelnosprawnosci.

W tym miejscu nalezy wspomnie¢ o szwedzkim modelu zatrudniania oséb
z niepelnosprawnoS$ciami, ktory opiera sie na przedsiebiorstwie Samhall. Sam-
hall zostal zalozony w 1980 r. i przejal wszystkie warsztaty pracy chronionej,
centra pracy biurowej, pracy w przemyS$le oraz niektére rodzaje prac prowadzo-
nych w domu. Dojrzaly szwedzki model powszechnej i pelnej rehabilitacji, jaki
powstal w latach 30. XX w., opiera sie na podziale zadan miedzy sektorami or-
ganizacyjnymi spoleczenstwa: panstwem, biznesem, spolecznoscig lokalng i ru-
chami spolecznymi??. ,,Spoleczno§é biznesowa” (naringslivet) odpowiedzialna
jest za produkcje, akumulacje i tworzenie miejsc pracy; panstwo administruje (re)
dystrybucjg i utrzymaniem systemu, a ruchy spoleczne uznawane sa za organi-
zacyjne ramy spoleczenstwa obywatelskiego, ktorego zadaniem jest artykulacja

20 H. M&ho6nen, Omin voimin yhteistoimin — Invalidiliitto 60 vuotta, Himeenlinna, Invalidi-
liitto, 1998, s. 156

2l Tamze

2'Y. Stryjan, Co-operatives in the welfare market, [w:] Delivering Welfare, red. Perri 6, 1.
Vidal, Barcelona, CIES, 1994, s. 41
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interesow i ksztaltowanie szerokich ram programow spolecznych??. Pelne zatrud-
nienie i ogdlny dobrobyt wspomagaly mechanizmy integracyjne. Silny nacisk
na samopomoc, wspolne dgzenie do zbieznych intereséw oraz etos arbetslinien,
czyli integracji poprzez rynek pracy zapewniany przez instytucje nalezgce
do gtéwnego nurtu, przyczynily sie do normatywnoSci i stabilno$ci tego mode-
lu. Umozliwil on powstanie silnych i wyrazistych organizacji skupiajacych osoby
z niepelnosprawnoscig. Organizacje te mogty prowadzi¢ dalsza aktywna polityke
skupiajaca sie na pracy integracyjnej oraz funkcjonalnych modyfikacjach miejsc
pracy. Jednocze$nie model ten, w sposéb niezamierzony, przyczynil sie do mar-
ginalizowania tych grup, ktére nie byly w stanie wyrazaé¢ swoich intereséw lub
nie mogly sprostaé wymaganiom pracodawcéw na programowo ujednoliconym
rynku pracy. Dalsze rozwarstwienie tych pozostalych grup wynikato z nastepu-
jacych czynnikow?4:

a) wprowadzenia systemu subwencji przeznaczonych na place, po to, aby wy-
réwna¢é szanse osob niepelnosprawnych na rynku pracy;

b) powstania sieci panstwowych, chronionych zakladéw pracy Samhalls-
foretaget (p6zniej nazwa zostala zmieniona na Samhall), zapewniajacych
zatrudnienie osobom zdolnym do aktywnosci zawodowej, a niemogacym
znalez¢ pracy;

¢) catkowitego wykluczenia z rynku znaczgcej grupy ludzi poprzez takie
§rodki, jak wcze$niejsze emerytury, renty dla oséb z niepelnosprawno-
§cia, nieuzasadnione przyznawanie dlugotrwalych zwolnien lekarskich
czy instytucjonalizacje.

Organizacje wolontariackie i charytatywne byly skutecznie ograniczane, jesli
chodzi o ich zaangazowanie w tworzenie nowych miejsc pracy lub dziatalno§¢ in-
tegracyjna, w powszechnym rozumieniu tego terminu. W latach 70. i 80. XX w.
ich wklad w tworzenie nowych miejsc pracy ograniczal sie do posad ,,nierynko-
wych”, zazwyczaj w ramach szeregu programoéw, majacych na celu zapewnienie
czasowego zatrudnienia.

W latach 80. XX w. w Stanach Zjednoczonych zostalo wprowadzone zatrudnia-
nie wspomagane - jako forma alternatywna do zatrudnienia chronionego. Istota
tej formy polega na zatrudnianiu oséb ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci
w zwyklych zakladach pracy wraz z tzw. osobistym asystentem zawodowym (job
coach). Jego zadaniem jest udzielanie pomocy niepelnosprawnemu pracowniko-
wi w przystosowaniu sie do wykonywania zadan zawodowych oraz do fizycznego
i spotecznego Srodowiska pracy. W miare usamodzielniania sie pracownika pomoc

23 B. Abrahamsson, A. Bostrom, The Rights of Labor, Beverly Hills, London, Sage Publica-
tions, 1980, s. 22

24 L. Erixon, The Golden Age of the Swedish Model. The Coherence Between Capital Accu-
mulation and Economic Policy in Sweden, [w:] Early Post-war Period, Stockholm, University of
Stockholm, 1996, s. 52
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ta jest stopniowo redukowana, az do calkowitego jej zaprzestania?. Po raz pierw-
szy zatrudnienie wspomagane zainicjowano w ramach czteroletniego programu
The Massachusetts Supported Work Program. Pod koniec 1981 r. Agencja Rozwo-
ju Gospodarczego w Bostonie wdrozyla, przy wsparciu finansowym stanu Mas-
sachusetts, innowacyjny program pracy, aby poméc osobom o umiarkowanym
stopniu uposledzenia umystowego w podjeciu zatrudnienia na otwartym rynku
pracy. Osoby te byly zatrudniane w barach szybkiej obstugi oraz w cateringu
(obstudze imprez plenerowych). Ten pionierski program okazal sie sukcesem.
W 1986 r. znowelizowano amerykanska ustawe o rehabilitacji, aby prawnie ure-
gulowac te forme wsparcia 0s6b z niepelnosprawnos$cig na rynku pracy i zapew-
nic jej finansowanie z budzetu federalnego oraz budzetow stanowych.

Za ojca zatrudnienia wspieranego uwaza sie Paula Wehmana. Definiuje on
zatrudnienie wspomagane jako?®:

— zatrudnienie konkurencyjne w warunkach integracyjnych, przeznaczone
dla jednostek, dla ktérych w konkurencyjnym zatrudnieniu tradycyjnie
nie sg dostepne uslugi wsparcia, ale nie ogranicza sie do dostarczenia wy-
kwalifikowanych treneréw pracy (job trainers), szkolenia w pracy (on-the-
-job training), systematycznego szkolenia, rozwoju zawodowego i cigglych
ushug,

— platne zatrudnienie dla os6éb z niepelnosprawno$ciami rozwojowymi, po-
trzebujacymi ciaglego wsparcia w realizacji zadan zawodowych. Wspar-
cie jest dostarczane poprzez szkolenie, nadzér i transport. Zatrudnienie
to jest prowadzone w réznych warunkach, w szczegdlnoéci w miejscach
pracy, w ktoérych pracujg osoby pelnosprawne.

Strategia ta zaczela funkcjonowaé¢ w Stanach Zjednoczonych w 1986 r. Stwo-
rzona pierwotnie dla oséb z upos§ledzeniem umyslowym, jest obecnie stosowana
wobec wszystkich innych rodzajéw niepelnej sprawnosci — w tym osdb ze znaczny-
mi niepelnosprawnosciami fizycznymi i chorobami psychicznymi. System zatrud-
nienia wspomaganego szybko zaczal przenika¢ do panstw europejskich. W 1991 r.
podobny program wprowadzita Wielka Brytania. Obecnie znaczne osiggniecia
w tym zakresie majg takie panstwa w Europie, jak: Austria, Hiszpania, Finlandia,
Niemcy, Holandia i Wlochy. W panstwach tych zatrudnienie wspomagane obecnie
jest istotnym elementem polityki zatrudnienia oséb z niepelnosprawnoécia. W in-
nych panstwach sa to raczej inicjatywy organizacji pozarzadowych lub lokalnych
urzed6éw pracy, zmierzajace do jego wprowadzenia. W Polsce zatrudnienie wspie-
rane funkcjonuje od 2001 r. w ramach programu , Trener Pracy — zatrudnienie

25 T, Majewski, Systemy rehabilitacji zawodowej w krajach Europy Zachodniej, Warszawa,
KIGR, 1999, s. 176

26 P. Wehman, J. Kregel, Supported employment: Growth and impact, [w:] Supported employ-
ment. Strategies for integration of workers with disabilities, red. P. Wehman, P. Sale, W. Parent,
Boston, Andover Medical Publishers, 1992, s. 44-52
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wspomagane os6b niepelnosprawnych”, przy wspélpracy Panstwowego Fundu-
szu Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych oraz Agencji Mecklenburg Open Door
— Charlotte (USA). Program jest realizowany w 10. miastach, m.in. we Wrocla-
wiu i Zielonej Gorze?”.

Okres przemian spolecznych przelomu XX i XXI wieku

By¢ moze najnowocze$niejszym dokumentem, wprowadzajagcym nowatorskie
rozwiazania, dotyczacym rehabilitacji zawodowej od 1935 r., jest ustawa o niepel-
nosprawnych Amerykanach (Americans with Disabilities Act, ADA) z 1990 r. Fun-
damenty tej ustawy mozna juz znalez¢ w ustawie o rehabilitacji z 1973 r., ktéra
zabraniala federalnym agencjom, programom i innym instytucjom dyskryminacji
0s6b z niepelnosprawnos$cig. ADA uwzglednita réwniez niedyskryminacyjne idealy
Civil Rights Act z 1964 r., stwierdzajac, ze ,,[...] zaden pracodawca nie dyskrymi-
nuje wykwalifikowanej osoby niepelnosprawnej ze wzgledu na niepelnosprawnosé
w odniesieniu do: procedur podan o prace, najmu lub zwolnieniu pracownikow, wy-
nagrodzenia pracownikéw, rozwoju, szkolenia zawodowego, terminu i warunkéw
zatrudnienia”?®. Prawo wymaga od wszystkich pracodawcéw publicznych i prywat-
nych, ktérzy zatrudniaja wiecej niz 25. pracownikéw, ,,rozsgdnego zatrudnienia”
(w zakresie kosztow, stopnia zmian i adaptacji pomieszczen) niepelnosprawnych
pracownikéw. ADA réwniez znaczgco rozszerzyla definicje niepelnosprawnoéci;
nie zawiera ona zadnych okreslen typu uposledzenie fizyczne lub umystowe, ktére
znaczgco ogranicza jedng lub wiecej z gléwnych dziedzin zycia (w tym dotyczacej
pracy).

W Europie w tym czasie priorytetem stala sie poprawa dzialania istniejacych,
finansowanych przez panstwo systeméw wsparcia i rehabilitacji zawodowej tak,
by w wiekszym stopniu zaspokajaly potrzeby o0s6b z niepelnosprawnoscia i popra-
wily ich sytuacje na rynku pracy. Panstwowe wsparcie, nie do konca efektywne,
bylo uwazane za gléwny srodek likwidacji dostrzeganych niedociagnieé¢ na rynku
pracy oraz barier, z jakimi zderzaja sie osoby z niepelnosprawnoscig. Organizacje
niepelnosprawnych w Wielkiej Brytanii poczatkowo nastawialy opinie publiczng
przeciwko tradycyjnemu klasyfikowaniu niepelnosprawnych jako oséb, ktore po-
trzebujg wsparcia. Takze osoby z niepelnosprawnoscig walczyly o swoje prawa.
Jednakze od polowy lat 70. brytyjskie organizacje prowadzone przez niepelno-
sprawnych, takie jak The Union of the Physically Impaired Against Segregation
(UPIAS), Liberation Network i Sisters Against Disability (SAD) obraly — po-
dobnie jak ich amerykanskie odpowiedniki — cele, w ktorych centrum umieScity

21 M. Garbat, Zatrudnianie i rehabilitacja zawodowa 0s6b z niepetnosprawnoscig w Europie,
Zielona Gora, Uniwersytet Zielonogoérski, 2012, s. 98

28 Americans with Disabilities Act Handbook, Washington, U. S. Equal Employment Oppor-
tunity Commission, U. S. Department of Justice, 1992
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prawa osob z niepelnosprawnoscia, szczegélnie do pracy i do samostanowienia.
Kluczowym momentem tych kampanii bylo ustanowienie w 1978 r. przez rzad
laburzystéw Committete on Restrictions Against Disabled People (CORAD). Za-
rekomendowano dzialania w dziedzinie zmiany legislacji, jednak nowo wybrany
rzad konserwatystow Margaret Thatcher okazal sie w tej mierze daleko mniej
przychylny niepelnosprawnym. Jackowi Aschleyowi, nieslyszacemu parlamenta-
rzy$cie Partii Pracy, pozostalo jedynie zlozenie projektu ustawy prywatnej przeciw
dyskryminacji w lipcu 1982 r., jednak inicjatywa ta nie przyniosta spodziewanych
efektow.

Kampania na rzecz stworzenia prawodawstwa przeciw dyskryminacji byta jed-
nak kontynuowana. W 1985 r. zalozono komitet Voluntary Organizations for An-
ti-Discrimination Legislation (VODAL), w 1992 r. przemianowany w Rights Now.
W wyniku coraz silniejszych naciskow w 1994 r. rzad konserwatystéw wprowadzit
do parlamentu brytyjskiego projekt ustawy, ktory zostal uchwalony jako Disability
Discrimination Act (DDA) w 1995 r.2° Jej tytul w pelnym brzmieniu pokazuje, jak
szeroki jest zakres tego aktu prawnego: ,,Ustawa ma za zadanie uczynié bezpraw-
nym dyskryminacje os6b z niepelnosprawnoscia w zwigzku z zatrudnieniem, do-
starczaniem towaréow, udogodnien i ustug lub dysponowaniem lub zarzadzaniem
obiektami; stworzy¢ przepisy dotyczace zatrudniania oséb z niepelnosprawnoscig
oraz utworzy¢ Krajowa Rade ds. Niepelnosprawnoéci. Celem ustawy jest nadanie
osobom z niepelnosprawno$ciami praw w zakresie: zatrudnienia, edukacji, doste-
pu do towaréw, udogodnien i uslug, nabywania lub najmu towaréw lub ustug”.
Zostala utworzona Krajowa Rada ds. Niepelnosprawnosci, ktéra pelnila role do-
radcza rzadu®’. W 2005 r. znaczgco znowelizowano cytowana ustawe?!, a w 2010 r.
zastapiono jg kontrowersyjna ustawa o rownosci (Equality Act, EA).

Zakonczenie

Dwa ostatnie stulecia byly do$¢ istotne z punktu widzenia rozwigzan doty-
czacych os6b z niepelnosprawnos$ciami. W wielu krajach powstal nowoczesny
model rehabilitacji zawodowej oraz wspierania zatrudnienia tej grupy spoleczne;j.
Nie jest on jednolity. Niemniej daje sie zauwazy¢, iz celem podejmowanych dzialan
jest aktywizacja zawodowa oraz zatrudnienie jak najwiekszej liczby os6b z niepel-
nosprawnoS§ciami. Rozwigzania w poszczegdlnych krajach taczy: podmiot, czyli
osoby z niepelnosprawno$ciami, a takze legalnoéé¢ i finansowanie systemu gwa-
rantowane przez aparat panstwowy. Dzieli natomiast zakres i forma wsparcia oraz
stosowane §rodki i instrumenty w ramach rehabilitacji zawodowej oraz na rynku

2 Disability Discrimination Act 1995, http://www.legislation.gov.uk/ukpga/1995/50/contents,
[dostep: 2011-05-29]

30 C. Barnes, G. Mercer, Niepetnosprawnosé, Warszawa, Wydawnictwo Sic S. C., 2008, s. 140

31 Disability Discrimination Act 2005..., dz. cyt.
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pracy. O tym, jakie srodki byly i sa stosowane, a jakie instrumenty wprowadzone,
decyduje polityka spoteczna danego kraju.

Okres, w jakim powstawal obecny model rehabilitacji zawodowej, mozna po-
dzielié na trzy zasadnicze etapy: dwudziestolecie miedzywojenne, lata 1945-1989
oraz lata po 1990 r. W pierwszym etapie widoczne jest tworzenie sie fundamentéw
calego modelu. Byl to czas poszukiwania efektywnych rozwigzan. Poszczegolne
panstwa borykaly sie z problemem wielkiego bezrobocia wérdd oséb z niepelno-
sprawno§ciami. Owczesny system wsparcia tej grupy spolecznej w duzej mierze
opieral sie na filantropii oraz dobroczynnoSci bogatszych warstw spolecznych.
Mniejsza byla rola panstwa. Brak bylo jasno sprecyzowanych ram prawnych.
Rehabilitacja zawodowa byla albo czescig rehabilitacji medycznej inwalidow wo-
jennych, albo stanowila marginalny element w ramach zatrudnienia w zaktadzie
pracy. System gwarantowal leczenie, rehabilitacje medyczna, emerytury i §wiad-
czenia spoleczne. Osoby z niepelnosprawnoS$cig mialy takze mozliwo$é wrocié
do pracy, w utworzonych ma mocy prawa zakladach pracy przeznaczonych wy-
Iacznie dla niepelnosprawnych. Jednak przywilej ten ograniczat sie do inwalidéw
wojennych, nie obejmowal ludnoSci cywilnej. Niemniej mozna zauwazy¢, iz zacze-
to postrzegac osoby z niepelnosprawnoS$cig przez pryzmat pracy i zatrudnienia,
a nie tylko pomocy spoleczne;.

Lata 1945-1989 to okres kompleksowych rozwigzah w zakresie rehabilitacji
zawodowej. Widoczne jest holistyczne ujecie omawianego zagadnienia. Proces ten
najpierw przebiegal w Stanach Zjednoczonych, a nastepnie objat kraje w Europie
i Azji. Wiele panstw okredlilo cele, zadania oraz zakres wsparcia zatrudnienia,
rehabilitacji i aktywizacji zawodowej. Wprowadzono ramy prawne i zrédia fi-
nansowania, co dalo podstawy stworzenia systemu. Wprowadzono mechanizmy
finansowania. Poszukiwano nowych instrumentéw i mechanizméw wsparcia i re-
habilitacji zawodowej finansowanych przez panstwo tak, by w wiekszym stopniu
zaspokoi¢ potrzeby o0s6b z niepelnosprawnoscia i poprawic ich sytuacje na rynku
pracy. Widoczna jest profesjonalizacja dzialan z tego zakresu. Zaczeto dostrzegac,
iz ludzie z niepelnosprawnoécig posiadajg umiejetnoéci, kompetencje oraz pewien
potencjal zawodowy, ktory, odpowiednio wykorzystany, moze przynosi¢ wymier-
ne efekty ekonomiczne i niewymierne korzysci spoleczne. Jednakze droga oséb
z niepelnosprawnos$ciami do tego typu rozwigzan byla poprzedzona walka o swoje
prawa oraz agresywng kampanig spoleczng na rzecz niezaleznego zycia, szcze-
goblnie widoczng w Stanach Zjednoczonych oraz Europie Zachodniej. Dzieki temu
osoby z niepelnosprawno§ciami i ich zatrudnianie na state wlaczono do polityki
spolecznej w wielu rozwinietych panstwach §wiata. W zakresie zatrudniania wi-
doczna jest réwniez tendencja odchodzenia od hermetycznie zamknietego rynku
pracy dla tych oséb. Osobom z niepelnosprawnos$ciami dano mozliwo$é pracowa-
nia w normalnych zakladach pracy. Nastgpila tez segmentacja rynku pracy, ktory
podzielono na chroniony i otwarty.
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Trzeci okres charakteryzowal sie upodmiotowieniem oséb z niepelnosprawno-
§ciami w polityce rynku pracy oraz wyklarowaniem trzech podstawowych syste-
méw zatrudniana os6b z niepelnosprawnosciami: kwotowego, opartego o prawa
obywatelskie oraz motywowaniu pracodawecéw. Zaczeto dostrzegaé, iz ludzie z nie-
pelnosprawnoécig posiadaja prawa i potrzeby. Osoby te moga i powinny by¢ partne-
rami spolecznymi oraz posiadac takie same prawa, jak osoby sprawne. Zabroniono
dyskryminacji, zajeto sie barierami fizycznymi i spolecznymi. Legalizowano coraz
to nowoczeéniejsze rozwigzania, jak: zatrudnienie chronione, wpierane, dotowane,
samozatrudnienie, instytucje asystenta. Przetlomem okazaly sie: ustawa o Amery-
kanach z niepelnosprawnoscig z 1990 r. oraz ustawa przeciw dyskryminacji os6b
z niepelnosprawnosciami w Wielkiej Brytanii z 1995 r. Oba akty prawne staly sie
wzorem lub bodZcem dla rozwiazan systemowych wprowadzanych w innych pan-
stwach. Dotyczy to szczegdlnie normalizacji zycia os6b z niepelnosprawno§ciami
w wielu sferach, nie tylko na ptaszczyznie zawodowej.

Reasumujac, mozna napisaé, iz w przeciagu stu lat wypracowano komplekso-
wy model zatrudniania oséb z niepelnosprawnosciami, taczacy zaréwno elementy
rynku pracy (zapewnienie mozliwo§ci zarobkowego zatrudnienie osdb z niepel-
nosprawno§cig) oraz rehabilitacji (przystosowania oséb z niepelnosprawnoscig
do pracy). Wielu naukowcé6w poddaje w watpliwo§¢é mozliwos¢ wlasciwej realizacji
obydwu tych celow tacznie, gdyz w praktyce sa one sobie przeciwstawne. Ta sprzecz-
noé¢ celéw powoduje, iz w krajach o podobnym stopniu rozbudowy systemu re-
habilitacji i podobnym stanie rynku pracy istniejg rézne rozwigzania w zakresie
zatrudniania os6b z niepelnosprawnosciami. W niektérych krajach tgczg one za-
trudnienie zarobkowe z przystosowaniem do pracy. W innych, poza zaktadami pra-
cy chronionej nastawionymi przede wszystkim na zarobkowe zatrudnianie os6b
z niepelnosprawnosciami, istniejg odrebne placéwki do badan zdolnosci do pracy,
prob i doboru odpowiedniej pracy i przystosowania zawodowego. Sg wreszcie roz-
wigzania poérednie; istniejg bowiem odrebne zaklady pracy chronionej i zaktady
przystosowania do pracy, sa one jednak powigzane organizacyjnie, najczeSciej zlo-
kalizowane w sasiedztwie i podporzadkowane jednemu kierownictwu.
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