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Planowanie dostepnosci
— polskie uwarunkowania prawne i praktyka

W publikacji zostata przedstawiona idea planowania dostgpnos$ci, nazywanego réwniez projektowa-
niem uniwersalnym czy projektowaniem dla wszystkich. Jest ona konfrontowana z polskg rzeczywi-
stoscig prawng, a takze przebiegiem procesu budowlanego: od inwestora, poprzez architekta, projek-
tanta i wykonawce, na uzytkowniku konczac.
Autor podejmuje sig analizy istniejgcego stanu prawnego (ustawa Prawo Budowlane oraz akty wyko-
nawcze) w kontekscie planowania dostgpnosci.
Oprdcz syntetycznego przedstawienia obowigzujacych przepiséw w publikacji mozna odnaleZ¢ infor-
macje na temat praktyki ich stosowania oraz wptywu na wygode korzystania z obiektdw przez osoby
Z niepetnosprawnosciami i innych uzytkownikow.

planowanie dostepnosci, projektowanie uniwersalne, projektowanie dla wszystkich,
architektura, projektowanie, osoby z niepetnosprawnos$ciami, prawo, ustawa Prawo Budowlane

Accessibility planning — Polish legal status and practice

This publication presents the idea of accessibility planning, also known as universal design or designing
for everyone. It is confronted with the Polish legal realities, as well as the course of the construction
process, beginning with the investor, through the architect, the designer, and the contractor, ending with
the user.
The author analyzes the current status of law (The Act on “Construction Law” and implementing acts) in
the context of accessibility planning.
In addition to the synthetic presentation of existing regulations, information about the practice of their
implementation and the impact on the convenience of facilities usage by persons with disabilities and
others, may be found in the publication.

Accessibility planning, universal design, designing for everyone, design, persons with dis-
abilities, law, The Act on “Construction Law”

Planowanie dostepnosci — Idea

Prébujac odpowiedzieC, czym jest planowanie dostepnosSci, powinniSmy siegnac wiele
wiekow wstecz. Catg historie w interesujgcy sposob przestawia Ewa Kurytowicz w publikacji
Projektowanie Uniwersalne, siggajac do teorii sztuki, architektury oraz filozofii'. Problem

" Zob. E. Kurytowicz, Projektowanie Uniwersalne. Uwarunkowania architektoniczne ksztattowania otoczenia wybudo-
wanego przyjaznego dla 0séb niepetnosprawnych, Warszawa, Stowarzyszenie Przyjaciot Integraciji, 2005, s. 20-40
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poszukiwania idealnych proporcji ludzkiego ciata oraz zasad rzadzacych projektowaniem
budowli przez stulecia pochtaniat najwybitniejsze umysty, m.in. Witruwiusza, Leonarda da
Vinci czy Berniniego. W XX wieku pierwsze modele antropometryczne tworzyli Ernst Neufert
oraz Le Corbusier, ktdry powotat do zycia ,Modulor”. Dzigki nim cztowieka zaczeto traktowac
jako miare otaczajacej go przestrzeni, chociaz wcigz wzorcem byta przecigtna osoba.

W latach 60. zaczeto powoli mysle¢ o dostosowywaniu przestrzeni do potrzeb 0sdb z niepet-
nosprawnos$ciami. Przez kolejnych 40 lat w Stanach Zjednoczonych, Europie Zachodniej, Skan-
dynawii czy Australii na podstawie kolejnych badan tworzono nowe prawo. Miato ono nie tylko
wskazywac prawidtowe rozwigzania problemow, ale rowniez obligowac do stosowania tych zasad
w praktyce. Wsrod najistotniejszych norm nalezy wymieni¢ Americans with Disabilities Act (ADA)
z 1990 roku? z dodatkowo opublikowanymi w 1991 i wcigz aktualizowanymi wytycznymi ADA
Standards for Accessible Design®, a takze brytyjski Disability Discrimination Act (DDA) z 1995*.

Najwazniejszy jest jednak efekt wielu lat badan oraz stosowania ich wynikdw w praktyce.
W celu stworzenia odpowiednich przepisow, konieczne byto opracowanie szczegotowych
tabel antropometrycznych, uwzgledniajgcych nie tylko wymiary przecigtnego cztowieka,
ale rowniez dzieci w réznym wieku, ludzi poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich oraz
zinnymi rodzajami niepetnosprawnosci. Dzigki tym badaniom wiemy dzisiaj, jak bardzo zrdz-
nicowane sg potrzeby poszczegdlnych osdb, w jaki sposob dostepnoS¢ przestrzeni wptywa
na wygode korzystania z niej przez wszystkich, rowniez ludzi sprawnych i, w koncu, jak
wielkim btedem byto przyjmowanie wzoru przecigtnego cztowieka jako miary dla otaczajace;
nas przestrzeni. Niestety, okazato sie rowniez, ze potrzeby réznych grup moga sie wzajemnie
wykluczac, np. brak kraweznikdw przy przejsciach dla pieszych pozwala osobom porusza-
jacym sie na wozkach inwalidzkich przejscie na drugg strone ulicy, ale jest grozny dla niewi-
domych, poniewaz niemozliwe staje sie okreslenie granicy pomiedzy chodnikiem a jezdnig.

Tak powstawaty idee projektowania uniwersalnego czy projektowania dla wszystkich.
Poniewaz rownolegle rozwijaty sie w rdznych miejscach, spotkamy sie z wieloma nazwami.
Skad wiec termin ,planowanie dostepnosci”? W rzeczywistosci dosy¢ szybko natkniemy
sie na sytuacje, w ktorych konieczne bedzie poszukiwanie kompromiséw pomiedzy potrze-
bami poszczegolnych grup osob, dlatego tez stworzenie przestrzeni w stu procentach spet-
niajacej potrzeby kazdego nie jest mozliwe, a terminy dostepno$¢ ,uniwersalna” czy ,.dla
wszystkich” nie sg do korica prawdziwe. Z drugiej strony, ,,projektowanie” sugeruje pewng
skoriczono$¢ procesu, ograniczajac go tylko do pracy architekta. Tymczasem dostepnosc
obiektu czy przestrzeni zalezna jest rowniez od wykonawcow, zarzadcow i uzytkownikow.
Nie mozemy mowic¢ o dostepnosci bez odpowiednio zaplanowanych procedur obstugi klienta
czy zwiedzajgcego i dbatosci o stan techniczny budynku. Planowanie dostepnosci zaktada

2 Americans with Disabilities Act, Department of Justice, USA, 1990
3 Americans with Disabilities Act — Standards for Accessible Design, Department of Justice, USA, 1991
4 Disability Discrimination Act, Wielka Brytania, 1995
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ciggtosC procesu oraz poszukiwanie rownowagi pomiedzy architekturg a umiejetnosciami
i wrazliwoscig personelu. Jest rowniez blizsze angielskiemu terminowi accessibility.

Rdznice znajdziemy nie tylko w terminologii, ale rowniez w podejsciu do tworzenia okre-
$lonych standardow. W ADA Standards for Accessible Design® spotkamy sie z ponad 300.
stronami bardzo szczegotowych wytycznych, podczas gdy European Concept for Accessi-
bility® zaktada dobrg wole uczestnikow procesu budowlanego, dajgc im jedynie podstawowe
wytyczne. Podobnie bedzie z samg ideg. Jednak pomimo pewnych roznic mozemy sprowa-
dzi¢ ja, idac za Building for Everyone, do 5. fundamentalnych zasad”:

Kazdy z nas jest inny, kazdy z nas si¢ zmienia

R&znimy sie ptcig, wiekiem, wzrostem, wagg, stopniem sprawnosci, rowniez przyzwy-
czajeniami, a dodatkowo nasze organizmy ulegajg statym przeobrazeniom, m.in. procesom
starzenia. Kobiety w cigzy, rodzice pchajace wdzek z dzieckiem, niosacy nieporgczny bagaz,
0soby niskie, dzieci, ludzie starsi, z dysfunkcjami wzroku, stuchu, czasowo i trwale niepetno-
sprawni, a nawet obcokrajowcy nieznajgcy lokalnego jezyka mogg napotykac w przestrzeni
na rdznego rodzaju ograniczenia, a co wiecej, ich potrzeby moga by¢ ze sobg wzajemnie
sprzeczne. Dlatego czesto konieczne jest poszukiwanie madrych kompromisow.

Tabela 1. Gtéwne potrzeby i utrudnienia, jakie napotykaja najwieksze grupy uzytkownikdw?®

osoby poruszajace sig -

na wozkach

sprawnosciami ruchu,
€Zasowo
sprawne, kobiety w cig-

2y, a takze inne osoby, -
ktére mogg mie¢ pro- -

blemy z poruszaniem
sie

- odpowiednia

- specjalnie

niepetno- -

alternatywne w stosunku do schodéw metody -
- wysokie krawezniki;
przestrzeni | -

pokonywania réznic wysokosci;
szerokosc
komunikacyjnych;

- odpowiednie parametry elementow wyposaze- -
- zbyt cigzko otwierajace sig drzwi;
pomieszczenia, | -

nia, np. wysokos¢ blatow;
dostosowane
np. toalety;

- drzwi automatyczne;
inne osoby z niepetno- -

odpowiednia szerokos$c

komunikacyjnych;

miejsca odpoczynku w przestrzeniach wyma- -
gajacych pokonywania znaczacych dystansow; -
- porecze o zbyt duzej Srednicy, uniemozliwiaja-

porecze przy schodach, pochylniach itp.;
porecze przy muszli ustepowej utatwiajgce sia-
danie i wstawanie;

- krzesta i tawki, z podtokietnikami;
- ruchome chodniki;
- odpowiednia

szeroko$c przestrzeni

komunikacyjnych;

- drzwi automatyczne;

przestrzeni | -
- brak poreczy przy schodach, pochylniach;

nawierzchnia nieréwna lub $liska;
zbyt waskie przestrzenie komunikacyjne,
drzwi;

brak wind, pochylni itp.
umieszczone

zbyt  wysoko elementy

wyposazenia;
nawierzchnia nieréwna lub $liska;

krzesta, tawki bez podtokietnikow i oparg;
trudne do uchwycenia klamki (np. w formie kuli);

ce wtasciwy uchwyt;

- zbyt waskie przestrzenie komunikacyjne;
- brak wind;
- zbyt ciezko otwierajgce sig drzwi;

5 Americans with Disabilities Act — Standards for Accessible Design, Department of Justice, USA, 2010
¢ European Concept for Accessibility. Technical Assistance Manual, ECA 2003
7Zob. Building for Everyone. Inclusion, Access and use, Dublin, National Disability Authority, 2002, s. 4-8

87ob. ibidem, s. 11-19
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osoby z dysfunkcjami -

stuchu

osoby z dysfunkcjami -

wzroku

0soby niskie, dzieci

0soby wysokie

osoby starsze

nie (np. petle indukcyjne);

- stosowanie komunikatéw i oznaczen teksto-
wych (tablice zmienno-znakowe, tablice infor-
macyjne, piktogramy itp.);

- zapewnienie odpowiedniego o$wietlenia twarzy
rozmoéwcy (umozliwia czytanie z ruchu ust);

- zapewnienie personelu ze znajomoscia jezy-
ka migowego (w szczegolnosci w urzedach,
szpitalach);

- automaty telefoniczne z mozliwo$cig rozméw
tekstowych;

nia dotykowe;
- $ciezki dotykowe;
- mapy dotykowe;
- komunikaty gtosowe;
- dokumenty przygotowane w formie umoz-

liwiajgcej ich odczytanie i wypetnienie przy -
pomocy komputera wyposazonego w program -
- oSlepiajace, zbyt stabe lub nierdwnomierne

czytajacy;
- audiodeskrypcja (muzea, kina, teatry);

- muszle ustepowe, pisuary, umywalki, dostoso- ' -

wane do wzrostu niskich 0sdb;
- Nizej umieszczone wigczniki Swiatta, telefony itp.

- wyzej umieszczone wigczniki Swiatta, telefony | -
- zbyt nisko umieszczone znaki, reklamy, belki

itp.

U starszych os6b mogag wystepowac niepetno-
sprawnosci sprzezone, obejmujace jednocze$nie
np. dysfunkcje ruchu, wzroku oraz stuchu. Dlate-
go potrzeby i utrudnienia, jakie bedzie napotykata
ta kategoria, bedg w réznym stopniu tgczyc sie
z przedstawionymi powyzej dla pozostatych.

Zrédto: opracowanie wiasne

stosowanie urzadzer wspomagajgcych stysze- -
- brak komunikatéw wizualnych;

oznaczenia w alfabecie Braille’a i inne oznacze- -

hatas, pogtos;

brak dotykowych oznaczer przy przejsciach
dla pieszych;

- brak jednolitych rozwigzan (np. w przypadku

przyciskéw przy przej$ciach dla pieszych);

- wiszace przeszkody, ukosSne stupy itp. trudne

do wykrycia przy pomocy biatej laski;
chaotyczny uktad przestrzeni;
brak kontrastow;

oswietlenie;

- materiaty o bardzo duzym potysku;
- ekrany

dotykowe bez
oprogramowania;
zbyt wysoko umieszczone elementy wyposa-
zenia (wigczniki Swiatta, blaty itp.);

wtasciwego

zbyt niskie przestrzenie komunikacyjne;

konstrukcyijne itp.;

Planowanie dostepnosci, to tworzenie przestrzeni z mysla o wszystkich

Rozwigzania tworzone z myslg o okreSlonej grupie uzytkownikow mogg by¢ z powo-
dzeniem wykorzystywane przez innych. Pochylnie sg niezbedne dla uzytkownikdw wozkow
inwalidzkich, ale rowniez uzyteczne dla rodzicow z wozkami dzieciecymi, czy rowerzystow,
a wiele 0s6b sprawnych, majgc wybar, skorzysta z pochyIni zamiast schodow.

Projektujgc z mysIa o ludziach niewidomych i niedowidzacych, sprawiamy jednoczesnie,
ze przestrzen staje sie bardziej przejrzysta i przyjazna. Konieczne bedzie logiczne rozplano-
wanie wyposazenia, unikanie wystajacych elementow, co zwiekszy réwniez bezpieczenstwo
naszych dzieci.
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Planowanie dostepnos$ci nie polega na wczesniejszym zaprojektowaniu obiektu i do-
stosowywaniu go na kolejnych etapach prac do potrzeb osdéb poruszajgcych sie na woz-
kach, czy niewidomych. Planowanie dostepnosci to proces, w ktorym od samego poczatku
uwzgledniamy potrzeby mozliwie szerokiej grupy pozniejszych uzytkownikow, pamietajac,
ze udogodnienia, tworzone z mysla o jednej osobie, majg wptyw na innych. Dlatego tez
dostosowywanie budynkow juz istniejgcych nigdy nie pozwoli na osiggniecie tak wysokiego
stopnia dostepnosci, jak w przypadku obiektow, w ktdrych byta ona istotna od samego po-
czatku procesu budowlanego.

Dostepnos¢ powinna byé niewidoczna

Rozwigzania tworzone zgodnie z ideg planowania dostgpnosci trudno jest jednoznacznie
zakwalifikowac jako tworzone z mysIg np. o osobach poruszajgcych sie na wozkach inwa-
lidzkich. Dzieki temu mozliwe jest tworzenie spojnej architektury, a dostepnos¢ staje sie
jej naturalnym elementem.

Najlepszym przyktadem jest budynek z wejsciem znajdujgcym sig na poziomie terenu,
wyposazony w winde oraz bez zmian poziomow na poszczegdlnych kondygnacjach. Trud-
no zakwestionowac jego dostepnosS¢, jednak z kolejnych elementdw korzystamy, nie zdajac
sobie sprawy, ze mogty by¢ projektowane np. z myslg o ludziach z niepetnosprawnosciami
ruchu.

Oczywiscie nie zawsze jestesSmy w stanie unikng¢ rozwigzan dedykowanych okreslonym
jednostkom, jak chociazby w przypadku toalet dla osob z niepetnosprawno$ciami. W tym
przypadku konieczne jest nawet zastosowanie wtasciwych piktogramow. Niedopuszczalne
jest natomiast umieszczanie oznaczen wskazujgcych na brak dostepnosci dla okreslonej

grupy.

Przestrzen dostepna to przestrzen odbierana wieloma zmystami

Brak wzroku w znaczacym stopniu ogranicza iloS¢ docierajgcych do nas informacji oraz
wydtuza czas ich pozyskania. Brak stuchu utrudnia porozumiewanie si¢ i uniemozliwia zdo-
bywanie informacji przekazywanych wytacznie w formie dzwiekowej. Wielozmystowy od-
bior przestrzeni to mozliwos$¢ zapoznania sie z nig przy pomocy dotyku, stuchu czy wechu.
Nie stworzymy przestrzeni dostepnej bez zapewnienia réznorodnego rodzaju informacii,
np. rownolegte komunikaty gtosowe i teksty wySwietlane na tablicach zmienno-znakowych.
Zapach piekarni lub szum fontanny moga by¢ elementami orientacyjnymi dla osob niewido-
mych, a Swiadome korzystanie z nich przez architekta moze pozytywnie wptywac na odbior
przestrzeni przez wszystkich uzytkownikow.
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Mozliwosé korzystania z otaczajgcej nas przestrzeni to nie przywilej, ale prawo
kazdego z nas

Polskie prawo w kontekscie planowania dostgpnosci

Mineto juz prawie 20 lat od uchwalenia ustawy Prawo Budowlane i ponad 10 od wejscia
w zycie Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powin-
ny odpowiadac budynki i ich usytuowanie. Zapisy prawne zobowigzujg do zapewnienia osobom
Z niepetnosprawnosciami dostgpnosci do budynkow uzytecznosci publicznej oraz wielorodzin-
nego budownictwa mieszkaniowego na etapie projektowania, budowy, przebudowy oraz zmiany
sposobu uzytkowania®. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach dopuszczalne sg, co prawda,
odstepstwa od obowigzujgcych przepisow, jednak wymagajg one zgody odpowiednich organdw
i, CO istotne, nie mogg ogranicza¢ dostepnosci dla 0s6b z niepetnosprawno$ciami™®.

Teoretycznie wydaje sie, ze otaczajaca nas przestrzen powinna by¢ coraz bardziej do-
stepna. W praktyce bywa rdznie. Najlepiej wypada dostepnosc dla uzytkownikow wozkow
inwalidzkich, poniewaz to wtasnie ta grupa przez lata byta synonimem 0sob z niepetnospraw-
nosciami. Powoli wkraczaja do nas rozwigzania do tej pory popularne wytgcznie na Zacho-
dzie, pozwalajgce tatwiej korzystac z przestrzeni ludziom z dysfunkcjami wzroku czy stuchu.
W Krakowie z fatwoscig znajdziemy dotykowe modele m.in. Barbakanu i Kosciota Mariackie-
go, w kinach i teatrach zaczyna pojawiac sig repertuar z audiodeskrypcja, a w coraz wigkszej
liczbie obiektow zwigzanych z kulturg petle indukcyijne.

Wecigz jednak bardzo duzo pozostaje do zrobienia. Nasze prawo jest ogdine, czesto niejed-
noznaczne, a miejscami ze sobg sprzeczne. Tworzgc nowe przepisy, nie sprawdza sig juz ist-
niejgcych zapisow. W efekcie inaczej nalezy budowac pochylnie w budynkach uzytecznosci
publicznej niz przy drogowych obiektach inzynierskich, a oznakowanie stopni w budynku
dworca kolejowego bedzie rdznito sie od oznakowania schoddw prowadzgcych na peron
stacji metra. W potaczeniu z licznymi poprawkami do tworzonego prawa oraz braku tekstow
jednolitych dla wielu rozporzadzen, polski system prawny nie utatwia pracy architektom.

Z drugiej strony, znajdziemy bardzo szczegotowo opracowane zapisy dotyczace sy-
gnalizacji dZwiekowej przy przejsciach dla pieszych', czy zapisy dotyczace zasad pro-
jektowania $ciezek dotykowych'™. Istotnym krokiem jest rowniez zastgpienie, zgodnie
z zapisami rozporzadzenia Komisji Europejskiej'™, pojecia ,0s0by z niepetnosprawnoscig”

®Zob. ustawa Prawo Budowlane (Dz. U. 1994 Nr 89 poz. 414, z pdzn. zm.), Art. 5

0 Zob. ibidem

" Zob. Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych dla znakéw i sygnatéw drogowych
oraz urzgdzeri bezpieczeristwa ruchu drogowego i warunkow ich umieszczania na drogach (Dz. U. 2003 Nr 220 poz.
218112182, z p6zn. zm.), zat. 3 pkt 3.3.5.1-3.3.5.5

12 Zob. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac
obiekty budowlane metra i ich usytuowanie (Dz. U. 2011 Nr 144 poz. 859), § 22 i zat. 5

8 Zob. Decyzja Komisji 2008/164/WE z dnia 21 grudnia 2007 dotyczgca technicznej specyfikacji interoperacyjnosci
w zakresie aspektu ,,0soby o ograniczonej mozliwosci poruszania sig” transeuropejskiego systemu kolei konwencjo-
nalnych i transeuropejskiego systemu kolei duzych predkosci (Dz. Urz. UE L 64 z 07.03.2008)
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,0S0D3 0 ograniczonej mozliwosci poruszania sig”, zblizajgce polskie ustawodawstwo
do podstawowych zasad planowania dostgpnosci, szczeg6lnie w zakresie uniwersalnosci
stosowanych rozwigzan oraz tworzenia przestrzeni odbieranej za pomocg wielu zmystow,
niestety, tylko w rozporzadzeniu dotyczgcym obiektow budowlanych metra.

Problemy mozna dostrzec rowniez na rdznych etapach procesu budowlanego. Inwe-
storom czesto zalezy na maksymalnym obnizeniu kosztow, dlatego prawidtowo dobrane
rozwigzania sg zastepowane tanszymi odpowiednikami, niejednokrotnie niespetniajgcymi
pierwotnie przyjetych przez architekta zatozen. W wielu budynkach uzytecznosci publicznej
znajdziemy podnosniki, ktorych udzwig jest zbyt maty, zeby przewozi¢ elektryczne wozki
inwalidzkie, a wielko$¢ nadaje sie wytgcznie do transportu niewielkich wozkow aktywnych.

Nie bez winy pozostajg rowniez producenci i sprzedawcy sprzetu, wypuszczajacy na ry-
nek urzadzenia, ktdre tylko teoretycznie majg zapewnia¢ dostepno$é. Co z tego, ze na coraz
czesciej stosowanych w windach czy domofonach panelach dotykowych znajdziemy ozna-
czenia w alfabecie Braille’a, jezeli proba odczytania napisu powoduje jednoczesng aktywacje
przycisku? Sprzedawcy, nie posiadajagc odpowiednich kwalifikacji, potrafig wmawiac inwe-
storom oraz projektantom, ze dany sprzet Swietnie nadaje sie np. do przestrzeni publicznych,
podczas gdy w rzeczywistosci powinien by¢ stosowany wytgcznie w obiektach prywatnych,
jak chociazby w przypadku wspomnianych wyzej podnosnikow.

Wielu architektom brakuje podstawowej wiedzy i doSwiadczenia w zakresie planowania do-
stepnosci. Wynika to m.in. z niewielkiej liczby profesjonalnie opracowanych publikaciji, zktorych
czeSc to ttumaczenia standardow zachodnich, nieuwzgledniajgce polskich realiow i uwarunko-
wan prawnych. Powodem mogg by¢ réwniez chaotycznie tworzone przepisy. Znaczna czes¢
winy lezy, niestety, bezposrednio po stronie architektow. Mtodzi projektanci w coraz wigkszym
stopniu chcg zadziwiac, zapominajgc o podstawowych zasadach funkcjonalnosci i wygody.
Wykonawcy natomiast sg mato doktadni i potrafig przedktada¢ wtasne przyzwyczajenia nad
decyzje architekta. W efekcie mozemy znalez¢ budynki, w ktorych wiaczniki Swiatta na kazdej
kondygnacji instalowane sg na innej wysokosci. Wtasciciele obiektow potrafig tworzy¢ tory
przeszkod dla osdb niewidomych, wszedzie ustawiajgc reklamy, elementy umeblowania i wy-
posazenia, czesto traktujgc przestrzenie komunikacyjne jako pomieszczenia magazynowe.

Sytuacja komplikuje sie dodatkowo w przypadku architektury zabytkowej. Trudno tutaj
mowic o konkretnych zasadach, fatwiej o poszukiwaniu rozsgdnych kompromisow pomigdzy
funkcjonalnoscia, zachowaniem wytycznych konserwatorskich i kosztami realizacji przed-
siewzigcia. Jak znalez¢ ztoty Srodek? Z tym problemem borykajg sie rowniez takie kraje
jak Francja czy Wielka Brytania. Z jednej strony, mozemy wskaza¢ w imponujgcy sposob
przeprowadzone procesy modernizacji i zapewnienia dostepnosci, jak chociazby w Luwrze,
z drugiej ogromne problemy z dostosowaniem budowanego jeszcze w XIX wieku metra.
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Ciekawe rozwigzanie wprowadzono w ADA — Standards for Accessible Design, wyrdznia-
jac dostepnosc fizyczng i funkcjonalng™. Pierwsza to zapewnienie mozliwosci wejscia i po-
ruszania sie po danym obiekcie, druga to mozliwos¢ skorzystania z wszystkich oferowanych
w nim funkcji. W przypadku budynkoéw nowopowstajgcych konieczne jest zapewnienie obu
rodzajow dostepnosci. W budynkach modernizowanych, przede wszystkim zabytkowych,
dopuszcza sie zapewnienie niektérym grupom uzytkownikow wytacznie dostepnosci funk-
cjonalnej, jezeli uzyskanie petnej dostepnosci architektonicznej nie jest mozliwe lub koszty
takiego dostosowania sg nieadekwatne w stosunku do korzysci, jakie bedg z nich ptynac.

0d 10. lat obserwujemy w Polsce istotne zmiany w $wiadomosci spotecznej i podejsciu
do 0sdb z niepetnosprawnosciami. W dziedzinie planowania dostepnosci jesteSmy na poczat-
ku drogi, ktorg Swiatowi liderzy, jak Wielka Brytania czy Stany Zjednoczone, przebyli juz kil-
kadziesiat lat temu. Polskie przepisy, dotyczgce dostepnosci przestrzeni architektonicznej,
jesteSmy w stanie spisa¢ na 20—30 stronach formatu A-4, amerykariskie ADA — Standards
for Accessible Design' zajmuje 10 razy tyle. Polska Karta Praw Osdéb Niepetnosprawnych
z 1997 roku'® oraz Ustawa O wdrozeniu niektérych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie
rownego traktowania z 2010 roku' (tzw. Ustawa antydyskryminacyijna) to tacznie 10 stron,
podczas gdy brytyjskie DDA sktada sie z niemalze 70. W Polsce trudno jeszcze mowic¢
0 kompleksowym projektowaniu przestrzeni dostepnej, a raczej o dostosowywaniu jej dla
wybranych grup 0sob z niepetnosprawnosciami.

Nasza droga powinna byc jednak krotsza, poniewaz, z jednej strony, mozemy uczyc sie
na cudzych btedach i czerpac z juz wypracowanych rozwigzan, z drugiej dysponujemy wni-
kliwymi badaniami antropometrycznymi, jak te opracowane przez Ewe Nowak dla Instytutu
Wzornictwa Przemystowego w Atlasie antropometrycznym populacji polskiej™.

Zmiany sg konieczne. Badania GUS z 2011 roku wskazujg, ze 12,2% polskiego spoteczen-
stwa to osoby z niepetnosprawno$ciami?°. Liczba ta moze by¢ jednak niepetna. W zwigzku
Z postepujgcym procesem starzenia spoteczeristwa, mozemy spodziewac sig, ze w kolejnych
dekadach odsetek ten bedzie wzrastat. Brak dostepnej architektury to utrudnienia w dotarciu
do nauki, kultury czy sportu.

Tworzenie rozsgdnego prawa wymaga lat pracy, szczegdétowych badarn oraz analiz polskiego
rynku architektonicznego, co oznacza, ze w najblizszym czasie nie powinniSmy spodziewac sie
istotnych zmian legislacyjnych i dlatego tak wazna jest Swiadomosc, jakie rozwigzania sprawdza-
ja sie w praktyce, a jakie sg niedopuszczalne z punktu widzenia 0s6b z niepetnosprawnosciami.

4 Zob. ADA - Standards for Accessible Design, s. 52

s ADA — Standards for Accessible Design

6 Uchwata Sejmu RP Karta Praw 0sdb Niepetnosprawnych (Monitor Polski 1997 Nr 50 poz. 474 i 475)

" Ustawa O wdrozeniu niektérych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie réwnego traktowania (Dz. U. 2010 Nr 254
poz. 1700)

'® Disability Discrimination Act, Wielka Brytania, 2005

8 E. Nowak, Atlas antropometryczny populacji polskiej, Warszawa, Instytut Wzornictwa Przemystowego, 2000

20 70b. Raport z wynikéw. Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkari, Warszawa, GUS, 2012, s. 63
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Ogdlne parametry przestrzeni komunikacyjnej

Dla okreSlenia minimalnych parametrow prze-
strzeni  komunikacyjnych konieczna jest analiza
potrzeb poszczegdlnych grup uzytkownikow. Szero-
koS¢ ciggdw komunikacyjnych nalezy projektowac,
biorgc pod uwage parametry wozkow inwalidzkich,
poniewaz to wtasnie osoby korzystajgce z nich beda
miaty najwieksze trudnosci z poruszaniem sig i za-
krecaniem w zbyt waskich korytarzach.

Oferta wdozkdw inwalidzkich jest bardzo zrdz- - 75125 » - 50-75 »
nicowana, a wybor odpowiedniego sprzetu zalezy Rys. 1. Wymiary wézka inwalidzkiego
od stopnia i rodzaju niepetnosprawno$ci osoby, Zrédto: opracowanie wasne
ktora bedzie z niego korzystac. Szeroko$¢ wozkow aktywnych wynosi od okoto 50 do 67 cm,
dtugos$c miesci sie w przedziale 75-95 cm. Wdzek taki mozna bez problemu zawracic, dys-
ponujac przestrzenig o Srednicy tylko 1 m. Zwykte wozki inwalidzkie mogg osiggac sze-
rokos$¢ nawet 75 cm i dtugos¢ do 125 cm. Osobng grupg beda wozki elektryczne. Tutaj
szeroko$¢ to 60-70 cm, a dtugosc¢ 100-110 cm. W przypadku tych ostatnich duze znaczenie
ma réwniez waga samego wdzka — nawet 150 kg. Musimy zdawac sobie sprawe, ze wraz
z rozmiarami wozka bedzie rosta wielkoS¢ przestrzeni potrzebnej do jego obrocenia.

W przestrzeniach publicznych nalezy bra¢ pod uwage wymiary najwigkszych wozkdow. Stad
najmniejsza dopuszczalna szerokosSc przestrzeni komunikacyjnej to 120 cm, z dopuszczalnymi
przewezeniami do 90. cm na odcinkach o dtugosci nie wiekszej niz 150 cm. Szerokos$¢ 150 cm
umozliwi juz wygodne mijanie si¢ uzytkownika wdzka z osobg sprawng oraz obracanie wozka.
W przypadku ciggow komunikacyjnych wezszych niz 150 cm musimy pamietac o koniecznosci
zapewnienia przestrzeni o wymiarach 150x150 cm, w odstepach nie wigkszych niz 20 m, umoz-
liwiajacych osobie z niepetnosprawnoscia zawrdcenie. Mijanie sie dwoch wdzkow inwalidzkich
bedzie natomiast mozliwe dopiero przy szerokosci 180 cm, a korzystniej nawet 200 cm?'.

0 wysokosci przestrzeni komunikacyjnej bedzie natomiast decydowat wzrost jej najwyz-
szych uzytkownikéw. Wymiar ten nie powinien by¢ nigdy mniejszy niz 220 cm. Co istotne,
W przestrzeni tej nie mogg znajdowac sig zadne elementy architektoniczne, informacyijne,
reklamowe, umeblowania, a takze gatezie drzew lub krzewdw.

Z punktu widzenia 0sdb niewidomych istotna bedzie natomiast organizacja ciggow ko-
munikacyjnych. Powinny mie¢ one mozliwie prosty przebieg, a elementy wyposazenia, ume-
blowania, reklamy itp. nalezy rozmieszcza¢ w jasny i czytelny dla uzytkownikow sposab,
nie przekraczajac Scisle przyjetej linii (tzw. zasada jednej linii)?2.

21 Zob. K. Kowalski, Planowanie Dostgpnosci. Prawo w praktyce, Warszawa, Stowarzyszenie Przyjaciot Integracji,
2011, s.50
2270b. Building for Everyone, s. 77
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Rys. 2. Minimalna szerokos$¢ przestrzeni komunikacyjnych
Zrédto: opracowanie wiasne

Piesze ciggi komunikacyjne

Przepisy:
Szerokos¢ chodnikdw nalezy dostosowacé do natezenia ruchu pieszych, a jej szerokosc¢

przy pasie jezdni lub pasie postojowym nie powinna by¢ mniejsza niz 200 cm, natomiast
w przypadku chodnika odsunietego od jezdni lub samodzielnego ciggu pieszego 150 cm. Je-
zeli chodnik podlega przebudowie lub remontowi, przepisy dopuszczajg lokalne zmnigjszenie
tej szerokos$ci, odpowiednio do 1251 100 cm.

Dodatkowo umieszczenie w pasie chodnika znakow drogowych, drzew itp. wymaga od-
powiedniego zwigkszenia jego szerokosci, a wymienione elementy nie moga stanowic zagro-
zenia dla pieszych, w szczeg6Inosci 0sob z niepetnosprawnosciami?®,

Wysokos¢ przestrzeni nad chodnikiem nie moze by¢ mniejsza niz 250 cm. Dopuszczalne
jest zmniejszenie tej wysokosci do 220 cm w przypadku przebudowy lub remontu. Na wy-
sokosci 220 cm mozna rowniez umieszcza¢ znaki drogowe?. Przepisy zobowigzujg takze
do dbania o stan roslinnosci znajdujacej sie w poblizu chodnikdw?.

Najczesciej popetniane btedy:

— umieszczenie stupdw i znakow drogowych bez odpowiedniego powigkszenia szerokoSci
chodnika. W skrajnych przypadkach, np. stupy energetyczne potrafig dzieli¢ chodnik na dwie
czesci 0 szerokosci mniejszej niz 90 cm, uniemozliwiajgc przejazd wozkiem inwalidzkim;

— chaotyczny sposdb rozmieszczenia elementdw wyposazenia, w szczegolnosci w po-
blizu przystankow autobusowych. Wiata, tawki, kosze na Smieci, zamiast w jedne;
linii, planowane sg w sposadb kolidujgcy z naturalnym przeptywem pasazerow;

— brak pielegnaciji krzewow i drzew. W efekcie ich gatezie potrafig ograniczac¢ szero-
koS¢ ciggow pieszych lub znajdowac sie zbyt nisko nad chodnikiem i jednoczesnie
stwarzac niebezpieczenstwo dla 0sdb z dysfunkcjami wzroku.

2 70b. Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac drogi
publiczne i ich usytuowanie (Dz. U. 1999 Nr 43 poz. 430, z p6zn. zm.), § 44

2 Zob. ibidem, § 54 ust. 4

% Zob. ibidem, § 53 ust. 2
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Wazne informacje:
Projektujgc rozmieszczenie tawek, warto pamigtac o zapewnieniu dodatkowej przestrze-

ni obok nich dla osoby poruszajgcej sie na wozku inwalidzkim. Wymiary takiego miejsca
nie powinny by¢ mniejsze niz 90x120 cm.

Przejscia dla pieszych

Przepisy:

Przepisy wymagaja, zeby szerokosc przejscia dla pieszych nie byta mniejsza niz 400 cm,
a z obu stron przejscia na potgczeniu jezdni z chodnikiem nalezy wykona¢ rampe o szeroko-
$ci nie mniejszej niz 90 cm i pochyleniu nie wigkszym niz 15%2. W praktyce rampy wykony-
wane sg najczesciej na catej szerokosci przejscia.

W Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych dla zna-
kow i sygnatow drogowych oraz urzadzen bezpieczeristwa ruchu drogowego i warunkow
ich umieszczania na drogach szczegotowo zostaty okreslone zasady umieszczania przyci-
skow dla pieszych — wysokos$¢ i miejsce montazu, kolorystyka. Zalecane jest rowniez sto-
sowanie odpowiednich sygnatow dzwiekowych. Rozporzgdzenie opisuje parametry, takie jak
czestotliwosc, gtosnosc, zroznicowanie dZzwieku odpowiadajgcego roznym kolorom Swiatta.
Wazne jest uzywanie odpowiedniego sygnatu rowniez podczas Swiatta czerwonego; w ten
sposdb tatwo mozna zlokalizowac przejscie dla pieszych oraz sam przycisk. Warto rowniez
zwrdci¢ uwage na zalecenie dotyczace stosowania dotykowych schematéw skrzyzowan?’.

Najczesciej popetniane btedy:

— Dbrak rampy lub rampa tylko z jednej strony jezdni;

— niedoktadno$¢ wykonania rampy. Rdznica wysokoSci pomiedzy krawedzig rampy
a jezdnig nie powinna przekraczac 2 cm, w praktyce czesto zdarza sig, ze wynosi ona
nawet 6—-8 cm. Wysokos$¢ taka jest niedopuszczalna z punktu widzenia 0s6b poru-
szajgcych sig na wozkach inwalidzkich;

- Dbrak dotykowych ptyt informacyjno-ostrzegawczych. Jest to niebezpieczne dla 0séb
z dysfunkcjami wzroku, poniewaz w przypadku zastosowania rampy nie jest mozliwe
okreslenie przy pomocy biatej laski granicy pomiedzy chodnikiem a jezdnig;

— brak kontroli stanu oznaczeri na ptytach. Guzki o wysoko$ci mnigjszej niz 4 mm
przestajg by¢ wyczuwalne;

- zbyt waskie dotykowe pasy informacyjno-ostrzegawcze. Ich szerokoS¢ nie powinna
by¢ mniejsza niz 80 cm;

%6 7Z0b. ibidem, § 127 ust. 8 11
27 70b. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdéw technicznych dla znakéw i sygnatéw drogo-
wych..., zat. 3 pkt 3.3.5.1 -3.3.5.5
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— brak unifikacji przyciskdw przy sygnalizaciji Swietlnej w obrebie jednego miasta —roz-
ny sposob uruchamiania, réznice w sygnalizacji dZzwigkowej. Brak spdjnego systemu
jest ktopotliwy dla uzytkownikdw, w szczegdlnosci 0sob z dysfunkcjami wzroku.

Wazne informacje:

OkresSlone w przepisach maksymalne dopuszczalne nachylenie rampy, jezeli jest to tylko
mozliwe, warto ograniczy¢ z 15% do 5%. Korzystanie z podjazdu bedzie wygodniejsze dla
0s0b poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich?,

Korzystnym rozwigzaniem jest projektowanie przejs¢ dla pieszych na progach zwal-
niajgcych. Osoba poruszajgca sie na wozku nie bedzie zmuszona do zjezdzania z chodnika
na jezdnie i ponownego podjezdzania z drugiej strony, a prog zwalniajgcy bedzie jednocze-
$nie wymuszat na kierowcach zmniejszenie predkosci. Rowniez w tym przypadku nie wolno
zapomina¢ o dotykowych ptytach informacyjno-ostrzegawczych. Bardzo wazne jest, zeby
chodnik znajdowat sie na tej samej wysokosci, co pozioma powierzchnia progu, bez zmusza-
nia 0sob poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich do zjezdzania z kraweznika i ponownego
podjezdzania pod prog zwalniajgcy. W praktyce, budujgc prog zwalniajgcy w miejscu juz ist-
niejgcego przejscia, nie likwiduje sie istniejgcych w tym miejscu ramp.

W krajach Europy Zachodniej oraz w Stanach Zjednoczonych popularne jest umieszcza-
nie w poblizu skrzyzowan Sciezek dotykowych prowadzacych do przejsc¢ dla pieszych, ktore
utatwiajg ich odnalezienie osobom niewidomym. W Polsce w niektérych miejscach podobng
role moze petni¢ sygnalizacja dZzwigkowa?°.

Miejsca parkingowe dla 0sob z niepetnosprawnosciami

Przepisy:
W polskim prawie nie okreslono minimalnej liczby miejsc dla 0sob z niepetnosprawno-

Sciami, odwotujgc sie do lokalnych planow zagospodarowania terenu i pozostawiajgc de-
cyzje w tym zakresie migjscowym wtadzom3°. Zaletg takiego rozwigzania jest mozliwo$¢
dostosowania liczby miejsc do liczby osob niepetnosprawnych mieszkajgcych na terenie
danej gminy. Z drugiej strony, w wielu przypadkach brak minimalnych wymagan powoduije,
ze liczba takich miejsc nie jest wystarczajgca.

Przepisy nie sg zgodne w sprawie wielkoSci miejsc parkingowych dla 0sob z niepet-
nosprawno$ciami. Odpowiednie zapisy znajdziemy w rozporzadzeniach dotyczacych bu-
dynkow?', a takze znakow i sygnatow drogowych®2. O ile w pierwszym zapisy s3 czytelne,

28 7ob. Building for Everyone. Inclusion, Access and use, s. 70-71

29 Z0ob. ibidem

30 Zob. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac bu-
dynki i ich usytuowanie, § 18 ust. 2

1 Zob. ibidem, § 21 ust. 1

%2 Zob. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych dla znakdw i Sygnatéw drogo-
wych..., zat. 2 tabele 5.1 oraz 5.2
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w drugim wielko$¢, a nawet zasada pomiaru dtugosci i szerokosci miejsc bedzie zalezata
od sposobu ich oznakowania. Stanowiska wyznaczone poziomym znakiem P-20 bedg mie-
rzone zgodnie z faktyczng dtugoscig wyznaczajacych je linii, natomiast znakiem P-18 zawsze
prostopadle i rownolegle do jezdni. W ostatnim przypadku faktyczna szeroko$¢ miejsca be-
dzie wynosita 360 cm dla parkowania rdwnolegtego i prostopadtego, ale juz 350 cm w przy-
padku parkowania pod katem 60° i az 400 cm pod katem 45°.

Tabela 2. Wymiary miejsc parkingowych dla oséb z niepetnosprawnosciami zgodnie z rozporzadzeniem doty-
czacym budynkow?

réwnolegle do jezdni 600 360 (230)*
prostopadle lub ukos$nie w stosunku do jezdni 500 360

* dopuszczalne jest ograniczenie szerokosci miejsca do 230 cm w przypadku zapewnienia mozliwos$ci korzystania
z przylegajacego dojscia lub ciagu pieszo-jezdnego
Zrodto: opracowanie wtasne

Tabela 3. Wymiary miejsc parkingowych dla oséb z niepetnosprawnosciami w przypadku oznakowania pozio-
mym znakiem P-18 z symbolem P-24 - znak miejsca parkingowego z symbolem osoby z niepetnosprawnoscia
(miejsce mierzone jest réwnolegle i prostopadle do jezdni)

prostopadte do jezdni 450 360
ukosne pod katem 60° 570 410
ukosne pod katem 45° 510 570
rownolegte do jezdni 600 360

Zrédto: opracowanie wiasne

Tabela 4. Wymiary miejsc parkingowych dla osdb z niepetnosprawnosciami w przypadku oznakowania po-
ziomym znakiem P-20 z symbolem P-24 - znak koperty z symbolem osoby z niepetnosprawnoscia (miejsce
mierzone jest rownolegle do wyznaczajacych je linii) %

prostopadte do jezdni 450 360
réwnolegle lub uko$nie w stosunku do jezdni 500 360
Zrodto: opracowanie wiasne

Oznakowanie pionowe powinno odpowiada¢ oznakowaniu poziomemu, odpowiednio dla zna-
kow P-18 2 P-24 bedzie to znak D-18 z tabliczkg T-29 (znak miejsca parkingowego z tabliczka z sym-
bolem osoby z niepetnosprawnoscig) oraz dla znakow P-20 z P-24 znak D-18a z tabliczkg T-29
(znak miejsca parkingowego z kopertg oraz tabliczkg z symbolem osoby z niepetnosprawnoscia)*®.

3 Zob. Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdéw technicznych, jakim powinny odpowiadac bu-
dynki i ich usytuowanie, § 21 ust. 1

% Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych dla znakow i sygnatéw drogowych...,
zat. 2 tabela 5.1

% Zob. ibidem, zat. 2 tabela 5.2

% Zob. ibidem, zat. 1 pkt 5.2.18 oraz zat. 2 pkt 5.2.4i5.2.6
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Najczesciej popetniane btedy:
— Dbrak lub zbyt mata liczba miejsca dla 0sdb z niepetnosprawnosciami;

— wyznaczanie miejsc dla 0s6b z niepetnosprawnosciami poprzez namalowanie oznaczen
na istniejagcych miejscach dla zwyktych samochodow osobowych, bez odpowiedniego
powiekszenia miejsc. W przypadku tak wyznaczonego miejsca osoba poruszajgca sie
na wozku nie ma odpowiedniej iloSci przestrzeni, koniecznej do opuszczenia samochodu;

— wysoki kraweznik w poblizu miejsca lub inne przeszkody uniemozliwiajgce osobie poru-
szajacej sie na wdzku bezposrednie przedostanie sie na chodnik. W takim przypadku uzyt-
kownik wdzka jest zmuszony, korzystajac z jezdni, dotrze¢ np. do najblizszego przejscia dla
pieszych, gdzie dopiero dzigki rampie kraweznikowej bedzie mogt wjechac na chodnik.

Wazne informacje:

W krajach Europy Zachodniej oraz w Stanach Zjednoczonych liczba miejsc parkingo-
wych okreslana jest zazwyczaj na poziomie 2%, a czasem nawet 4% lub 5% wzgledem
0g0Inej liczby miejsc parkingowych?".

Szerokos$¢ miejsca rowna 360 cm jest wystarczajgca dla osoby poruszajacej sie na woz-
ku inwalidzkim i nie jest konieczne stosowanie szerszych miejsc. W przypadku parkowania
rownolegtego do jezdni dtugos¢ 500 cm nie bedzie wystarczajgca, poniewaz nie zapewnia
mozliwosci przejazdu wozkiem inwalidzkim za lub przed samochodem i przedostania sie
na chodnik. Ten wymiar nie powinien by¢ mniejszy niz 600 cm?®,

Wejscia

Przepisy:

,Potozenie drzwi wejSciowych do budynku oraz ksztatt i wymiary pomieszczen
wejsciowych powinny umozliwia¢ dogodne warunki ruchu, w tym rowniez osobom
niepetnosprawnym?”se,

Szeroko$c¢ drzwi wejSciowych nie powinna by¢ mnigjsza niz 90 cm, przy czym skrzydto
drzwi nie moze ograniczac szerokoSci w Swietle oScieznicy, a prog nie moze by¢ wyzszy niz
2 cm. W przypadku drzwi wieloskrzydtowych warunek ten powinno spetniac¢ gtowne skrzy-
dto drzwi. Jezeli do budynku prowadza drzwi obrotowe, konieczne jest zapewnienie obok
dodatkowych drzwi rozwieranych lub rozsuwanych, z ktorych beda mogty korzystac osoby
Z niepetnosprawnosciami4C.

Przezroczyste tafle drzwi powinny by¢ oznakowane w sposob widoczny*'.

37 Zoh. ADA - Standards for Accessible Design, s. 65

3 Zob. Building for Everyone. Inclusion, Access and use, S. 82

% Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki
i ich usytuowanie, § 61 ust. 1

40Zob. ibidem, § 9, 62 i 240

41Zob. ibidem, § 295
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Najczesciej popetniane btedy:
— brak odpowiedniej przestrzeni manewrowej przed drzwiami oraz w przedsionku,

uniemozliwiajgcej samodzielne otwieranie drzwi osobom poruszajgcym sie na woz-
kach inwalidzkich;

— zbyt ciezko otwierajgce sig skrzydta drzwi;

— czujniki drzwi automatycznych nieobejmujgce 0sob poruszajgcych sie na wdzkach
inwalidzkich i osob niskich;

— Dbrak alternatywnego wej$cia dla drzwi obrotowych lub mozliwo$¢ otwarcia dodatko-
wych drzwi wytgcznie od Srodka lub przy pomocy klucza;

— Dbrak odpowiedniego oznakowania przezroczystych tafli drzwi, co powoduje,
ze nie sg one widoczne, szczegolnie dla 0sdb z dysfunkcjami wzroku.

Wazne informacje:
Przepisy nie okreslajg minimalnych przestrzeni manewrowych w poblizu drzwi oraz wiel-

kosci przedsionkow. Tymczasem sg to parametry, ktGre majg znaczacy wptyw na mozliwosc
samodzielnego korzystania z drzwi przez osoby poruszajgce si¢ na wozkach inwalidzkich.
Wymiary przestrzeni w poblizu drzwi prezentuje tabela ponize;.

Tabela 5. Wymiary przestrzeni manewrowej w poblizu drzwi*?

na wprost 120 cm 0cm'
od strony klamki 105 ¢cm* 60 cm
od strony zawiasu 105 cm? 55cm?
na wprost 150 cm 45¢cm
od strony klamki 120 cm* 60 cm
od strony zawiasu wariant 1 135¢cm 105cm
od strony zawiasu wariant 2 150 cm 90 cm

1. Nalezy dodac 30 cm, jeZeli drzwi sg wyposazone w klamke i samozamykacz
2. Nalezy dodac 15 cm, jezeli drzwi sg wyposazone w klamke i samozamykacz
3. 0d strony zawiaséw

4. Nalezy dodac 15 cm, jeZeli drzwi sg wyposazone w samozamykacz

Zrédto: opracowanie wtasne

Szeroko$¢ przedsionka nie powinna by¢ nigdy mniejsza niz 150 cm, natomiast jego dtu-
gos¢ nalezy oblicza¢ w nastepujacy sposdb:
L=120cm+D

42 ADA — Standards for Accessible Design, Department of Justice, 2010, s. 120—124. Wymiary zostaty uproszczone
na potrzeby systemu metrycznego (przyp. autora)
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gdzie L to dtugosC przedsionka, a D suma szero- < min.
kosci skrzydet drzwi otwierajgcych sie do wnetrza
przedsionka, przy czym dtugo$¢ nie moze by¢ nigdy

mniejsza niz 150 cm. / \\
Jezeli do wnetrza przedsionka otwieraja si¢ jedne /

drzwi o szerokosci 90 cm, jego dtugos$¢ nie bedzie mo- = et
gta by¢ mniejsza niz 210 cm, w przypadku dwoch par
takich drzwi, dtugos$¢ nie bedzie mniejsza niz 300 cm*®. e e, |
Tworzac przepisy, zapomniano takze o okresleniu
maksymalnej dopuszczalnej sity potrzebnej do otwarcia I
drzwi. W przepisach panstw Europy Zachodniej czy Sta- LY e
néw Zjednoczonych jest to zazwyczaj 22 lub 25 N*“. %@ N
Informacje na temat prawidtowego oznakowa- _ '
nia przezroczystych tafli drzwi znajdziemy wytacz-
nie w przepisach dotyczacych stacji metra. Powinny
by¢ to dwa kontrastowe pasy o szerokoSci minimum
10 cm, umieszczone na wysokosci 85 do 105 c¢cm oraz

od 150 do 200 cm*. Warto stosowac te regulacje TR @ @

rowniez w innych typach budynkow. Za przezroczyste

nalezy uzna¢ drzwi, ktérych ponad 75% powierzchni = S

Jest transpare_ntna. L . Rys. 3. Zasada projektowania przedsion-
Obowigzujgce przepisy nie uwzgledniajg uwarunko- s b1 oraz D-2 oznacza szerokosé

war technicznych. W wigkszosci dostgpnych na polskim  skrzydta drzwi otwieranego do $rodka

rynku drzwi szeroko$¢ skrzydta po jego otwarciu zmniej- przedsionka

sza szeroko$¢ $wiatta oscieznicy o kilka centymetrw, Zrédto: opracowanie wiasne

w zwigzku z czym zapewnienie zgodnosSci z zapisem § 9 Rozporzadzenia Ministra Infrastruk-

tury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie

nie jest mozliwe. Poprawne bytoby okre$lenie minimalnej szerokosci faktycznego przejscia

przy otwarciu skrzydta pod katem 90°. W przepisach amerykariskich jest to 81,5 cm*®.

Pochylnie dla 0sob z niepetnosprawnosciami

Przepisy:
W polskich przepisach dosy¢ szczegotowo zostaty ujete warunki dotyczace konstru-

owania pochylni. W praktyce najczesciej bedziemy postugiwac sie zapisami zawartymi

43bidem, s. 120-124

4 |bidem, s. 126

4 Zob. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac
obiekty budowlane metra i ich usytuowanie, § 23 ust. 2

46 ADA - Standards for Accessible Design, s. 119
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w Rozporzgdzeniu Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie, jednak musimy pamietac, ze odpowiednie zapisy
znajdziemy rowniez w innych rozporzadzeniach, m.in. Rozporzgdzeniu Ministra Transportu
i Gospodarki Morskiej w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac dro-
gowe obiekty inzynierskie i ich usytuowanie.

Nachylenie pochylni nie powinno przekraczac parametrow przedstawionych w tabeli ponizej.

Tabela 6. Dopuszczalne maksymalne nachylenie pochylni*
Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynkiiich usytuowanie

wysokosé pochylni na zewnatrz, ez zadaszenia wewnatrz lub pod zadaszeniem
do15¢cm 15% 15%
do50cm 8% 10%
powyzej 50 cm 6% 8%

Rozporzadzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac
drogowe obiekty inzynierskie i ich usytuowanie

w wyjatkowych sytuacjach, wytacznie
pod zadaszeniem
nie okresla sig \ 8% \ 10%

wysokosé pochylni bez zadaszenia

Zrédto: opracowanie wiasne

Przepisy okreslajg rowniez szereg dodatkowych warunkow, jak maksymalna dtugo$¢
biegu, szerokosS¢ ptaszczyzny ruchu, rozstaw i wysokos$¢ poreczy itd.

Tabela 7. Pozostate parametry pochylni*®

Rozporzadzenie Ministra Infrastruk- | Rozporzadzenie Ministra Transportu i Go-
tury w sprawie warunkow technicz- | spodarki Morskiej w sprawie warunkéw tech-

nych, jakim powinny odpowiadac | nicznych, jakim powinny odpowiadac drogo-
budynki i ich usytuowanie we obiekty inzynierskie i ich usytuowanie
maks. 9 m
(przy dtugosci pochylni powyzej 10 m)

dtugosc spocznika min. 140 cm min. 150 cm

wielko$¢ spocznikow przed oraz za pochylnig min. 150x150 cm min. 150x150 cm

szerokosc¢ ptaszczyzny ruchu min. 120 cm min. 120 cm

rozstaw poreczy 100-110 cm 100 cm

wysokoS$¢ umieszczenia poreczy 75190 cm 75190 cm

krawgznik wzdtuz krawedzi pochylni min. 7.cm -

oznakowanie pochylni kolorystyczne lub fakturowe kolorystyczne i fakturowe

Zrédto: opracowanie wiasne

dtugos$¢ pojedynczego biegu maks. 9 m

4 Zob. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdéw technicznych, jakim powinny odpowiadac bu-
dynki i ich usytuowanie, § 70 oraz Rozporzgdzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej w sprawie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiadac drogowe obiekty inzynierskie i ich usytuowanie, § 131 ust.1

4870b. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadac budyn-
ki i ich usytuowanie, § 70, 71, 298, 306 oraz Rozporzgdzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej w sprawie
warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadac drogowe obiekty inzynierskie i ich usytuowanie, § 131, 133, 134

© Niepetnosprawnosc — zagadnienia, problemy, rozwigzania. Nr 1/2013(6)
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Najczesciej popetniane btedy:

— zbyt duze nachylenie pochyini;

— brak odpowiedniej przestrzeni manewrowej przed oraz za pochylnia;
— Dbrak poreczy lub niepoprawnie wykonane porecze;

— brak kontrastowego oraz fakturowego oznakowania przed pochyinig.

Wazne informacje:

Warto pamietac, ze im mniejsze nachylenie pochylni, tym bedzie ona wygodniejsza
dla wigkszej liczby 0sdb poruszajgcych sig na wozkach inwalidzkich, rowniez tych z mniej
sprawnymi koriczynami gérnymi. Musimy tez pamietac, ze niektore wazki elektryczne majg
ograniczenia dopuszczalnego przechylenia, zdarza sige, ze nie moze ono przekraczac 10,5%.

Jezeli, ze wzgledu na natgzenie ruchu pieszego, konieczne jest wybudowanie szerszej
pochylni, nalezy wydzieli¢ w jej obrebie pas ruchu przeznaczony dla 0os6b poruszajgcych
sie na wozkach inwalidzkich, wyposazony w porecze zgodne z obowigzujgcymi dla pochylni
zapisami.

Schody

Przepisy:
Podobnie, jak w przypadku pochylni, regulacje dotyczace schoddw znajdziemy w kilku

rozporzagdzeniach, m.in. Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie, w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiadac obiekty budowlane metra i ich usytuowanie oraz w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiadac drogi publiczne i ich usytuowanie, a takze Roz-
porzgdzeniu Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej w sprawie warunkéw technicznych,
jakim powinny odpowiadac drogowe obiekty inzynierskie i ich usytuowanie. Roznice wyste-
pujace w poszczegdlnych rozporzadzeniach pokazuje tabela ponize;.

Najczesciej popetniane btedy:

— porecze tylko z jednej strony biegu schoddw;

— Dbrak oznaczenia kontrastowego oraz dotykowego schodow;

— brak zabezpieczenia uniemozliwiajagcego uzytkownikom wchodzenie pod schody,

w miejscach, gdzie wysokosc¢ jest mniejsza niz 220 cm.
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Tabela 8. Parametry schodow*°

Rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury w sprawie
warunkow technicznych,

Jjakim powinny odpowia-
dac budynki i ich usytu-
owanie

min. 120

Rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury w sprawie
warunkdow technicznych,
jakim powinny odpowia-
dac obiekty budowlane
metra i ich usytuowanie

Rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury w sprawie
warunkdéw technicznych,

Jjakim powinny odpo-
wiadac drogi publiczne
i ich usytuowanie

Rozporzadzenie Ministra
Transportu i Gospodarki
Morskiej w sprawie warun-
kéw technicznych, jakim
powinny odpowiadac dro-
gowe obiekty inzynierskie
i ich usytuowanie
wielokrotnosc¢ 75 (przy

AR (140 w obiektach opieki wedhug wymagari dia min. 120 spetnieniu wymagarn dla drég
[cm] ; budynkéw ’
zdrowotnej) publicznych)
maks. 10 — schody
zewnetrzne;
liczba stopni maks. 14 — budynki wedtug wymagan dla min. 3, min. 3,
w biegu opieki zdrowotnej; budynkéw maks. 13 maks. 13
maks. 17 — pozostate
budynki
maksymalna 15 — budynki opieki
wysokosé stopni zdrowotnej; wedtug wymggar’l dla 175 175
17,5 — pozostate bu- budynkéw
[cm] )
dynki
min. 35 - schody ze- '
wnetrzne; 80-35, przy zachowaniu 30-35, przy zachowaniu
o : . zgodnosci ze wzorem .
Sl sl pozostate wedtug wzoru | wedtug wymagan dla okreslonvim W rozno- zgodnosci ze wzorem okre-
[em] 2h + s = 60-65 budynkow y p $lonym w rozporzgdzeniu

h—wysokos$¢ stopnia
s — szeroko$¢ stopnia

rzadzeniu dotyczacym
budynkéw

dotyczacym budynkéw

przy wysokosci scho-
déw powyzej 50 cm,
z obu stron biegu scho-
dow

porecze

na wysokosci 70
i 100 cm od krawedzi
stopni

wedtug rozporzadzenia
o0 drogowych obiektach
inzynierskich

przy wysokosci schodow
powyzej 50 cm

oznakowanie
schodow

kontrastowy kolor
wzdtuz krawedzi stopni

kontrastowy pas wzdtuz
krawedzi stopnia oraz
podstopnicy, o szeroko-
§ci min. 5 ¢cm na pierw-
szym i ostatnim stopniu
catych schoddw oraz
dotykowy pas ostrze-
gawczy o szerokosci
40 cm, w odlegtosci
60 cm od krawedzi
pierwszego i ostatniego
stopnia catych schodéw

wedtug rozporzadzenia
o0 drogowych obiektach
inzynierskich

krawed? stopnia i podstop-
nicy pierwszego i ostatniego
stopnia w kazdym biegu
oznakowana kolorem z6ttym
lub pomarariczowym oraz
dotykowy pas ostrzegawczy
0 szerokosci 30 cm przed
pierwszym i ostatnim stop-
niem kazdego biegu

Zrédto: opracowanie wiasne

49 Zob. Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdéw technicznych, jakim powinny odpowiadac bu-
dynki i ich usytuowanie, § 68, 69, 71, 296, 298, Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdow tech-
nicznych, jakim powinny odpowiadac obiekty budowlane metra i ich usytuowanie, § 23, Rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac drogi publiczne i ich usytuowanie, §
45 oraz Rozporzadzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej w sprawie warunkdéw technicznych, jakim powin-
ny odpowiadac drogowe obiekty inzynierskie i ich usytuowanie, § 128, 133, 134

© Niepetnosprawnosc — zagadnienia, problemy, rozwigzania. Nr 1/2013(6)
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Wazne informacje:

Ze wzgledu na osoby z niepetnosprawnosciami ruchu oraz starsze warto instalowac po-
recze rowniez przy schodach o wysokosci mniejszej niz 50 cm.

Odpowiednie oznakowanie kontrastowe i dotykowe schodow jest istotne ze wzgledu
na bezpieczenstwo ludzi z dysfunkcjami wzroku. Przepisy w tym zakresie, niestety, zna-
czgco sie od siebie rdznig. Najbardziej szczegdtowe zapisy znajdziemy w rozporzgdzeniach
dotyczacych obiektdw metra oraz drogowych obiektow inzynierskich, a rdznice miedzy nimi
polegajg na innej zasadzie stosowania oznakowania dotykowego. Konieczne jest stworzenie
w tym zakresie jednolitych przepisow dla rdznych rodzajow obiektow.

Jezeli schody zostaty umieszczone w taki sposob, ze uzytkownicy przestrzeni mogg pod
nie wchodzi¢, nalezy zabezpieczy¢ ich spodnig czeS¢ przy pomocy poreczy lub innych ele-
mentow architektonicznych, umozliwiajgcych przechodzenie w miejscu, w ktorym wysokoSc¢
przestrzeni jest nie mniejsza niz 220 cm®°.

DZwigi osobowe

Przepisy:
DZwigi osobowe nalezy instalowa¢ w budynkach uzytecznosSci publicznej, budynkach miesz-

kalnych wielorodzinnych, budynkach zamieszkania zbiorowego (oprocz budynkow koszarowych)
oraz innych budynkach z pomieszczeniami przeznaczonymi na pobyt wiecej niz 50. 0sob, w kto-
rych rdznica poziomow posadzek pomiedzy pierwszg i najwyzsza kondygnacjg nadziemna, nie-
stanowigca drugiego poziomu w mieszkaniu dwupoziomowym, przekracza 9,5 m, aw budynkach
opieki zdrowotnej i budynkach opieki spotecznej majacych dwie lub wigcej kondygnacje nad-
ziemne®'. W budynku mieszkalnym wielorodzinnym, budynku zamieszkania zbiorowego oraz
budynku uzytecznos$ci publicznej, wyposazonym w dzwig, nalezy zapewni¢ dojazd z poziomu
terenu i dostep na wszystkie kondygnacje uzytkowe osobom niepetnosprawnym?” %2,

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny od-
powiadac budynki i ich usytuowanie okresla minimalng wielkosS¢ kabiny dzwigu — 110x140 cm,
zobowigzuje do zapewnienia poreczy na wysokosci 90 cm oraz tablicy przyzywowej na wysokosci
80-120 cm, w odlegtosci nie mniejszej niz 50 cm od naroznika kabiny. Tablica przyzywowa powinna
by¢ wyposazona w dodatkowe oznakowania dla os6b niewidomych oraz informacje gtosowa 3.

Rozporzadzenie nie reguluje minimalnej szerokoSci drzwi. Zapis taki znajdziemy nato-
miast w rozporzadzeniu dotyczagcym obiektow budowlanych metra, w ktdrych szerokosc
wejscia do kabiny dZwigu nie moze by¢ mniejsza niz 100 cm 54,

50 Zob. Building for Everyone. Inclusion, Access and use, s. 107

51Zob. Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny opowiadac budyn-
ki i ich usytuowanie, § 54 ust.1

52 [bidem, § 54 ust. 2

53 Zob. ibidem, § 193, 194, 195

5 Zob. Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac
obiekty budowlane metra i ich usytuowanie, § 23 ust. 12
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Najczesciej popetniane btedy:
— stosowanie na tablicach przyzywowych paneli dotykowych, ktdre, nawet w przypadku

umieszczenia na nich oznaczen dotykowych, pozostajg nieczytelne dla osob niewidomych;

— umieszczenie niektorych przyciskow powyzej 120 cm, czyli na wysokosci zbyt duzej
dla znacznej czesci 0sdb poruszajgcych sie na wdzkach czy ludzi niskich;

— dziatanie czujnikow powstrzymujgcych zamykanie drzwi dopiero w wyniku kontaktu
z wchodzacym. Potrgcenie np. osoby starszej moze by¢ dla niej niebezpieczne;

— brak lustra na Scianie znajdujgcej sie naprzeciwko wejscia do kabiny o wymiarach
mniejszych niz 150x150 cm. Lustro umozliwia osobie poruszajgcej sie na wozku
sprawdzenie, czy za jej plecami nie znajdujg sie inni ludzie oraz utatwia bezpieczne
opuszczenie windy.

Wazne informacje:
Wiele osob niewidomych nie potrafi postugiwac sie alfabetem Braille’a, dlatego ko-

rzystne jest stosowanie dwoch oznaczen dotykowych rownolegle — napiséw w alfabecie
Braille’a oraz wypuktych tradycyjnych znakow.

Przepisy nie okreslaja, w jaki sposdb nalezy umiesci¢ wejscie do dZzwigu wzgledem ka-
biny. Tymczasem w windzie o wymiarach 110x140 cm wygodny wijazd wdzkiem inwalidz-
kim zapewnimy wytgcznie w przypadku umieszczenia drzwi na krotszym boku windy. Jezeli
chcielibySmy umiesci¢ drzwi na dtuzszym boku, powinny one znajdowac sie maksymalnie
blisko naroznika, a kabina ma nie by¢ mniejsza niz 150x120 cm. W przypadku kabiny o wiel-
kosci minimum 150x150 cm, sposob umieszczenia drzwi nie jest istotny.

Czujniki w drzwiach powinny powodowac zatrzymanie zamykania drzwi oraz ich ponow-
ne otwarcie jeszcze przed kontaktem z wchodzacg lub wychodzacg osobg.

Podnosniki

Przepisy:
Przepisy wymagajg stosowania w budynkach uzytecznosci publicznej oraz zamieszkania

zbiorowego, w ktorych nie jest wymagane instalowanie dZzwigow osobowych, odpowiednich
urzadzen technicznych zapewniajgcych osobom z niepetnosprawnosciami dostep na kondy-
gnacje z pomieszczeniami uzytkowymi, z ktorych moga korzystac, przy czym nie okreslono,
czy powinny byc to pochylnie, podnos$niki, czy moze innego rodzaju urzgdzenia *. W prze-
pisach nie znajdziemy rowniez informacji dotyczacych minimalnej wielkoSci stosowanych
podnos$nikdw, szerokosci wejscia czy wymaganego udzwigu.

Najczesciej popetniane btedy:

— instalowanie urzadzen zbyt matych lub o zbyt matym udzwigu;

58 Zob. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny opowiadac budyn-
ki i ich usytuowanie, § 55 ust.2
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— zty stan techniczny urzadzen;

— utrudniony dostep do przyciskdw umozliwiajgcych uruchomienie podnosnika lub
wezwanie pomocy;

— Dbrak umiejetnosci uruchomienia podnosnika przez osoby odpowiedzialne za jego
obstuge.

Wazne informacje:

Najczesciej spotykane sg dwa rodzaje podnosnikow — podnosniki schodowe instalowane
wzdtuz biegu schodow (o prostym lub krzywoliniowym torze jazdy) oraz podnosniki pio-
nowe (z szybem lub bez szybu). Ogromng zaletg podno$nikow jest ich stosunkowo niska
cena w poréwnaniu z dZzwigami osobowymi, brak podszybia, niewielkie wymiary oraz mozli-
wo$¢ zainstalowania w wigkszosci miejsc, w ktorych brakuje odpowiedniej iloSci przestrzeni
do montazu dZzwigu osobowego. Wadg bedzie skomplikowany sposdb uruchamiania wiek-
szosci sprzetu dostepnego na rynku, a takze konieczno$¢ statej kontroli stanu technicznego
oraz, w przypadku podno$nikdw instalowanych na zewnatrz, duza podatno$¢ na warunki
atmosferyczne, szczego6lnie zimno i wilgoc¢. Dlatego przed budynkiem warto w pierwszej
kolejnosci rozwazy¢ wybudowanie pochylni. Koszt bedzie podobny, jednak utrzymanie do-
brego stanu technicznego znacznie tansze. Pochylnia bedzie rowniez wygodniejsza w uzyt-
kowaniu i, przede wszystkim, bedzie stuzy¢ nie tylko osobom poruszajgcym sie na wozkach.
Wygodne moga okazac sie rowniez podnosniki z szybem, ktory bedzie chronit je przed bez-
posrednim wptywem warunkow atmosferycznych.

Wewnatrz, rowniez ze wzgledu na bezobstugowos¢, w pierwszej kolejnoSci warto roz-
patrywac¢ wybudowanie pochylni. Najmniej funkcjonalnym rozwigzaniem bedg podnosniki
schodowe. Urzadzenia te zmniejszajg szerokoSc klatki schodowej, sg stosunkowo wolne i za-
zwyczaj bedzie konieczne wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za ich obstuge. Zdecydowang
przewage nad nimi majg podnosniki pionowe — sg szybsze, mozna je instalowac niezaleznie
od schoddw, sg rdwniez znacznie tatwiejsze w obstudze. Problemem moze by¢ brak odpo-
wiedniej ilosci miejsca do ich montazu.

Na rynku dostepnych jest wiele urzadzen tego typu. Nalezy jednak zdawac sobie sprawe,
ze nie wszystkie nadajg sie np. do budynkow uzytecznoSci publicznej. Dobierajgc podnosnik,
powinniSmy brac pod uwage przede wszystkim 3 najistotniejsze parametry — wielko$¢ platfor-
my, szeroko$¢ wjazdu oraz udzwig. Wielko$¢ platformy musi zapewnia¢ mozliwo$¢ przewo-
zenia nawet najwiekszych wozkow inwalidzkich. W przypadku podnos$nikdw pionowych caty
wadzek, wraz z przewozong 0sobg, musi zmiescic¢ sie w obrysie platformy, dlatego jej wielkoS¢
nie moze by¢ mniejsza niz 90x120 cm, a szerokoS$¢ wjazdu nie moze by¢ wezsza niz 80 cm.
Nieco inaczej sprawa wyglada w przypadku podnosnikow schodowych; tutaj niektdre elementy
wdzka mogg nieznacznie wykracza¢ poza obrys platformy, jednak jej wymiary nie powinny by¢
mniejsze niz 80x100 cm, a szerokosS¢ wjazdu powinna by¢ rowna szerokosci platformy.
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Platforma ma umozliwia¢ rowniez przew6z osob korzystajgcych z wdzkow elektrycz-
nych, dlatego jej udzwig powinien by¢ mozliwie duzy, korzystnie nawet na poziomie 300 kg.
Wigkszos$¢ podnosnikow bedzie jednak umozliwiata przewoz cigzaru do 220 lub 200 kg.
Podnosniki 0 mniejszym udzwigu lub wymiarach wykorzystuje sie wytacznie w budynkach
prywatnych, gdzie urzadzenie mozemy dostosowac bezposrednio do osoby, ktdra bedzie
jego uzytkownikiem.

W przypadku podnos$nikdw konieczne jest zapewnienie profesjonalnej pomocy w uru-
chomieniu i korzystaniu z nich, ale réwniez mozliwoSci samodzielnej obstugi urzadzenia.
Obok podnosnika powinny znajdowac sie przyciski stuzgce do wezwania go na odpowiedni
poziom lub do przywotania pracownika odpowiedzialnego za jego obstuge. Niedopuszczalne
s sytuacje, w ktorych odpowiednig osobe mozemy wezwac przy pomocy domofonu, znaj-
dujgcego sie dopiero na szczycie schodow, do ktorych pokonania stuzy podnos$nik. Niestety,
takie sytuacje sie zdarzaja.

Toalety

Przepisy:
W toaletach dla 0sdb z niepetnosprawnosciami konieczne jest zapewnienie przestrzeni

manewrowej 0 wymiarach nie mnigjszych niz 150x150 cm oraz zainstalowanie ,,odpowiednio
przystosowanej, co najmniej jednej muszli ustepowej i umywalki [...]", a takze ,uchwytow
utatwiajgcych korzystanie z urzadzen higieniczno-sanitarnych” . Decyzje o tym, jak wybrac
odpowiednig muszle ustepowg oraz umywalke, jak je rozmiesci¢ oraz jak zainstalowac pore-
cze, pozostawia sie projektantom lub wykonawcom. W efekcie w wielu budynkach znajdzie-
my toalety, ktore sg wykonane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, ale w najmniejszym
stopniu nie mozna ich uznac za dostepne dla 0s6b poruszajacych sie na wozkach.

Najczesciej popetniane btedy:
— brak odpowiedniej przestrzeni manewrowej;

— niepoprawnie dobrana i rozmieszczona ceramika — muszla ustepowa, umywalka;

— brak lub niepoprawnie rozmieszczone porecze;

— zbyt wysoko umieszczone poszczegolne elementy wyposazenia — lustro, mydto,
reczniki;

— umieszczenie recznikow z dala od umywalki;

— umywalki z usytuowanymi pod nimi postumentem, potpostumentem lub szafka,
uniemozliwiajacymi podjazd wdzkiem inwalidzkim;

— traktowanie toalety dla 0sob z niepetnosprawno$ciami jako magazynu lub palarni.

% Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i
ich usytuowanie (Dz. U. 2002 Nr 75 poz. 690), § 86 ust. 1
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Wazne informacje: D S —
Pomimo bardzo skromnych wymagan praw-

nych z tatwoscig znajdziemy toalety dla osdb
Z niepetnosprawnosciami z przestrzenig ma-
newrowg o wymiarach 100x100 cm. Tymcza-
sem przepisy wyraznie wskazujg na minimalny

- 1520 =

min 80

min. 140

wymiar przestrzeni manewrowej 150x150 cm, \ T PP 4 ris "y 4

a pole to powinno by¢ prostokatne. Inaczej wy- t : L '
glada to np. w ADA — Standards for Accessible | :

Design, gdzie wymagane jest zapewnienie kota I i (4

o $rednicy 150 cm®’. Pozornie niewielka rozni-
ca pomiedzy kwadratem a kotem ma ogromne
znaczenie dla projektantow, w drugim przypad-
ku jest duzo tatwiej rozmiesci¢ poszczegolne
elementy wyposazenia toalety. W budynkach - min 150 -
przebudowywanych nalezy dopu$ci¢ umiesz- Rys. 4. Sposdb projektowania przestrzeni obok
czenie CZ@S’Ci z pola manewrowego pod umy- muszli ustepowe;j. Na.iéﬂu o0znaczono przestrz'eﬁ
walka, jednak na gtebokosé nie wigksza niz sotrzebnq do wyko.nanlatransferu b9cznegozwoz-
. , . a na muszle, na zielono transferu diagonalnego
40 cm. W polskich przepisach zapomniano ;... opracowanic wiasne
0 wymaganiach dotyczacych odpowiedniego
dojazdu do muszli ustepowej oraz koniecznosci zapewnienia miejsca niezbednego do wy-
konania transferu z wozka na muszle. Szeroko$¢ dojazdu do muszli nie moze by¢ w zad-
nym miejscu mniejsza niz 90 cm. Nalezy rowniez zapewni¢ mozliwoSc transferu bocznego
(przestrzen o wymiarach min. 90x140 cm obok muszli, gdzie dtuzszy bok przestrzeni powi-
nien by¢ potozony réwnolegle do osi podtuznej muszli) lub diagonalnego (min. 120x150 cm
przed muszlg, gdzie krotszy bok powinien by¢ potozony rownolegle do osi podtuznej musz-
li). Natomiast w poblizu umywalki konieczne jest zaprojektowanie przestrzeni o wymiarach
nie mniejszych niz 90x120 cm, przy czym maksymalnie 40 cm tej przestrzeni moze znajdo-
wac sie pod umywalkg®e.

Muszle oraz umywalke najlepiej dobiera¢ zgodnie z oznaczeniami producenta. Przy tym
muszla niekoniecznie musi by¢ wiszgca, ze sptuczkg podtynkowg. Rownie dobrze sprawdzajg
sie muszle kompaktowe. Podstawowa réznicg w stosunku do zwyktych muszli jest dtugosc,
ktdra powinna wynosi¢ okoto 70 cm. Umywalki przeznaczone dla 0sdb z niepetnosprawno-
$ciami sg natomiast stosunkowo ptytkie, dzieki czemu mozliwe jest zapewnienie odpowied-
niej przestrzeni pod umywalka, a jednoczesnie umieszczenie jej na tyle nisko, zeby zapewnic
wygodne korzystanie z niej uzytkownikom wdzkow inwalidzkich.

57 ADA - Standards for Accessible Design, s. 160
58 Zob. Projektowanie Uniwersalne, s. 63
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Muszla ustgpowa nie moze znajdowac sie blizej niz 45 cm od Sciany, mierzac do osi
podtuznej muszli®. Porgcze powinny znajdowac sie z obu stron muszli, w odlegtosci 40 cm,
mierzac od osi muszli do osi poreczy®. Goérna krawedZ poreczy powinna znajdowac sie
na wysokosci 70-85 cm®'. Od strony zewnetrznej muszli nalezy zawsze instalowac porecz
rozktadang. Jezeli na muszle mozemy przesiadac sie z lewej lub prawej strony, powinno
dotyczyC to obu poreczy. Wtasciwa dtugosS¢ poreczy instalowanej do Sciany wynosi okoto
80 cm, a jej odlegtosc od Sciany znajdujgcej sie za muszlg to 15-20 cm. Porgcz rozktadana
nie powinna by¢ krotsza niz 70 cm.

Muszle ustepowg nalezy instalowac na wysokosci od 43 do 50 cm, mierzac do wierzchu
opuszczonej deski®?. Im nizej umieScimy muszle, tym bedzie ona wygodniejsza dla niskich
uzytkownikow wadzkow inwalidzkich, im wyzej, tym wygodniejsza bedzie dla osdb chodza-
cych z niepetnosprawnosciami ruchu (tatwiej bedzie wsta¢ z muszli). Rozsagdnym kompro-
misem jest wigc wysoko$¢ 45 cm.

Umywalke nalezy instalowac w taki sposob, zeby jej gorna krawedz znajdowata sig na wy-
sokos$ci 80—85 cm (przy czym dolna granica jest optymalna)®®, zas pod umywalkg znalazta
sie przestrzen o wysokos$ci nie mnigjszej niz 70 cm. Syfon zainstalowany przy umywalce
powinien by¢ podtynkowy, a bateria wyposazona w wydtuzong dzwignie lub uruchamiana
przy pomocy fotokomorki. Porecze obok umywalki utatwig korzystanie z niej osobom stoja-
cym z niepetnosprawnosciami ruchu. Porgcze takie nalezy instalowac z obu stron umywalki,
w odlegtosci okoto 40 cm od jej osi, jednak nie blizej niz5 cm od jej krawedzi. Gorna krawedz
poreczy powinna znajdowac sie na wysokosci gornej krawedzi umywalki, a przod poreczy
powinien siegac do przedniej czesci umywalki.

Lustro nalezy zainstalowac w taki sposob, zeby jego dolna krawedz lub dZzwignia umozli-
wiajgca zmiang nachylenia nie znajdowata sie wyzej niz 100 cm od podtogi®.

Mydto oraz reczniki powinny by¢ umieszczone w poblizu umywalki, zeby osoba porusza-
jaca sie na wozku miata je w zasiegu reki, bez koniecznoSci zmiany pozycji wozka.

Witaczniki Swiatta, dot dozownika mydta, podajnika recznikow lub suszarki, haczyk
na ubrania i inne istotne elementy powinny znajdowac sie na wysokosci 80-120 cm.

Dobrg praktyka jest instalowanie w tazienkach systemdéw wzywania pomocy. System
nalezy montowac w taki sposdb, zeby jego uruchomienie byto mozliwe z pozycji stojacej,
siedzacej lub lezgcej (w razie upadku). Mozliwe jest zastosowanie linki siegajgcej od sufitu

5% Amerykanie wskazujg tutaj wymiar 40-45 cm —zob. ADA — Standards for Accessible Design, s. 161, natomiast np.
w Building for Everyone podano odlegtos¢ 45-50 cm — Building for Everyone, s. 123 (przyp. autora)

80 Zob. Building for Everyone, s. 123

61 Zob. Projektowanie Uniwersalne, s. 62

62 Amerykanie wskazujg tutaj wymiar 43—-48 cm — zob. ADA — Standards for Accessible Design, s. 163, natomiast
np. w Building for Everyone wskazano 45-46 cm — Building for Everyone, s. 123, a w Projektowanie Uniwersalne az
50-52 cm - Projektowanie Uniwersalne, s. 62 (przyp. autora)

83 Zob. Building for Everyone, s. 123

84 ADA — Standards for Accessible Design, s. 160
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do podtogi lub dwdch niezaleznych przyciskdw umieszczonych na wysokosci 80—120 cm
oraz 0-40 cm od posadzki. W wyniku uruchomienia systemu na zewngtrz toalety powinno
zapalac sie odpowiednie Swiatto, a alarm ma powiadamia¢ osobe odpowiedzialng za udziele-
nie pomocy. Dezaktywacje systemu nalezy umozliwi¢ wytgcznie wewnatrz toalety.

Sciezki i mapy dotykowe

Przepisy:

Sciezki dotykowe sg jeszcze mato popularne w Polsce. Dopiero od 2011 roku dysponuije-
my przepisami regulujacymi zasady ich projektowania, jednak wytgcznie dla obiektow metra.
Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiadac obiekty budowlane metra i ich usytuowanie precyzyjnie okres$la, gdzie nalezy
stosowac Sciezki oraz w jaki spos6b powinny wygladac ich poszczegdine elementy®,

Najczesciej popetniane btedy:
— brak stosowania jednolitych zasad projektowania oznaczen dotykowych i ich po-

szczegoOInych elementow. Jest to szczegdlnie widoczne na dworcach kolejowych. Zu-
petnie inaczej wygladaja one na dworcu w Poznaniu, Gdansku, a nawet na dworcach
znajdujacych sie w jednym miescie, jak Warszawa Centralna i Wschodnia.

Wazne informacje:

Gtownym zadaniem $ciezek dotykowych jest pomoc osobom niewidomym, dlatego dru-
gorzedne znaczenia ma ich kolor, najwazniejszy jest natomiast mozliwe prosty uktad, czy-
telno$¢ oznaczen oraz ich unifikacja w rdznych obiektach. Totez w przypadku projektowania
tego typu oznaczen dla obiektow innych niz stacje metra, warto opierac sie na tych samych
przepisach.

Wtgczniki Swiatta, klimatyzacja, czytniki kart

Przepisy:

Jedynie w Rozporzgdzeniu Ministra Gospodarki i Pracy w sprawie obiektéw hotelarskich
i innych obiektow, w ktérych sg Swiadczone ustugi hotelarskie znajdziemy informacje doty-
czacg prawidtowej wysokosci montazu wigcznikdw Swiatta i innych ogdinodostepnych urza-
dzen — 90-110 cm®8. Zapis ten nie jest jednak obowigzujgcy dla innych rodzajow obiektow.

Przepisy dotyczace hoteli sg w tym przypadku nierealne do spetnienia. Wysokos¢ 90—
110 cm, dobra m.in. dla wtgcznikow Swiatta, nie jest jednak odpowiednia we wszystkich

85 Zob. Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac
obiekty budowlane metra i ich usytuowania, § 22 oraz zat. 4i5

66 Zob. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektéw, w ktdrych
sg Swiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. 2006 Nr 22 poz. 169), zat. 8 Ip. 2
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przypadkach, np. dla automatu telefonicznego, ktdrego wysokos$¢ przekracza 20 cm. Dlatego
lepsze bytoby podanie w przepisach jako obowigzujgcg wysokosc¢ od 80 do 120 cm, zgodnie
z zapisami dotyczacymi paneli sterujgcych w dZzwigach osobowych w Rozporzgdzeniu Mini-
stra Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki
i ich usytuowanie®, z zastrzezeniem, ze dotyczy ona wytgcznie elementdw stuzgcych do ste-
rowania urzgdzeniami, np. przyciskow, otworow na karty, monety itp.

Najczesciej popetniane btedy:
— umieszczanie wigcznikdw Swiatta oraz innych ogdlnodostepnych urzadzen (sterow-

nikow klimatyzacji, czytnikdw kart dostepu) na wysokosci innej niz 80-120 cm.

Wazne informacje:

W Polsce zwyczajowo przyjeto sie umieszczenie wtgcznikow Swiatta na wysokosci 130-
140 cm. Jest to wysokoS¢ przekraczajgca gorny zasieg wielu 0sob poruszajacych sie na woz-
kach inwalidzkich, a takze dzieci czy osob niskich. Brak odpowiednich regulacji prawnych
w tym zakresie nie utatwia zmiany tego przyzwyczajenia. Czesto zdarza sie, ze wykonawcy,
pomimo umieszczenia w projekcie informacii o konieczno$ci umieszczenia wtgcznikdw Swia-
tta na wysokosci np. 100 cm, instalujg je zgodnie z dawnymi przyzwyczajeniami.

Podsumowanie

W naszym kraju mozemy obok siebie znalez¢ przyktady architektury zapewniajgcej
najwyzszy stopien dostepnosci, a takze budynki, w ktorych temat potraktowano w spo-
sob prowizoryczny, nie dbajgc o faktyczne potrzeby uzytkownikdw. Na pewno za wczesnie
jest jeszcze, zeby mowic o Polsce jako o kraju spetniajgcym Swiatowe standardy i nawigzu-
jacym do idei planowania dostgpnos$ci. Problemem sg nie tylko przepisy i btedy popetniane
na poszczegolnych etapach inwestycji, ale takze zbyt mate fundusze, niezbedne szczegdlnie
w przypadku dostosowywania obiektow zabytkowych.

Dostepna architektura to jednak nie wszystko. Brak odpowiedniej Swiadomosci, czy nie-
chec do 0sob z niepetnosprawnosciami, mogg sprawiac, ze nawet najlepiej zaprojektowane
obiekty nie beda przyjazne. Moze by¢ rdwniez odwrotnie. Checi ludzkie potrafig przescigac
finansowe i technologiczne mozliwosci. Dzieki determinacji, wrazliwosci oraz umiejetnosci
pozyskania odpowiedniej wiedzy mozliwe staje sie zapewnienie dostepu do ustug w teore-
tycznie zupetnie nieprzyjaznej przestrzeni.

Czy zmiany prawne sg konieczne? Zdecydowanie tak. Pomimo ogromnych spotecznych
checi, to prawo powinno wyznaczac standardy. Tylko dzieki odpowiednim zapisom mozliwe
jest zunifikowanie istotnych rozwigzan, takich jak informacja dotykowa, czy okreslenie zasad

67 Zob. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac
obiekty budowlane metra i ich usytuowanie, § 23 ust. 12
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instalowania petli indukcyjnych. Bez odpowiednich zapiséw nigdy nie uda sie opracowac
spojnych standardow, dzigki ktorym osoby z niepetnosprawnosciami ruchu, dysfunkcjami
wzroku czy stuchu a takze inne grupy uzyskajg rownoprawny dostep do nauki, kultury, spor-
tu czy rozrywki.
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