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Niepetnosprawnosé, aktywizacja zawodowa
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Streszczenie

Artykut podejmuje temat aktywizacji zawodowej osb6b z niepelnosprawnosciami
w Polsce w kontekscie zalecen Konwencji ONZ o prawach os6éb niepelnosprawnych
i dzialah podejmowanych w ramach polityk publicznych. Autorka w oparciu o wy-
niki badah empiryeznych przedstawia funkcjonujacy system wsparcia zatrudnienia
i aktywizacji zawodowej. Zastanawia sie, czy gwarantuje on osobom z niepelno-
sprawnos§ciami prawo do pracy, odpowiada ich oczekiwaniom zawodowym i wyborom
odnoszacym sie do zmieniajgcych sie modeli stylow zycia i pracy. Przyjeta w artyku-
le perspektywa socjologiczna nawigzuje do spotecznego modelu niepelnosprawnosci
i praw oséb niepelnosprawnych.

Stowa kluczowe: niepelnosprawnosé, rynek pracy, aktywizacja zawodowa, prawo do
pracy, dyskryminacja

Disability, Professional Activation, and the Labour Market

Summary

The article discusses the issue of professional activation of persons with disabilities
in Poland in the context of the recommendations of the UN Convention on the Rights
of Persons with Disabilities and actions undertaken within public policies. Based on
empirical research, the author presents the existing system of employment support
and professional activation. The author also wonders whether it guarantees persons
with disabilities the right to work and corresponds with their professional expecta-
tions and choices concerning the changing models of life and work styles. The socio-
logical perspective adopted in the article refers to the social model of disability and
the rights of persons with disabilities.

Keywords: disability, labour market, professional activation, right to work, discrimi-
nation

Wprowadzenie

W biezacym roku mija 30 lat od przyjecia przez Sejm RP ustawy o zatrud-
nianiu i rehabilitacji zawodowe] o0séb niepelnosprawnych i utworzeniu Pan-
stwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych (PFRON). Ustawa
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uznawana za przelomowy dokument dla tworzonego woéwezas systemu wsparcia
na wiele lat wyznaczyta ramy dziatan, ktore byty modyfikowane poprzez kolej-
ng ustawe (1997) i jej liczne nowelizacje. Z perspektywy minionych lat ocena
procesu wsparcia zatrudnienia, rehabilitacji zawodowe] i spotecznej oraz akty-
wizacji zawodowej 0s6b niepelnosprawnych w Polsce jest bardzo trudna z uwagi
na zlozono§é zjawiska niepelnosprawnosei, dominacje medyczno-rehabilitacyj-
nego modelu niepelnosprawnosci w przyjetych i proponowanych rozwigzaniach,
skomplikowanie instytucjonalne i zadaniowe podmiotéw udzielajgcych réznych
form wsparcia oraz brak wizji docelowej systemu, ktéry mogiby pogodzié rézne
interesy i propozycje rozwigzan. PFRON-owi, ktory jest funduszem celowym
i zbiera sktadki od pracodaweéw niezatrudniajgcych wymaganej przez ustawe
kwoty pracownikéw niepelnosprawnych, przypadla rola gtéwnego aktora syste-
mu wsparcia. Dzialania Funduszu zwigzane z tworzeniem i wspieraniem miejsc
pracy to gtéwna jego aktywno$é. Kierowane sg one do pracodaweéw i oséb nie-
pelnosprawnych, instytucji sektora prywatnego, publicznego i samorzgdowego,
ktore moga przyczynié sie do wiekszej zatrudnialnoSei os6b z niepelnosprawnos-
ciami. PFRON stara sie tworzy¢ wizerunek nowoczesnej organizacji publicznej,
stale doskonalge jako$é ustug poprzez Internetowy System Obslugi Wsparecia,
platforme iPFRON +, jak rowniez oglaszajac nowe konkursy i programy beda-
ce odpowiedzig na najbardziej palace problemy rynku pracy. Badania i analizy
zlecane przez Fundusz to ogromny zaséb wiedzy o problemach $rodowiska os6b
z niepelnosprawnos$ciami, w tym zwigzanych z pracg i zatrudnieniem, jak réw-
niez o dziataniu systemu wsparcia zatrudnienia i propozycjach jego modyfikacji.
Rozleglo§é problematyki dotyczacej niepelnosprawnosei, aktywizacji zawodowej
i rynku pracy zmusza do dokonania wyboru i koncentracji na wybranym aspek-
cie zjawiska. W artykule zastanowie sie, na ile funkcjonujgcy system wsparcia
zatrudnienia i aktywizacji zawodowej gwarantuje osobom z niepelnosprawnos-
ciami prawo do pracy, odpowiada ich oczekiwaniom zawodowym i wyborom od-
noszacym sie do zmieniajacych sie modeli styléw zycia i pracy. Przyjeta przeze
mnie perspektywa socjologiczna nawigzywac bedzie do spotecznego modelu nie-
pelnosprawnosci i praw oséb niepelnosprawnych.

Niepelnosprawno§¢ i ztozonosé polityki zatrudnienia
i aktywizacji zawodowej

Sytuacja oséb niepelnosprawnych na rynku pracy w Polsce jest stalym
przedmiotem badan i analiz, z uwagi na niskg aktywno$§é zawodowsg i wysoki
odsetek oséb w wieku produkeyjnym pozostajacych poza rynkiem pracy. Re-
alizowane systematycznie badania aktywnos$ci ekonomicznej ludnosei (BAEL
GUS) obejmujace osoby niepelnosprawne majgce prawne orzeczenie o niepelno-
sprawnosci, dostarczaja informacji statystycznej o wspolczynnikach aktywnosci
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zawodowej, wskaznikach zatrudnienia i stopach bezrobocia w poszezegdlnych
latach, wedtug kategorii wieku, plci, miejsca zamieszkania i innych cech spotecz-
no-demograficznych. Dla kategorii 0os6b w wieku produkeyjnym (kobiety 18-59,
mezezyzni 18-64) w latach 2001-2020 odnotowano niewielki wzrost wspétezyn-
nikéw aktywnos$ci zawodowej (z 26,1% do 28,8%) i wskaznikéw zatrudnienia
(z 20,9% do 26,8%). W wypadku oséb sprawnych wartosci te sg zdecydowanie
wyzsze, zarowno wspolezynnikdéw aktywnosci zawodowej (z 77,3% do 81,0%), jak
1 wskaznikéw zatrudnienia (z 62,8% do 78,4%), (wykres 1). Nalezy dodatkowo
podkresli¢, ze w dalszym ciggu zdecydowana wiekszo$¢ 0s6b niepetnosprawnych
(ponad 70%), majacych prawne orzeczenie o niepelnosprawnosci, pozostaje poza
rynkiem pracy.
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Wykres 1. Wspolczynniki aktywno$ci zawodowej i wskazniki zatrudnienia osob
niepelnosprawnych i sprawnych w wieku produkcyjnym (mezczyzni 18-64 lata, ko-
biety 18-59 lat) w procentach

Zrédlo: BAEL GUS, na podstawie: http://niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelno-
sprawnosc-w-liczbach/rynek-pracy/bael/2020/BAE L %20111%20KW.xlsx

7 kolei w badaniach EU-SILC (Europejskie Badanie Dochodéw! i Warunkéw
Zycia), wykorzystujacych definicje niepelnosprawnosei biologicznej, statysty-
ki dotyczace aktywnoSci ekonomicznej dla os6b w wieku 20-64 lata w 2016 r.
dla Polski przedstawialy sie nastepujgco: wspdtezynnik aktywnosci zawodowej

1 Badanie to stosuje dwie koncepcje niepelnosprawnosci: biologiczng (ograniczona zdolnosé
wykonywania codziennych czynno$ci wiadciwych dla danej grupy wieku, trwajaca 6 miesiecy lub
diuzej) i prawng (posiadanie waznego orzeczenia ustalajacego niepetnosprawnosé, niezdolnosé do
pracy lub inwalidztwo), R. Antczak, 1. Grabowska, Z. Polanska, Statystyka publiczna, ,Wiadomo-
Sci Statystyczne” 2018, Nr 2(681), s. 32
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—46,7%, wskaznik zatrudnienia — 37,6%, stopa bezrobocia — 19,4%. Odpowiednio
dla panstw UE - 59,7%, 48,1%, 19,6%?2. Obliczona na podstawie tego badania
luka w zatrudnieniu (disability employment gap) miedzy osobami niepelno-
sprawnymi a sprawnymi, zwlaszcza dla mezczyzn, umieszcza Polske w grupie
krajow o najwiekszych réznicach w Europie (obok Wielkiej Brytanii, Czech
i Wegier)?. Por6wnania miedzynarodowe, oparte na ujednoliconej, subiektyw-
nej definicji niepelnosprawnos$ci, potwierdzajg bardziej niekorzystng sytuacje
na rynku pracy os6b majacych ograniczenia sprawnosci w Polsce niz w wielu
innych panstwach Europy.

Gorsza sytuacja osob z niepelnosprawnos$ciami na rynku pracy niz oséb spraw-
nych dotyezy wszystkich krajow, stad w politykach publicznych stosowane sg rézne
systemy aktywizacji zawodowe]j i wspierania ich zatrudnienia. W polityce zatrud-
nienia wyrézniane sg kierunki i formy aktywizacji zawodowej kierowane jedynie
do 0s6b z niepelnosprawnoscia, rozwijane poczatkowo na chronionym, a obecnie
takze na otwartym rynku pracy. W spoteczenstwach poprzemystowych, w kto-
rych odchodzi sie od medycznego modelu niepelnosprawnosei na rzecz modelu
spoltecznego i modelu opartego na prawach czlowieka coraz wiekszego znaczenia
nabierajg postulaty i praktyki wigczenia problematyki os6b niepelnosprawnych
w glowny nurt polityki (disability mainstreaming)®. Wiaczenie perspektywy
niepelnosprawnosci w dzialania i ustugi przeznaczone dla ogétu spoteczenstwa
(m.in. w edukacji, ochronnie zdrowia, zatrudnieniu, opiece spolecznej), sprzyja
promowaniu réwnosci i zapobieganiu dyskryminacji. Wdrazanie takiej polityki
jest procesem, ktéry wymaga wspdipracy wielu interesariuszy oraz zmiany pra-
wa, polityk szczegdtowych, dzialan instytueji i nastawien spotecznych.

Przejawy nowej polityki wobec niepelnosprawnosci widoczne sg w zatrudnie-
niu. W wiekszos§ci krajéw odchodzi sie od praktyki wyodrebniania i izolowania
0s6b niepelnosprawnych w specjalnych zaktadach pracy, typowych miejsc pracy
rozwijanych w spoteczenstwach przemystowych. Upowszechniany i promowany
jest otwarty rynek pracy. Jest on definiowany jako przeciwstawienie do rynku
chronionego. Tworzg go podmioty nieposiadajgce statusu zakladu pracy chro-
nionej i jest on ksztaltowany poprzez podaz pracy oraz popyt na prace®. Za-
trudnienie chronione, realizowane weze$niej w wydzielonych zaktadach pracy
jest wypierane przez zatrudnienie wspierane, zatrudnienie socjalne, rozwijanie
przedsiebiorczosei.

2 P Kubicki, Wyzwania polityki publicznej wobec 0sob z niepelnosprawnosciami, Warszawa,
Polski Instytut Ekonomiczny, 2019, s. 12

3 R. van der Zwan, P. de Beer, The disability employment gap in European countries: What is
the role of labour market policy?, ,,Journal of European Social Policy” 2021, April 12, s. 8

4 Summary: World report on disability 2011, World Health Organization & World Bank, 2011,
World Health Organization, https://apps.who.int/iris/handle/10665/70670

5 M. Garbat, Wspieranie zatrudnienia osob z niepelnosprawnosciami na swiecie. Polityk:,
systemy, modele, Zielona Goéra, Oficyna Wydawnicza Uniwersytetu Zielonogérskiego, 2020, s. 261
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Ratyfikacja Konwencji ONZ o prawach oséb niepelnosprawnych® usankejo-
nowala ten kierunek zmian, przyczyniajae sie do znaczgcych modyfikacji w usta-
wodawstwach i politykach krajowych. Do czasu jej ustanowienia istnialy dwa
dominujace modele niepelnosprawnos$ci przyjete przez panstwa i naukowcow:
model medyczny i model spoteczny. Uchwalenie Konwencji rozszerzylo dziala-
nie modelu spotecznego, wprowadzajac nowy paradygmat — praw os6b niepel-
nosprawnych’. Prawo do pracy os6b z niepelnosprawnosciami zajmuje wazne
miejsce w jej postanowieniach.

Artykut 27 Konwencji definiuje prawo do pracy i warunki zatrudnienia oséb
z niepelnosprawnos$ciami. Osoby niepelnosprawne powinny mieé zagwaranto-
wane prawo do pracy na réwnych zasadach z innymi osobami i mozliwo§¢ za-
rabiania na zycie w dowolnie wybranej pracy, w Srodowisku pracy, ktore jest
otwarte, integracyjne i dla nich dostepne. Pafistwa powinny podjaé¢ dziatania
w celu ochrony i promowania praw; sg to m.in. zakaz dyskryminacji z uwagi
na niepelnosprawnos§é, zapewnienie korzystania z praw pracowniczych i prawa
do organizowania sie w zwigzki zawodowe. Do zadan polityk krajowych nalezy
szereg polityk aktywizacji zawodowe], jak np. dostep do programéw szkolenia
zawodowego i innych ustug rynku pracy, wspieranie zatrudnienia i rozwoju za-
wodowego, promowanie samozatrudnienia, zatrudnienia w sektorze publicznym
iw sektorze prywatnym, zapewnienie racjonalnych usprawnien w miejscu pracy,
popieranie zdobywania do$§wiadczenia zawodowego na otwartym rynku pracy,
programow rehabilitacji zawodowej i powrotu do pracy.

Wspéleze$nie na Swiecie funkcjonujg rézne modele polityki zatrudniania
0s0b z niepelnosprawnoscia. Niemniej warto podkre§li¢, ze istnieje szeroko po-
dzielane przekonanie, ze chociaz o skutecznosci danej polityki decyduje wiele
czynnikow, to przede wszystkim zalezy ona ,,0d bezpo§redniego wsparcia i za-
angazowania pracodaweéw”s. W Europie najpopularniejszy jest system kwo-
towy wymuszajacy na pracodawcach zatrudnienie os6b niepelnosprawnych na
otwartym rynku pracy. Zgodnie z okre§long normg pracodawey maja obowigzek
zatrudniaé ustalony procent oséb z niepelnosprawnos$ciami (np. Wtochy — 7%,
Francja i Polska — 6%, Niemcy — 5%) lub wplacaé sktadki z tytutu niewypetnia-
nia normy na wydzielony fundusz (w Polsce to PFRON)?. Od lat 90. XX wieku
wraz z wprowadzaniem ustawodawstwa antydyskryminacyjnego wdrazane sg

6 Convention on the Rights of Persons with Disabilities zostala przyjeta przez Zgromadze-
nie Ogélne Narodéw Zjednoczonych 13 grudnia 2006 r. Ratyfikacja przez Polske miala miejsce
6 wrzesnia 2012 r. Konwencja o prawach os6b niepelnosprawnych, sporzadzona w Nowym Jorku
dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. 2012, poz. 1169)

" P Harpur, Embracing the new disability rights paradigm: the importance of the Convention
on the Rights of Persons with Disabilities, ,Disability & Society” 2012, Nr 27:1

8 M. Garbat, Zatrudnianie i rehabilitacja zawodowa 0sob z niepelnosprawnosciq w Europie,
Zielona Goéra, Uniwersytet Zielonogorski, 2021, s. 98

9 Ibidem, s. 118
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systemy oparte na prawach obywatelskich. Nie nakladajg one na pracodawcow
obowigzku zatrudniania okreslnych procentowo kwot pracownikéw niepelno-
sprawnych, oparte sg na prawie do pracy i zakazie dyskryminacji oraz na eg-
zekwowaniu konstytucyjnie zagwarantowanych praw!’. Wdrozenie Konwencji
ONZ o prawach oséb niepelnosprawnych wzmocnito podejscie antydyskrymina-
cyjne. Wspdlcezesnie rozwijane sg w wielu panstwach systemy mieszane (hybry-
dowe) wykorzystujgce elementy z réznych modeli'l. Wprowadzane rozwigzania
majg na celu utrzymanie lub zwiekszenie zatrudnienia os6b niepelnosprawnych
poprzez dostosowanie sie do wymogow ustawodawstwa miedzynarodowego, ist-
niejacych w poszezegélnych krajach uwarunkowan mentalnych i kulturowyech,
lokalnych do§wiadezen i praktyk.

Przyczyny niskiej aktywnoSci zawodowej oséb z niepelnosprawnosciami
w Polsce sg zlozone. Analizy sytuacji na rynku pracy czesto wskazuja na ba-
riery lezgace po stronie dwéch gtéwnych aktoréw rynku pracy — pracodaweéw
i 0s6b z niepelnosprawnoS§ciami. Badania pracodaweéw z otwartego rynku pra-
cy wskazuja na szereg przyczyn, do ktérych zaliczyé mozna: obawy zwigzane
z ponoszeniem dodatkowych kosztow (wynikajacych z nizszej wydajnoSci pracy,
dodatkowych uprawnien), nadmierng biurokracje i kontrole instytucji zewnetrz-
nych (PFRON), niedostosowanie architektoniczne budynkéw, brak odpowied-
nich kompetencji/kwalifikacji oséb niepelnosprawnych, problemy zwigzane
z rodzajem i stopniem niepelnosprawnosci (akceptacjg pracownikéw, wystepo-
waniem uprzedzen i stereotyp6éw), brak wiedzy o niepelnosprawnosciach i for-
mach wsparcia, nizszg motywacje do pracy zwigzang z ,,putapka rentowsg”12.

Wsréd przyczyn bezrobocia lub biernosei zawodowej po stronie 0séb niepet-
nosprawnych wymieniane sg takie czynniki, jak: stan zdrowia i wynikajgce z nie-
g0 ograniczenia, obawa zwigzana z utratg gwarantowanych §wiadczen, lek przed
podjeciem pracy i bezskuteczne proby jej poszukiwania, niewystarczajace kwa-
lifikacje zawodowe, negatywne doSwiadczenia w znalezieniu pracy mimo podje-
tych dziatan aktywizacyjnych. Wymieniane sg takze czynniki z otoczenia osoby
niepelnosprawnej: brak ofert pracy z gwarancjg zatrudnienia dla oséb z niepel-
nosprawnos§ciami, brak profesjonalnych biur po§rednictwa pracy, nieliczne ofer-
ty pracy dla os6b o wyzszych kwalifikacjach i posiadanych umiejetnoSciach, co
zniecheca do poszukiwania pracy i zacheca do biernosci zawodowej's. Podkresla

10 Thidem, s. 118

1 Thidem, s. 121-123

2 Zatrudniajge niepetnosprawnych. Wiedza, opinie 1 doswiadczenia pracodawcow, red. B.
Gaciarz, E. Giermanowska, Warszawa, Fundacja Instytut Spraw Publicznych, 2009; Zatrudnia-
jac niepelnosprawnych. Dobre praktyki pracodawcéw w Polsce i innych krajach Europy, red.
E. Giermanowska, Krakéw, AGH, 2014; D. Kwiatkowska-Ciotucha, U. Zaluska, A. Grzeskowiak,
Osoby z niepelnosprawnosciq na otwartym rynku pracy. Bariery skutecznej inkluzji w miejscu
pracy, Wroctaw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego, 2020

13 D. Kobus-Ostrowska, Aktywizacja zawodowa 0sob z niepetnosprawnosciq. Aspekty ekono-
miczne 1 spoleczne, 1.6dz, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, 2018, s. 253
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sie, ze trudno$ci w aktywizacji zawodowe]j czesto wywoluje nie sama niepelno-
sprawno$¢ a czynniki natury psychieznej, zwigzane z niemoznos$cig odnalezienia
sie na rynku pracy: ,,brak wiary we wiasne sity i nabyte umiejetnosci, niecheé do
podejmowania jakichkolwiek wyzwan, wezeS§niejsze bolesne, wrecz bezskutecz-
ne, proby powrotu na rynek pracy badz wyuczong bezradno§é”4.

Zlozono§¢é problematyki zatrudnienia i aktywizacji zawodowej oséb niepel-
nosprawnych powoduje, ze nawet zmiany w jednym obszarze (np. w dostepie
do edukacji) nie powoduja automatycznej poprawy w zatrudnieniu. Przykia-
dem jest opisane na podstawie badan losé6w zawodowych niepelnosprawnych
absolwentow szko6t wyzszych zjawisko okreslane jako proces ,niedokonczonej
emancypacji’®®. Z jednej strony nastgpilo w Polsce ,,otwarcie” §ciezki kariery
edukacyjnej (w tym akademickiej), co pozwolito osobom z niepetnosprawno$cia-
mi tworzy¢ wlasne biografie i poszerzaé wachlarz dostepnych wyboréw, z dru-
giej za$ proces emancypacji (rozumiany jako poszerzanie praw i wolno$ci grup
stabszych) zostal zablokowany przez ograniczony dostep do rynku pracy i brak
mozliwo§ci realizacji karier zawodowych!S.

Niskie wskazniki zatrudnienia osdb niepelnosprawnych i niezadowalajaca
efektywnosé zatrudnieniowa stosowanych form wsparcia ukierunkowanych na
ich aktywizacje zawodowsg nasuwajg pytania o zasadno§¢ przyjetych rozwigzan
systemowych. Marek Rymsza, analizujgc system aktywizacji os6b niepelno-
sprawnych w Polsce, opisal go jako ,zjawisko réwnoleglych nieskoordynowa-
nych polityk sektorowych”!’. Cechg czterech opisanych systeméw sg dziatania
za kazdym razem inaczej sprofilowane i definiowane. W wypadku systemu finan-
sowanego przez PFRON jest to rehabilitacja zawodowa i spoteczna beneficjen-
tow (w WTZ, ZAZ, ZPCH), w systemie posrednictwa pracy jest to zatrudnienie
klientéw (poprzez PUP iinne agencje zatrudnienia), w systemie pomocy spolecz-
nej jest to usamodzielnienie zyciowe klientéw (realizowane przez OPS, PCPR,
inne jednostki specjalistyczne), w systemie zatrudnienia socjalnego jest to rein-
tegracja zawodowa i spoteczna uczestnikow/pracownikow (w CIS, KIS, WISE)?S,
Dzialania te skladajace sie na jedna, choé ,wielosektorowsg polityke spoteczng”
sg stabo zintegrowane, co powoduje dublowanie uslug i marnowanie zasobo6w.

Barbara Gaciarz od wielu lat wskazuje na sprzecznosci w aksjologiach i po-
gladach na zakres i sposdb realizacji funkeji opiekunczych panstw wobec oséb

14 Thidem, s. 153

15 E. Giermanowska, A. Kumaniecka-Wisniewska, M. Ractaw, E. Zakrzewska-Manterys, Nie-
dokoriczona emancypacja. Wejscie niepelnosprawnych absolwentow szkotl wyzszych na rynek
pracy, Warszawa, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, 2015

16 . Giermanowska, M. Ractaw, Pomiedzy politykq zZycia, emancypaciq i jej pozorowaniem.
Pytania o nowy model polityki spolecznej wobec zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych, ,,Studia
Socjologiczne” 2014, Nr 2(213), s. 122

17 M. Rymsza, Aktywizacja w polityce spolecznej. W strone rekonstrukcji europejskich welfare
states?, Warszawa, Wydawnictwo IFiS PAN, 2013, s. 352

18 Thidem, s. 353
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niepelnosprawnych. ,,Istota tej niespdjnosci jest deklaratywne uznawanie takich
celéw polityki spotecznej, jak aktywizacja zawodowa i integracja spoteczna za jej
fundament oraz utrzymywanie mechanizmoéw instytucjonalnych i instrumentéw
polityki spotecznej, ktore stuzg jedynie realizowaniu funkeji kompensacyjnych
i zaopatrzeniu spolecznemu na poziomie minimalnym”*. Polityka spoteczna be-
daca wypadkowsg sprzecznych ideologii, powoduje, ze deklarowane cele nie sg
odpowiednio zoperacjonalizowane w przepisach prawa i sposobach wydatkowa-
nia funduszy publieznych oraz w zasobach instytucji publicznych. Przykiadem
jest niewydolno$§é instrumentéw wspierania zatrudnienia oséb z niepetnospraw-
no$ciami na otwartym rynku pracy, pomimo wielkich nakiadéw ponoszonych
przez PFRON?20,

Postulaty przezwyciezenia barier utrudniajgcych dostep do zatrudnienia byty
i sg przedmiotem wielu analiz i ekspertyz. Jak dotad nie wypracowano spéjnego
i kompleksowego modelu dotyczacego obszaru zatrudnienia, obejmujacego tak-
ze inne polityki publiczne m.in. w obszarze zdrowia i edukacji, ktéry gwaranto-
walby osobom z niepelnosprawnos$ciami realizacje ich prawa do pracy, prawa do
réwnosci szans i niedyskryminacji na rynku pracy.

Miedzy rehabilitacja a aktywizacja zawodowa
i zatrudnieniem

Obecny model rehabilitacji i wsparcia zatrudnienia oséb z niepelnospraw-
noS$ciami w Polsce opiera sie na ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych?. Ustawa
ta ma swoje zrodio w akcie prawnym, ktory zapoczatkowal nowsa polityke wo-
bec niepelnosprawnosci po zmianie ustroju?. Ustawa ta powotala Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych (PFRON) jako organ admini-
stracji publicznej wspierajgcy rehabilitacje i zatrudnianie os6b niepelnospraw-
nych oraz wprowadzila obligatoryjne zatrudnianie os6b niepelnosprawnych
w wiekszych zaktadach pracy w ramach tzw. systemu kwotowego (lub wpta-
canie okre§lonych kwot na Fundusz). Obie ustawy wyrastaja z medycznego
modelu niepeinosprawnosci i duzg wage przywiazujg do dziatan rehabilitacyj-
nych. Przekonanie, ze najlepsza formg pomocy osobie niepelnosprawnej jest

19 B, Gaciarz, Polityka spoleczna wobec niepelnosprawnosci. Zarzadzanie, problem czy stra-
tegia empowerment?, [w:] A. Karwacki, M. Rymsza, B. Gaciarz, T. Kazmierczak, B. Skrzypczak,
Niezatrudnieniowe wymiary aktywizacji. W strone modelu empowerment, Torun, Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, 2017, s. 85

20 Tbidem, s. 89

2 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe] i spolecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepelnosprawnych (Dz. U. z 1997 r. nr 123, poz. 776 z pdzn. zm.)

2 Pierwsza ustawg wprowadzong po zmianie ustroju byla ustawa z dnia 9 maja 1991 r. o zatrud-
nianiu i rehabilitacji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 1991 r. nr 46, poz. 201).
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dziatanie rehabilitacyjne, majace na celu jej maksymalne usprawnienie fizycz-
ne, psychiczne i zawodowe, ktére prowadzi do jej usamodzielnienia, integra-
cji spotecznej i zawodowej, ma duze uzasadnienie w literaturze przedmiotu,
jak réwniez we wprowadzanych i proponowanych rozwigzaniach systemowych
w Polsce?.

Jest to wplyw m.in. tzw. ,polskiej szkoly rehabilitacji niepelnosprawnych”,
ktora wyodrebnila sie w latach 50. XX w. z rehabilitacji medycznej, a jej wkta-
dem bylo nowoczesne podejScie do rehabilitacji traktowanej zaréwno jako pro-
ces medyczny, jak i spoteczny. Poczgtkowo podejscie rozwijane byto przez zespét
profesora Wiktora Degi, a w latach 70. XX w. zostalo wdrozone jako ,,model
rehabilitacji”, ktérego tworcami byli Marian Weiss i Aleksander Hulek. Opar-
cie modelu na czterech zasadach postepowania rehabilitacyjnego: powszechno-
Sci dzialan (dostepu dla wszystkich), kompleksowosci (uwzglednianiu aspektow
leczniczych, psychologicznych, spolecznych i zawodowych), wezesnym zapo-
czatkowaniu leczenia oraz ciggloSci, tzn. powigzaniu rehabilitacji medycznej ze
spoleczng i zawodowa, bylo na owe czasy nowatorskim podejSciem do procesu
rehabilitacji medycznej? .

Uzupelnieniem osiggnieé polskiej szkoty rehabilitacji staly sie prace dotycza-
ce rehabilitacji zawodowe] zwigzane z nazwiskami Aleksandra Hulka i Tadeusza
Majewskiego. Opierajg sie one na zalozeniu, ze integralng czescig kompleksowej
rehabilitacji jest rehabilitacja zawodowa i spoleczna, prowadzaca do podjecia za-
trudnienia i utrzymania sie w pracy. PodejScie rehabilitacyjne przywigzuje takze
duzg wage do roli pracy zawodowej w zyciu osoby niepelnosprawnej, traktujgc
wykonywanie pracy jako istotne ogniwo w procesie jej rehabilitacji i integra-
cji spolecznej. Rehabilitacja poprzez prace umozliwia osobie niepelnosprawnej
uzyskanie niezalezno$ci ekonomicznej, sprzyja nawigzaniu wiezi spolecznych
i samorealizacji®.

Podejscie rehabilitacyjne w rozumieniu zintegrowanego procesu zostato bar-
dzo silnie zaakcentowane w ustawodawstwie wdrazanym w gospodarce rynko-
wej w Polsce i we wskazaniach dla polityki spolecznej. Obecnie obowigzujgca
ustawa definiuje rehabilitacje w sposéb kompleksowy, nawigzujae do omawia-
nego modelu: ,Rehabilitacja 0s6b niepelnosprawnych oznacza zespol dzialamn,
w szczegolnosci organizacyjnych, leczniczych, psychologicznych, technicznych,
szkoleniowych, edukacyjnych 1 spolecznych, zmierzajgcych do osiggniecia,
przy aktywnym uczestwictwie tych oséb, mozliwie najwyziszego poziomu ich

2 A. Barezynski, D. Habich, Polityka wobec niepelnosprawnosci: pomiedzy rehabilitacjq, ak-
tywizacjq zawodowq 1 inkluzjq spolecznag, [w:] Stulecie polskiej polityki spolecznej 1918-2019,
red. E. Bojanowska, M. Grewinski, M. Rymsza, G. UScinska, Warszawa, MRPiPS, Narodowe Cen-
trum Kultury, 2018, s. 250-283

2 K. Milanowska, Historia rozwoju rehabilitacji, [w:] Rehabilitacja medyczna, red. W. Dega,
K. Milanowska, Warszawa, Zaklady Wydawnictw Lekarskich, 1993

% D. Kobus-Ostrowska, op. cit., 2018, s. 4243
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Sfunkcjonowania, jakosci zZycia i integracji spoleczne)” (Art. 7.1). Jej czeScig
jest rehabilitacja zawodowa i spoleczna.

wRehabilitacja zawodowa ma na celu ulatwienie osobie niepelnosprawne)
uzyskania 1 utrzymania odpowiedniego zatrudnienia 1 awansu zawodowego
przez umozliwienie jej korzystania z poradwnictwa zawodowego, szkolenia za-
wodowego 1 posSrednictwa pracy” (Art. 8.1). Sktadajag sie na nig rézne formy
wsparcia zawodowego, obejmujgce m.in. ocene zdolnoSci do pracy, prowadzenie
specjalistycznego poradnictwa zawodowego, przygotowanie zawodowe uwzgled-
niajgce indywidualne mozliwo$ci zatrudnienia, dobér odpowiedniego miejsca
pracy i jego wyposazenie, dob6r i okre§lenie Srodkéw technicznych umozliwia-
jaeych lub ulatwiajgeych wykonywanie pracy. Z kolei celem rehabilitacji spo-
tecznej, ktora towarzyszy rehabilitacji zawodowe] jest: ,,umozliwianie osobom
niepelnosprawnym uczestnictwa w zyciu spotecznym” (Art. 9.1). Ma ona na
celu przygotowanie psychologiczne i spoteczne jednostki do podjecia pracy i do-
brego funkcjonowania w roli pracownika.

Podejécie rehabilitacyjne stalo u podstaw wypracowania modelu aktywiza-
cji zawodowej os6b niepelnosprawnych, ktory zakiadal przechodzenie osoby
niepelnosprawnej przez kolejne stadia przygotowawcze, ogniwa procesu reha-
bilitacji az do procesu pelnego zatrudnienia®. Tworzyly go warsztaty terapii
zajeciowej (WTZ), zaklady aktywnosci zawodowej (ZAZ, od 1997 r.), zaklady
pracy chronionej (ZPCH), stanowigce podmioty rynku chronionego. Efektem
skutecznej rehabilitacji mialo byé pelne zatrudnienie, docelowo na otwartym
rynku pracy. Zatrudnianie os6b niepelnosprawnych na otwartym rynku pracy
rozwijano w formie zatrudnienia wspieranego lub swobodnego?”.

Tzw. PFRON-owski system wspierania zatrudnienia oparty zostal na rozwig-
zaniu kwotowym. W ramach systemu udzialowego (quota system) pracodawcy
zatrudniajacy wymagane kwoty oséb niepelnosprawnych mogli uzyskiwaé roz-
ne formy wsparcia, a pozostali zostali zobligowani do wplacania okres§lonych
kwot na wydzielony fundusz (PFRON) z tytulu niezatrudnienia pracownikéw
niepelnosprawnych. Srodki Funduszu w znaczacej czesci przeznaczane byly na
finansowanie podmiotéw chronionego rynku pracy, ktéry w pierwszych latach
po transformacji ustrojowej stanowil gtéwne miejsce zatrudnienia os6b niepel-
nosprawnych? i, zgodnie z zaleceniami polityki unijnej, stopniowo zaczety byé
przekierowywane takze na otwarty rynek pracy. Na przestrzeni lat widaé spa-
dek liczby ZPCH i ich pracownikéw oraz wzrost liczby pracownikéw i praco-
dawcow z otwartego rynku pracy, korzystajacych z dofinansowan (tabela 1). Nie
skutkuje to jednak znaczgcymi wzrostami zatrudnienia ogétem oséb z niepelno-

26 S, Golinowska, Integracja spoteczna 0séb niepetnosprawnych. Ocena dzialan instytucyi,
Warszawa, IPiSS, 2004, s. 6667

27 Tbidem, s. 70

28 A. Barezynski, Skutecznosé systemu zatrudniania i aktywizacji zawodowej 0sob niepelno-
sprawnych, ,,Niepelnosprawnosé — zagadnienia, problemy, rozwigzania” 2016, Nr IV(21)



90

sprawnos$ciami zarejestrowanymi w SODiR, natomiast rodzi pytania o skutecz-
nosé i efektywnosé tak zaprojektowanego systemu wsparcia.

Tabela 1. Liczba pracownikow niepelnosprawnych oraz pracodawcow za-
rejestrowanych w Systemie Obslugi Dofinansowan i Refundacji PFRON

PO 2005 2010 2015 2020
Wyszczegdlnienie —
grudzien
1 Pr‘fxcownlcy niepelnosprawni 206, 2672 246,1 232.2
ogdlem w tys.
w zakltadach pracy chronionej 173,9 198,2 124,5 91,9
na otwartym rynku pracy 32,9 69,0 121,6 140,2
2. | pracodawcy ogodtem 7290 16 091 26,199 32 151
prowadzacy zaklady pracy 9356 2001 1163 784
chronionej
otwarty rynek pracy 4934 14 090 25 036 31 367

Zrédlo: opracowanie na podstawie: http:/niepelnosprawni.gov.pl/container/niepel-
nosprawnosc-w-liczbach/rynek-pracy/sodir-pfron/2021/Dane%20SODiR %20stan%20
na%2005.03.2021%20-%20na%20strone-1.xls

Wdrozony system PFRON-owski oparty na procesie rehabilitacji i aktywiza-
cji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych (na chronionym i otwartym rynku pracy)
oraz zobowigzaniach pracodaweéw (poprzez system wsparcia lub kar finanso-
wych), od poczatku byt przedmiotem krytyki i mimo modyfikacji poszezegdlnych
element6w systemu nie osiggngl oczekiwanej efektywnos$ci zatrudnieniowej.
Zwracano uwage na funkejonujgey niezgodnie z zalozeniami model rehabilitacji
oparty na WTZ, ZAZ i ZPCH, ktéry nie prowadzit do przygotowania oséb nie-
pelnosprawnych do zatrudnienia na otwartym rynku pracy, stal sie systemem
zamknietym, pozostawiajac osoby niepelnosprawne w podmiotach pracy chro-
nionej?.

Chroniony rynek pracy nie stanowi alternatywy dla zatrudnienia na otwar-
tym rynku pracy, dla wielu 0s6b z niepelnosprawnosciami jest to jedyne mozliwe
Srodowisko bytowania, rehabilitacji i zatrudnienia. Uwypuklano jednak specy-
ficzne warunki pracy, ktére prowadzity do izolowania os6b niepelnosprawnych
iich personelu, przez co podmioty te stawaly sie swego rodzaju gettami®. Bar-
dzo powazne zarzuty nadmiernie biznesowego podejScia do rehabilitacji i za-
trudnienia niepelnosprawnych pracownikéw dotyezyly podmiotéw prywatnych
majgcych status ZPCH. Dzialania ich prowadzily do selekejonowania i wybo-
ru bardziej ,,sprawnych” niepelnosprawnych, dominacji celow komercyjnych

2 8. Golinowska, op. cit., 2004; A. Barczynski, op. cit., 2016
30 B. Gaciarz, op. cit., 2017, s. 90
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nad rehabilitacjg zawodows i spoleczng, nadreprezentacji firm ochroniarskich
i porzagdkowo-sprzatajacych, a takze do naduzyé zwigzanych z ,pozornym za-
trudnieniem” w celu utrzymania statusu ZPCH?.. W rezultacie coraz czeSciej
pojawily sie postulaty wylaczenia zatrudnienia chronionego ze sfery dziatalnoS§ci
gospodarczej. Przekierowania zatrudnienia chronionego i rehabilitacji do sek-
tora nieukierunkowanego na realizacje celow biznesowych, do organizacji poza-
rzadowych lub sektora publicznego®.

Otwarty rynek pracy, ktory powinien stanowié¢ gléwne miejsce aktywnoseci
zawodowe], rowniez nie stal sie w pelni dostepny dla oséb z niepelnospraw-
no$ciami, mimo kierowania do pracodawcéw znaczacych Srodkéw finansowych
i instrumentéw wsparcia z PFRON. Tzw. model kwotowy zobowigzujacy praco-
dawe6w niezatrudniajacych pracownikow niepetnosprawnych do odprowadzania
specjalnego ,podatku” na PFRON okazal sie nieskuteczny. W zalozeniu miat
on zmotywowa¢ pracodawcow do zatrudniania lub utrzymania w zatrudnieniu
pracownikéw z niepelnosprawno$ciami. Badania dowiodly, ze pracodawcy z ot-
wartego rynku pracy w zdecydowanej wiekszosci decydujg sie na odprowadza-
nie sktadek na PFRON niz na zatrudnianie niepetnosprawnych pracownikows33.
Instrumenty wsparcia ekonomicznego nie sg przesagdzajace o zatrudnieniu pra-
cownika z niepelnosprawnog$cig. Istotne jest takze wsparcie instytucjonalne:
ustugi profesjonalnego posrednictwa pracy i doradztwa zawodowego, szkole-
niowe, organizacji rehabilitacji medycznej, transportu, wsparcia asystenckiego.
Jedng z najwiekszych barier sg uprzedzenia i stereotypy wystepujace po stronie
pracodawcéw i pracownikéw oraz brak wiedzy o niepelnosprawno$ci®t. Dobre
praktyki pracodawe6w odnoszgce sie do zatrudniania niepelnosprawnych pra-
cownik6w sg raczej wyjatkiem niz reguly, poniewaz ,konglomerat czynnikéw
o charakterze ekonomicznym, organizacyjnym, poznawczym i kulturowym two-
rzy silny «mur», ktéry sg w stanie pokonaé tylko nieliczne jednostki i organiza-
cje w Polsce”®.

Nadmiernej ekonomizacji wsparcia zatrudnienia os6b niepelnosprawnych
sprzeciwiaja sie zwolennicy wzmocnienia podejsScia antydyskryminacyjnego
i praw os6b niepelnosprawnych. Przyjety system kwotowy, z jednej strony, po-
zwala gromadzié §rodki finansowe od pracodawcow niezatrudniajgcych oséb
niepelnosprawnych i realizowaé zadania ustawowe PFRON. Jednak wsparcie

31 A. Barezynski, op. cit., 2016; E. Giermanowska, Niepelnosprawni. Ukryty segment polskie-
go rynku pracy, ,,Prakseologia” 2016, Nr 158/1

32 A. Barezynski, op. cit., 2016, s. 77

3 B. Gaciarz, E. Giermanowska (red.), op. cit., 2009; E. Giermanowska (red.), op. cit., 2014; D.
Kwiatkowska-Ciotucha i in., op. cit., 2020

31 K. Giermanowska, M. Ractaw, Pomiedzy politykq Zycia, emancypacjq i jej pozorowaniem.
Pytania o nowy model polityki spolecznej wobec zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych, ,,Studia
Socjologiczne” 2014, Nr 2(213), s. 118-119

3 Tbidem, s. 119
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ekonomiczne kierowane do pracodawcow utrwala negatywne stereotypy o oso-
bach niepelnosprawnych jako mniej produktywnych pracownikach. Stad poja-
wiajg sie postulaty przekierowania tego wsparcia do oséb niepelnosprawnych
iich decyzji®S.

Aktywizacja zawodowa os6b z niepelnosprawnosciami w ramach innych poli-
tyk sektorowych jest takze przedmiotem wielu negatywnych ocen, ale i propozycji
modyfikacji. Dotyezy to zwlaszeza dzialalno$ci publicznych stuzb zatrudnienia,
ktore oferujg réznorodne ustugi skierowane do os6b niepelnosprawnych zaréow-
no bezrobotnych, jak i poszukujacych pracy zarejestrowanych w urzedach pracy
oraz do pracodawcow, ktorzy zatrudnig osoby bezrobotne (skierowane przez po-
wiatowy urzad pracy) i moga skorzystaé z wielu form wsparcia. Wiele progra-
mé6w wsparcia jest dodatkowo wspieranych §rodkami finansowymi z PFRON.
Badania systemu aktywizacji zawodowej w urzedach pracy potwierdzaja jednak
jego niedostosowanie do potrzeb i rosngcych aspiracji zawodowych oséb z nie-
pelnosprawnoS$ciami. Jest to system zlozony, skomplikowany i nieprzejrzysty
dla klient6w urzeddédw pracy, oparty na rutynie, formalizmie i korzySciach insty-
tucjonalnych, a nie na indywidualnych potrzebach os6b niepetnosprawnych i do-
stosowaniu ustug do zmieniajgcego sie rynku pracy®’. Warto jednak podkreslié,
ze najnowsze badania dotyczace skutecznosci aktywnej polityki rynku pracy
(ALMP) w Europie i jej wplywu na wzrost zatrudnienia oséb z niepelnospraw-
nos$ciami, nie dostarczajg zbyt wielu pozytywnych dowodéw i wyraznie wskazujg,
na inne polityki majace znacznie wiekszy wplyw3s,

Podnoszony jest problem podmiotowosci oséb niepelnosprawnych (em-
powerment) i ich potencjalu zatrudnialnosci (employabilty). Koncepcja za-
trudnialno$ci odgrywa wazng role w polityce rynku pracy Unii Europejskiej,
w stosunku do grup majgcych problemy ze zdobyciem i utrzymaniem pracy.
Rozumiana jest jako zdolno§é do bycia zatrudnionym, a jej istotg jest dopaso-
wanie kompetencji jednostki do wymogéw rynku pracy i tzw. prawdopodobien-
stwo do bycia zatrudnionym, co w wypadku 0s6b z niepelnosprawno§ciami ma
kluezowe znaczenie®. Badacze zwracaja uwage na problem upodmiotowienia
wykluczonych spotecznie jednostek i ich wieksze zaangazowanie w realizacje
programdéw integracyjnych. Obserwowane zjawisko nadmiernej instrumenta-
lizacji procesu aktywizacji zawodowej, opartej na mobilizacji do pracy i kon-
troli klientow, prowadzi czesto do niedostrzegania jednostkowych ograniczen,
obwiniania ofiar za ich sytuacje socjalng, gettyzacji klientéw instytueji pomo-

36 B. Gaciarz, op. cit., 2018; P. Kubicki, op. cit., 2019, s. 34

37 E. Giermanowska, M. Raclaw, Commercialisation of occupational development services.
People for the institutions, or the institutions for the people? (case analysis of occupational deve-
lopment of disabled university graduates), ,,Studia Humanistyczne AGH” 2016, Nr 5/4

38 R. van der Zwan, P. de Beer, op. cit, 2021

3 M. A. Paszkowicz, Zatrudnialnosé osob z niepetnosprawnosciami w swietle capability
approach, Zielona Goéra, Oficyna Wydawnicza Uniwersytetu Zielonogérskiego, 2018, s. 40
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cowych, technokratycznego zarzadzania wskaznikami okreslajagcymi sukces
w zatrudnieniu®’. Autorzy postulujg rézne formy doskonalenia funkcjonowania
procesu reintegracji zawodowej i spotecznej, ktory jest realizowany w ZAZ
i ZPCH, w podmiotach zatrudnienia socjalnego i przedsiebiorczo$eci spotecz-
nej. Miedzy innymi proponujg rozwdj uslug reintegracji spotecznej i zawo-
dowej (okre§lonych terminem activation services) oraz koordynacje dzialan
réoznych stuzb, instytucji i organizacji. Tzw. ,integracja reintegracji” ma zna-
czenie dla zintegrowania i spersonalizowania réznych rozproszonych obecnie
dziatan*'.

W rozwoju ustug aktywizacji zawodowej na rynku pracy w Polsce ogromne
zastugi majg organizacje pozarzadowe, ktére znaczgce Srodki finansowe na te
cele pozyskujg z PFRON. Dzialalno$é organizacji pozarzgdowych w obszarze
rynku pracy jest réznorodna. Do form pomocy w dziedzinie integracji i akty-
wizacji zawodowej nalezg: organizowanie warsztatéw psychologiczno-motywa-
cyjnych wspomagajacych aktywnosé zawodows (21,4% organizacji), doradztwo
zawodowe (19,8%), organizowanie i prowadzenie szkolen i kurséw zawodowych
(15,8%), organizowanie dla os6b niepelnosprawnych stazy i praktyki u praco-
daweow (14,9%). Ponizej 10% wymieniane byty takie formy jak: posrednictwo
pracy, wsparcie w zakresie doboru specjalistycznego sprzetu/oprzyrzgdowania
stanowiska pracy dla pracownikéw niepetnosprawnych, szkolenia treneréw pra-
cy, osobistych asystent6w os6b niepelnosprawnych, §wiadczenie ustug dla insty-
tucji rynku pracy w kwestiach dotyczacych aktywizacji oséb niepelnosprawnych,
organizowanie targow pracy?2.

Organizacje pozarzgdowe prowadzg wiele podmiotéw dzialajgcych na rzecz
rynku pracy, m.in. WTZ, ZAZ, agencje zatrudnienia, przedsiebiorstwa spolecz-
ne. Sg pracodawcami dla os6b niepelnosprawnych i prowadzg dzialania akty-
wizujgce wspodlpracujge z samorzgdami lokalnymi, pracodawecami, szkotami
i innymi interesariuszami rynku pracy. Ich zastugg sg innowacyjne programy
aktywizacji zawodowe]j, reintegracji zawodowej i spotecznej, przedsiebioreczo-
§ci spolecznej, testowanie i wdrazanie nowych rozwigzan, prowadzenie badan
i analiz oraz upowszechnianie wiedzy z tego obszaru. Podmioty pozarzgdowe
kompensuja niedostatki polityki panstwa podejmujgc dziatania ukierunkowane
na udzielenie pomocy grupom stabszym czy marginalizowanym, w tym w do-
stepie do szeroko rozumianego rynku. Z kolei zaangazowanie oséb niepelno-
sprawnych w inicjatywy obywatelskie i spoleczne moze skutecznie zwiekszaé

40 M. Rymsza, A. Karwacki, Miedzy podejsciem empowerment a zarzqdzaniem underclass.
Dwa modele aktywizacji w polityce spolecznej, [w:] A. Karwacki, M. Rymsza, B. Gaciarz, T. Kaz-
mierczak, B. Skrzypezak, Niezatrudnieniowe wymiary aktywizacji. W strone modelu empower-
ment, Torun, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, 2017, s. 61

4 Ibidem

4 G. Zuchowski, B. Géral, M. Kazmierska, Dzialalnosc organizacji pozarzadowych w zakresie
mtegracyi, rehabilitacji spolecznej 1 zawodowej 0s6b niepetnosprawnych, Warszawa, PFRON, 2010
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ich kapital spoteczny, poprzez udzial w réznych sieciach spolecznych i dostep
do zasob6w*.

Rosngea rola organizacji pozarzadowych i zglaszanych przez nie postulatow
dotyezaeych zmian w polityce aktywizacji zawodowej 0s6b z niepelnosprawnos-
ciami mobilizuje wiadze publiczng do wprowadzania zmian zgodnych z duchem
Konwencji ONZ. W sferze deklaracji cele sg wspdlne, natomiast realizacja jak
na razie w wielu obszarach pozostaje w sferze zapowiedzi.

Zalozenia polityki krajowej w obszarze pracy i aktywizacji
zawodowej 0sOb z niepelnosprawnosciami

W przyjetej w dniu 16 lutego 2021 r. przez Rade Ministréow ,,Strategii na
rzecz Oso6b z Niepelnosprawno$ciami 2021-203074 obszar pracy stanowi je-
den z gléwnych priorytetéow polityki panstwa. Dzialania w obszarze pracy
i zatrudnienia odwolujg sie do artykutu 27 Konwencji o prawach os6b niepel-
nosprawnych. Przyjety w Strategii wyznacznik realizacji dzialan w obszarze
pracy zaklada wzrost wskaznika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w wieku
produkeyjnym z 26,2% (w 2018 r. przyjeta wartosé¢ bazowa) do 40,0% (2030 —
zatozona warto$é docelowa), w tym do znacznego zwiekszania zatrudnienia na
otwartym rynku pracy. Jest to cel bardzo ambitny, zakladajac dotychczasowy
bardzo umiarkowany wzrost poziomu zatrudnienia oséb z niepelnosprawnoscia-
mi w Polsce.

Zaplanowane dzialania w obszarze pracy i zatrudnienia obejmujg zaréwno
modyfikacje dotychczasowych dzialan, jak i wprowadzenie nowych ustug i in-
strumentéw majacych na celu poprawe funkcjonowania systemu wsparcia i akty-
wizacji zawodowej 0s6b z niepelnosprawno§ciami oraz otoczenia pracy. Przyjete
zakresy dzialan zostaly ujete w cztery obszary.

Pierwszy z nich to modyfikacja i uzupelnienie systemu wsparcia zatrudnie-
nia oraz aktywizacji zawodowe] 0s6b z niepelnosprawnosciami. Najwazniejszym
wymienionym tu dzialaniem jest zaplanowany Narodowy Program Zatrudnienia
Os6b Niepelnosprawnych (NPZ ON), ktory bedzie stanowil narzedzie wdraza-
nia Strategii na rzecz Osob z Niepelnosprawno$ciami. Opracowanie i wdrozenie
NPZ ON zaplanowano do 2030 roku. Wymienione dziatania w tym obszarze obej-
mujg wprowadzanie zmian w modelu wspierania oséb z niepelnosprawnos$ciami
na rynku pracy (poprzez takie instrumenty jak np. trener pracy, ttumacz PJM,
tlumacz-przewodnik SKOGN, wyposazenie i przystosowanie stanowiska pracy,
kursy i szkolenia, doradztwo zawodowe), dalszy rozwdj zatrudnienia wspomaga-

4 T, Mastyk, Po pierwsze czlowiek. Kapital spoleczny 0sob niepelnosprawnych w Polsce, War-
szawa, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, 2019, s. 353-354

4 Strategia na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnosciami 2021-2030, uchwala nr 27 Rady Mini-
stréw z dnia 16 lutego 2021 roku (MP z dnia 25 lutego 2021, poz. 218)
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nego na otwartym rynku pracy oraz poprawa funkcjonowania warsztatow tera-
pii zajeciowej.

Kolejny obszar to aktywizacja zawodowa o0s6b z niepelnosprawno$ciami.
Dzialania w tym obszarze skupiajg sie na ograniczeniu barier w podejmowaniu
aktywno$ci zawodowej (np. poprzez zmniejszenie dysproporcji miedzy wysokos-
cig §wiadczen a wysokoS§cig mozliwego do uzyskania wynagrodzenia za prace,
ograniczenie negatywnych efektéw wpltywu tzw. putapki rentowej i tzw. putapki
S§wiadczeniowej na podjecie i utrzymanie zatrudnienia, wyeliminowanie stygma-
tyzujacej terminologii orzeczniczej (w rodzaju: ,niezdolny do pracy”, ,,niezdol-
ny do samodzielnej egzystencji”, ,,niesamodzielny”). Wymieniane jest wsparcie
aktywizacji zawodowej 0s6b z niepelnosprawno$ciami w podmiotach ekonomii
spolecznej, w szezegdlnodeci w przedsiebiorstwach spolecznych oraz wsparcie na
rzecz wlaczenia zawodowego 0s6b z niepelnosprawnos$ciami, poprzez urucho-
mienie i prowadzenie systemu kurséw, szkolen i grup wsparcia dla os6b niepet-
nosprawnych i ich otoczenia.

Trzeci obszar dzialan dotyczy §rodowiska pracy, ktére powinno byé przy-
jazne dla pracownikéw z niepelnosprawnos§ciami. Zaplanowane tu dziatania obej-
mujg wypracowanie modelu wsparcia (narzedzia do wdrozenia) dla pracownika
z niepelnosprawnos$cia w §rodowisku pracy, zwiekszenie udzialu pracownikéw
z niepelnosprawnos$ciami w administracji publicznej, przygotowanie i wdrozenie
instrumentow wsparcia dla pracownikow oraz pracodawcow, w sytuacji gdy pra-
cownik stal sie osobg niepelnosprawng, zwiekszenie elastycznosci zatrudnienia
(np. dzielenia etatu) w okresach zatrudnienia przej$ciowego, w szczeg6lnosei dla
0s6b z problemami zdrowia psychicznego.

Ostatni obszar to tworzenie otoczenia sprzyjajacego aktywizacji zawodowe].
Obejmuje on takie dzialania, jak poprawa obstugi klienta z niepelnosprawnoscig
i pracodawey przez instytucje rynku pracy, podnoszenie kompetencji lekarzy
medycyny pracy oraz zapewnienie wyspecjalizowanego doradztwa w zakresie
dostepnych instrumentéw aktywizacji zawodowej 0s6b z niepelnosprawnosciami
i obowigzkow pracodawcow. To ostatnie zadanie zaklada powolanie o§rodkéw
opiniujgco-doradezych przy wspoéipracy i wykorzystaniu zasobéw i bazy tereno-
wej PFRON.

Przyjete i zaplanowane w Strategii dzialania w obszarze ,Praca” majg
uzasadnienie w dotychczasowych wynikach badan i analiz dotyczacych barier
w rozwoju zatrudnienia os6b z niepelnosprawno$ciami w Polsce. Czy jednak sg
wystarczajace, zwlaszeza w obszarze wzrostu zatrudnienia na otwartym rynku
pracy? Zdecydowanie nie, sg raczej dziataniami kosmetycznymi poprawiajacymi
funkcjonowanie wybranych elementéw obecnego systemu aktywizacji zawodo-
wej, bez zarysowania dalej idgcej wizji i propozycji jego zmiany.

7 jednej strony jest to uwarunkowane szerszym kontekstem spolecznym
procesu aktywizacji zawodowej. Na wzrost zatrudnienia i sukces procesu ak-
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tywizacji zawodowe]j skiadaja sie dzialania bedace poza omawianymi obszarami
wsparcia w dziale ,,Praca”. Sg to dzialania kierowane bezposrednio do 0séb z nie-
pelnosprawno$ciami, zwiekszajace ich potencjal i gotowo$é do podjecia pracy,
podejmowane w systemie edukacji, zdrowia, orzecznictwa rentowego i rehabili-
tacji, szeroko rozumianej dostepnodci. Strategia przewiduje szereg modyfikacji
i zmian w wymienionych obszarach. W edukacji to m.in. przygotowanie mto-
dziezy z niepelnosprawno$ciami do wejscia na rynek poprzez rozwdj doradztwa
zawodowego, wspieranie procesu przejScia ze szkoly do pracy, rozwdj edukacji
ustawicznej, a takze poprawe jakoSci i dostepnos$ci ksztalcenia na wszystkich
poziomach, w tym ksztalcenia na poziomie szkét wyzszych. W zdrowiu to m.in.
poprawa dostepnosci i jakoS§ci dziatan profilaktycznych, opieki zdrowotnej, wy-
pracowanie i wdrozenie modelu kompleksowej rehabilitacji umozliwiajacego po-
wroét lub podjecie pracy.

Z drugiej jednak strony, analizujgc planowane i wyszczegdlnione dziala-
nia kierowane bezposrednio do gtéwnych aktoréw rynku pracy: pracodaweow
i 0s6b niepelnosprawnych, a takze instytueji dziatajgcych w obszarze rynku pra-
cy, w dalszym ciggu widoczna jest logika kierowania §rodkéw finansowych do
pracodawcéw i przedstawicieli instytucjonalnych (m.in. organizacji pozarzado-
wych, publiecznych stuzb zatrudnienia, PFRON, poszczegdlnych ministerstw),
a nie do os6b niepelnosprawnych. Proces wspierania zatrudnienia oséb z nie-
pelnosprawno$ciami w dalszym ciggu pozostaje w bardzo duzym stopniu oparty
i uzalezniony od instrumentéw ekonomicznych kierowanych do pracodaweow,
i skoncentrowany jest na wsparciu finansowym, wyréwnujacym tzw. nizszg
produktywno§é pracownikéw z ograniczeniami sprawnos$ci. Osoby z niepeino-
sprawno$ciami majg niezmiennie ograniczone prawo do pracy i mozliwos$ci po-
dejmowania decyzji w procesie wsparcia ich procesu pracy, poniewaz nie zaklada
sie silniejszego egzekwowania polityki antydyskryminacyjnej od pracodawcow
iich wiekszego udzialu w podejmowanych decyzjach. Warto podkreslié¢, ze WHO
w swoim raporcie podkresla, ze prawo dotyczgce walki z dyskryminacjg stanowi
punkt wyjscia dla promowania integracji oséb niepelnosprawnych w zakresie
zatrudnienia?®. Prawo moze nalozy¢ na pracodawcéw zapewnienie racjonalnych
dostosowan (np. dostepnoS§ci procedur rekrutacyjnych, dostosowania §rodowi-
ska pracy, modyfikacji czasu pracy, zapewnienia technologii wspomagajacych).
Dzialania te zmniejszajg stopien dyskryminacji w zakresie zatrudnienia, zwiek-
szajg dostep do miejsc pracy, zmieniaja postrzeganie oséb niepelnosprawnych
jako pracownikow produktywnych?S.

Wraz ze zmieniajagcym sie Swiatem pracy i rosngeymi oczekiwaniami $ro-
dowisk 0s6b niepelnosprawnych pojawia sie kolejny obszar aktywizacji, ktory
bedzie mial wpltyw na ich aktywizacje zawodows, upodmiotowienie i poczucie

% Summary: World report on disability 2011, op. cit., 2011
46 Thidem
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obywatelstwa, a ktéry w przysztym planie zatrudnienia powinien by¢ wziety pod
uwage.

Granice aktywizacji zawodowej w zmieniajacym sie Swiecie
pracy

Pytanie o granice aktywizacji zawodowej jest nastepstwem zmieniajgcego sie
Swiata pracy, w ktérym praca rynkowa i jej rozumienie staje sie jedng z form
Swiadczenia pracy. Wspodlezesne definicje pracy odchodzg od jej waskiego ro-
zumienia uksztaltowanego w spoteczefistwach przemystowych, taczacego wyko-
nywanie pracy z otrzymywanym wynagrodzeniem lub dochodem za §wiadczong
prace lub ustugi*’. Pracg rozumiang jako dzialalno§é produkecyjna i spotecznie
uzyteczna mogg byé¢ wszelkie aktywnoS$ci na rzecz rodziny (praca opiekuneza,
nieodplatne zajecia domowe), spotecznosci lokalnych i spoteczenstwa obywatel-
skiego (praca wolontaryjna, obywatelska). Dowarto$ciowanie pracy reproduk-
cyjnej jest wyrazem docenienia osob (gtéwnie kobiet) ponoszgcych ogromny
wysilek na rzeez wychowania dzieci, opieki nad niesamodzielnymi czlonkami ro-
dziny. Praca wolontaryjna, obywatelska podnosi jako§é zycia w spoleczno$ciach
lokalnych, poprawia ich funkcjonowanie, przyczynia sie do rozwoju kapitatu
spolecznego niezbednego w budowaniu wiezi i integracji spotecznej*s.

Na przestrzeni lat zmienialo sie takze rozumienie niepelnosprawnosei.
Wspétezesne definicje nawigzujgce do modelu spotecznego podkreslaja, ze
niepelnosprawno$é jest nie tylko zjawiskiem biologicznym, psychofizycznym
i medycznym, ale takze zjawiskiem spotecznym, konceptualnym produktem wy-
tworzonym w codziennych interakcjach jednostek i grup spotecznych®. Oznacza
to, ze aktywno§¢é os6b niepelnosprawnych jest zalezna od ich cech wewnetrz-
nych, jak i zewnetrznych uwarunkowan spotecznych®. Zréznicowanie katego-
rii os6b niepelnosprawnych wynika z cech spoteczno-demograficznych (réznic
plci, wieku, stanu cywilnego, statusu spolecznego i ekonomicznego, wyksztal-
cenia), postaw wobec pracy i doSwiadczen zwigzanych z praca, cech zwigza-
nych z niepelnosprawnoscia (rodzaju niepelnosprawnosci, zakresu zaburzen,
stopnia uszkodzenia), ale takze jest uwarunkowane kontekstem spoleczno-
-kulturowymb®!. R6znice kulturowe i odmienno§ci oséb niepelnosprawnych maja

47 8. Edgell, The Sociology of Work. Continuity and Change in Paid and Unpaid Work, Lon-
don, Sage Publications, 2006

4 T. Mastyk, op. cit., 2019

49 A. Ostrowska, Niepelnosprawni w spoleczenstwie 19932013, Warszawa, IFiS PAN, 2015,
s. 37

50 J. Niedbalski, Niepelnosprawnosc i osoby z niepelnosprawnosciq. Od pasywnosci © wyklu-
czenia do aktywnosci Zyciowej 1 integracji spolecznej, Y.0dz, Wydawnictwo Uniwersytetu ¥.6dz-
kiego, 2019, s. 28

51 Thidem, s. 29
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wplyw na mozliwo$ci wykonywania pracy zawodowej i warunki zatrudnienia.
Ta specyfika jest widoczna m.in. w wypadku os6b niepelnosprawnych intelek-
tualnie, czesto traktowanych jako ,,gorszych normalnych”>2. Zdaniem Elzbiety
Zakrzewskiej-Manterys postep w wyScigu o normalno$é, zwigzany z poddawa-
niem niepeinosprawnych intelektualnie réznorodnym dzialaniom edukacyjnym,
rehabilitacyjnym i leczniczym w celu ich aktywizacji zawodowej, na ogét konezy
sie niepowodzeniem. W wypadku tej kategorii niepetnosprawnych powinny byé
formulowane alternatywne rozwigzania w zakresie aktywizacji zawodowej i spo-
tecznej, dostrzegajgce ich odmiennos§é™.

Coraz wieksze trudno$ci zwigzane ze znalezieniem odpowiedniej pracy
i utrzymywanie sie wysokich wskaznikéw bezrobocia skianiajg analitykow ryn-
ku pracy do rozszerzania definicji pracy. Np. Guy Standing® proponuje za pra-
ce uznawa¢ okres jej poszukiwania. Bylaby to ,praca na rzecz zatrudnienia”,
z kolei Charles Handy® postuluje okres podnoszenia kwalifikacji zawodowych
bezrobotnych réwniez traktowaé jako wykonywanie pracy. Problemy ze znale-
zieniem i utrzymaniem pracy dotyczg w szczego6lnoSci os6b niepelnosprawnych,
dla ktorych gospodarka liberalna oparta na zysku i wystepujgce kryzysy nie
tworzg dobrych perspektyw zatrudnieniowych. Socjolog brytyjski Colin Barnes
twierdzi, ze rozwigzanie problemu zatrudnienia os6b niepelnosprawnych wyma-
ga nowej konfiguracji pojeé niepelnosprawnosci i pracy, ktéra mogtaby polegaé
na uznaniu za prace codziennych zadan, ktére ludzie wykonuja?®. Zdaniem autora
rosngce zaangazowanie 0s6b niepelnosprawnych w rozwdj i dostarczanie ustug
zwigzanych z niepelnosprawnos$cig powinno byé rozumiane jako praca. Osoby
niepelnosprawne moga wystepowaé w wielu rolach, jako producenci uslug na
rzecz 0s6b niepeinosprawnych i jako ich konsumenci. Przykladem zaangazowa-
nia w prace jest np. wprowadzanie réznych systeméw samoobstugowych w ob-
szarze Swiadczonych ustug. Dzieki tym rozwigzaniom osoby niepeinosprawne
stang sie pracodawcami dla wielu profesjonalistow ktérzy ich wspierajg, beda
odpowiadaé za rekrutacje i finansowanie ustug, a ich wiedza i umiejetnosci bedg,
zblizone do prowadzenia ,,malej firmy”"".

Rozwigzanie to jest wdrazane w niektérych krajach w zwigzku z wprowa-
dzeniem ustug asysty osobistej (personal assistance). Pomoc osobista jest
nowym sposobem dostarczania osobistego wsparcia osobom z niepelnospraw-

%2 K. Zakrzewska-Manterys, Uposledzeni umystowo. Poza granicami czlowieczenstwa, War-
szawa, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, 2010, s. 181

5 Tbidem, s. 106-107

5 G. Standing, Prekariat. Nowa niebezpieczna klasa, Warszawa, Wydawnictwo Naukowe
PWN, 2014

% Ch. Handy, Wiek paradoksu. W poszukiwaniu sensu przyszlosci, Warszawa, Dom Wydaw-
niczy ABC, 1996

% C. Barnes, Re-thinking Disability, Work and Welfare, “Sociology Compass” 2021, Nr 6:
472-484

57 Thidem
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no$ciami i zostala zainicjowana przez ruch Niezaleznego Zycia (Independent
Living) w latach 70. XX wieku®. Zamiast ustug opieki pracownikéw socjal-
nych nadzorowanych przez panstwo, samorzad lub organizacje pozarzadowe,
osoby niepelnosprawne otrzymaly ptatnosci bezpoSrednie (budzety osobiste)
i staly sie pracodawcami dla wlasnego personelu, ktéry wspiera je w czynnos-
ciach, ktérych nie sg w stanie wykonaé¢ samodzielnie. Dzieki ustudze asysty
osobistej osoby z niepelnosprawnos$ciami stajg sie niezalezne od instytucji
pomocowych i rodziny, moga aktywnie uczestniczyé w réznych sferach zycia
spolecznego, w tym w pracy zawodowe]j, i uzyskujg kontrole nad wiasnym
zyciem®.

Toczacym sie dyskusjom na temat przyszlosci pracy, relacji miedzy pracg
rynkowg i nierynkows, towarzyszg debaty dotyczace aktywnosci ekonomicznej
0s6b z niepelnosprawnos$ciami. Praca jest kluczowym zagadnieniem w bada-
niach nad niepelnosprawnoscia, a zdolno$é do wykonywania pracy produkeyj-
nej — rynkowej ma kluczowe znaczenie dla definicji niepelnosprawnosci w wielu
kulturach, w przeszloSei, jak i w terazniejszosci®. W spoleczenstwach ponowo-
czesnych zmienia sie rozumienie pracy i waznego znaczenia nabierajg inne ak-
tywnoSei bedace pracg nierynkows. Proces normalizowania innych form pracy
moze obejmowaé np. prace opiekuneza, prace emocjonalng, prace spoleczng,
rehabilitacjefl. W wypadku niektérych kategorii oséb z niepelnosprawnosciami
alternatywne i/lub uzupelniajace sposoby zycia i pracy umozliwiajg realizacje
planéw zyciowych, lepiej dostosowanych do ich mozliwosci wynikajacych z cech
indywidualnych, ale i uwarunkowan spoteczno-kulturowych. Zajecia poza ,,pracg,
rynkows” bedg odgrywaé coraz wieksza role w zyciu spolecznym, politycznym,
dyskursie kulturowym i bedg mialy kluczowe znaczenie dla debat nad aktywnos-
cig ekonomiczng oséb z niepelnosprawno$ciami oraz gwarancjami dostepu do
praw i uprawnien obywatelskich.
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