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Streszczenie

Tematyka pracy dotyczy adaptacji przestrzeni osiedli mieszkaniowych do potrzeb oséb niepet-
nosprawnych i senioréw. Opracowanie projektowe wykonano na podstawie wynikow analiz
uwarunkowan przestrzenno-funkcjonalnych oraz badan ankietowych i obserwacyjnych, ktére
pokazaty, ze znaczna czes$¢ starszych i niepetnosprawnych uzytkownikéw terendéw osiedli wie-
lorodzinnych spotyka sie z przejawem marginalizacji i wykluczenia z powodu barier architekto-
nicznych i spotecznych. Przygotowana koncepcja dla fragmentu Osiedla Sadyba w Warszawie
jest przyktadem wdrozenia rozwigzan opartych na idei projektowania uniwersalnego.
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Adaptation of Residential Spaces for Disabled People and
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Summary
This study investigates an adaptation of housing estates spaces to the needs of the disabled and
seniors. The design study was based on the results of spatial and functional conditions analyses
as well as surveys and observation studies, which showed that a significant number of elderly
and disabled users of multi-family housing estates experience marginalisation and exclusion due
to the architectural and social barriers. The concept prepared for a part of the Sadyba housing
estate in Warsaw is an example of implementing solutions based on the idea of universal design.
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Wprowadzenie

Ogodlnodostepne przestrzenie w wielu miejscach w Polsce wcigz nie sg wystarczajgco
dostosowane do ogranicze w poruszaniu sie dla zwiekszajgcej sie liczby senioréw i 0sob,
ktorych zdrowie i mozliwos¢ funkcjonowania pogarszaja sie, czynigc ich w wielu przypad-
kach niepetnosprawnymi. Optymistycznym jest jednak fakt, iz po przystgpieniu do Unii
Europejskiej zasadniczo ulegty zmianom i zostaty znacznie dostosowane do spetniania
zasad dotyczacych ksztattowania przestrzeni zabudowanych w sposéb poprawiajacy ich
dostepnosc dla wszystkich grup uzytkownikéw, w tym tych narazonych na marginalizacje
lub wykluczenie. Przestrzenie osiedli mieszkaniowych sg tymi, z ktérych korzysta wielu
senioréw i niepetnosprawnych. Czesto sg réwniez alternatywa dla spedzania czasu na ze-
wnatrz, co wynika z utrudnionego dostepu do terenéw zielni potozonych dalej od miejsc
ich zamieszkania lub z ograniczen, ktére uniemozliwiajg dotarcie do nich. O ile mamy moz-
liwos¢ respektowac potrzeby uzytkownikéw podczas ksztattowania przestrzeni nowych
osiedli i stosowac liczne rozwigzania umozliwiajgce funkcjonowanie seniorom oraz oso-
bom niepetnosprawnym w tych obiektach, o tyle trudne jest zaadaptowanie przestrzeni
juz istniejgcych, zwtaszcza tych zlokalizowanych w ,,starych” osiedlach mieszkaniowych.
Objety opracowaniem fragment warszawskiej Sadyby, zaprojektowany na przetomie lat
60. i 70. przez Haline Skibniewska i Aline Scholtz jest jedng z pierwszych inwestycji, w kté-
rych zaréwno cze$é mieszkan jak i terenédw przylegajacych do zabudowy zostaty specjal-
nie dostosowane do potrzeb oséb z dysfunkcjami. Tym samym jest zatozeniem unikalnym
nie tylko w skali Warszawy, ale takze Polski. Dzi$ jednak, po wielu latach od realizacji tych
uniwersalnych zatozen mozna zauwazy¢, ze potencjat tego miejsca dla ksztattowania
przestrzeni przyjaznej osobom starszym i niepetnosprawnym nie jest wykorzystywany,
a w przewazajacej czesci osiedla spotka¢ mozemy wiele barier, zaréwno strukturalnych,
jak i niestrukturalnych. Zapewnienie dostepnosci do przestrzeni publicznych, w tym te-
rendw zieleni osiedlowej, jest niezbedne w codziennym funkcjonowaniu szczegélnie tych
grup mieszkancow osiedli, zwazywszy na zmieniajacg sie sytuacje demograficzng w kraju
zZwigzang z rosngcym udziatem liczby oséb powyzej 60. roku zycia. Opracowanie zawarte
w pracy dyplomowej ma na celu z jednej strony powrdt do idei zaproponowanych dla tej
przestrzeni—jako innowacyjne — kilkadziesiat lat temu, skonfrontowanie ich ze wspotcze-
snymi przeksztatceniami tego miejsca, a takze potrzebami i mozliwo$ciami ksztattowania
przestrzeni przyjaznych seniorom i niepetnosprawnym obecnie, aby przywrdci¢ dawne
wartosci i poszerzyc je o nowe, atrakcyjne i funkcjonalne rozwigzania.
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Adaptacja przestrzeni osiedlowej do potrzeb oséb niepetnosprawnych
i senioréw na przyktadzie Osiedla Sadyba w Warszawie

Cel i zakres pracy

Cel pracy obejmowat zbiér informacji o zasadach ksztattowania przestrzeni osiedlo-
wych dostosowanych do potrzeb senioréw i 0séb z réznym stopniem niepetnosprawnosci,
na podstawie ktérych sformutowano wytyczne projektowe do opracowania ogdlnej kon-
cepcji zagospodarowania Osiedla Sadyba w Warszawie, uwzgledniajgcej poprawe jego funk-
cjonowania spotecznego i waloréw ozdobnych. Kluczowym elementem pracy byta czesé
badawcza dotyczaca rozpoznania aspektdw zwigzanych z ksztattowaniem przestrzeni osiedli
mieszkaniowych, ktére powinny by¢ przyjazne szczegdlnie dla uzytkownikow, ktérzy z uwagi
na roéznego rodzaju dysfunkcyjnosé mogg by¢ narazeni na wykluczenie spoteczne. Przeglad
i analiza informacji zawartych w literaturze przedmiotu dotyczyta aspektdéw przestrzenno-
-funkcjonalnych i spotecznych ksztattowania przestrzeni osiedli mieszkaniowych, obowigzu-
jacych w dokumentach prawa miedzynarodowego i krajowego, ktdre respektujg potrzeby
tych osob. Czes¢ badawcza pracy wigzata sie rowniez z przeglagdem literatury w zakresie
identyfikacji ograniczen dla oséb niepetnosprawnych i senioréw oraz wyjasnieniem poje-
cia projektowania uniwersalnego. Kluczowym elementem pracy byto rozpoznanie potrzeb
i oczekiwan uzytkownikdéw na podstawie przeprowadzonych obserwacji i badan ankieto-
wych, czego wynikiem byto sformutowanie ogdlnych wskazan do ksztattowania terendw
osiedlowych zgodnych z ideg projektowania dla wszystkich. W czesci projektowej pracy
przeprowadzono szereg analiz uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych Osiedla Sadyba
w Warszawie. Na ich podstawie okreslono mocne i stabe strony wzgledem potrzeb oséb
niepetnosprawnych i senioréw oraz opracowano nowy program funkcjonalno-przestrzenny,
bedacy podstawg do stworzenia koncepcji zagospodarowania terenu i wdrozenia przykta-
dowych rozwigzan majacych utatwi¢ tym osobom funkcjonowanie w przestrzeni osiedla.

Charakterystyka osdb ze specjalnymi wymaganiami

Aby zrozumieé problem, jakim jest czeste niedostosowanie przestrzeni publicznych
do potrzeb oséb niepetnosprawnych i senioréow, nalezy zgtebi¢ pojecia zwigzane z cha-
rakterystyka tych uzytkownikdw. Czesto mylone lub stosowane w podobnym kontekscie
pojecia niepetnosprawnosci i inwalidztwa prowadzg do probleméw w interpretacji réz-
nego rodzaju zapiséw i kryteridw, jakimi powinnismy sie kierowa¢ w dostosowywaniu
istniejacych i ksztattowaniu przysztych przestrzeni, ktére powinny by¢ przyjazne dla uzyt-
kownikéw ze wszystkich grup spotecznych. Dotyczy to rdwniez oséb starszych, czesto
kategoryzowanych na podstawie wieku, a nie mobilnosci, ktéra nie zawsze odpowiada
stanom, w jakich poszczegdlne osoby sie znajduja.

Osoby starsze

Gtéwny Urzad Statystyczny szacuje, ze liczba ludnosci w Polsce wynosi okoto 38 milio-
now, z czego 22% stanowig osoby powyzej 60. roku zycia. Zauwazalne jest wiec, ze w prze-
ciggu ostatnich kilkudziesieciu lat rozwdj demograficzny naszego kraju ulegt spowolnieniu
w wyniku pozytywnego zjawiska wydtuzajgcego sie zycia Polakow i coraz nizszego poziomu
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dzietnosci. Ponadto prognozy ludnosci opracowane w 2014 roku przez GUS wskazuja,
ze do 2050 roku udziat ludnosci w wieku powyzej 60 lat wzrosnie co najmniej o 40% (ryc.
1). Jest to niepodwazalny dowdd wskazujacy, ze polskie spoteczenstwo starzeje sie®.

Ryc. 1 Wykres przedstawiajgcy prognozowang liczbe ludnosci na przestrzeni lat 2013-2050 wedtug
wybranych grup wiekowych (Zrédto: GUS, 2014, oprac. wiasne)
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W powszechnie stosowanej terminologii istnieje wiele stéw okreslajacych osoby znaj-
dujace sie w ostatnim okresie zycia. Mozna nazwac je mianem senioréw, emerytow, osob
w wieku podesztym czy sedziwym. W zaleznosci od réznych formalnych oraz nieformal-
nych dokumentdw osobom tym przypisuje sie te okreslenia na podstawie wieku. Odno-
szgc sie jednak do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o osobach starszych (Dz. U. 2015,
poz. 1705 z pdzn. zm.), mozemy spotkac sie z zapisem swiadczgcym o tym, ze do grupy
0s6b starszych zalicza sie obywateli, ktorzy ukonczyli 60. rok zycia®. Chociaz starosé do-
tyczy przede wszystkim wymiaru biologicznego zwigzanego z fizjologia ludzka, wigze sie
ona réwniez z wymiarem poznawczym, emocjonalnym, a przede wszystkim spotecznym.

Starzenie sie ludzkiego organizmu jest nieuniknionym procesem, warto jednak zauwa-
zy¢, iz tempo oraz jego zakres bardzo czesto sg zrdéznicowane i zwigzane z trybem zycia
we wczesniejszych latach, przebytymi chorobami, natogami czy nawet statusem spo-
tecznym i indywidualnymi uwarunkowaniami genetycznymi. Czesto prowadzi do uposle-
dzenia funkcjonowania organizmu, wptywajac na utrate wewnetrznej rGwnowagi i moze
prowadzi do postepujgcego stopnia niepetnosprawnosci.

Osoby niepetnosprawne

Niepetnosprawnos¢ to pojecie, ktére stosunkowo niedawno zaczeto pojawiaé sie
w dokumentach prawnych i literaturze z réznych dziedzin®. Ustawa z dnia 29 listopada
1990 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 1990 nr 87, poz. 506 z pdin. zm.) definiuje

3 GUS, Departament Badan Demograficznych i Rynku Pracy, 2014, Sytuacja demograficzna osob star-
szych i konsekwencje starzenia sie ludnosci Polski w swietle prognozy na lata 2014-2050, https://stat.gov.pl/
obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/sytuacja-demograficzna-osob-starszych-i-konsekwencje-starzenia-
sie-ludnosci-polski-w-swietle-prognozy-na-lata-2014-2050,18,1.html, [dostep: 10.01.2024], s. 2—6

4 Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o osobach starszych, (Dz. U. 2015, poz. 1705 z p6zn. zm.)

5 J. Szottysek, Miasto dostosowane do potrzeb 0séb niepetnosprawnych: Przyktady dziatan Czestochowy
i Gliwic, [w:] J. Szottysek, G. Trzpiot (red.), Demograficzne uwarunkowania logistyki spotecznej, nr 175, Ka-
towice, 2013, s. 159
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niepetnosprawnosc jako stan fizyczny, psychiczny lub umystowy powodujgcy trwate lub
okresowe utrudnienie, ograniczenie bgdZ uniemozliwienie samodzielnej egzystencji.
Swiatowa Organizacja Zdrowia uznaje za$ za osobe niepetnosprawna taka, ktéra cat-
kowicie lub czesciowo nie jest w stanie zapewnié sobie w samodzielny sposéb mozliwosci
normalnego — indywidualnego oraz spotecznego funkcjonowania, wskutek wrodzonego
lub nabytego uposledzenia fizycznej lub psychicznej sprawnosci, tym samym odnoszac
sie zaréwno do stanu zdrowotnego osoby niepetnosprawnej jak i do jej aspektéw spo-
tecznych®. Warto jednak zwrdci¢ uwage, iz podejmujgc petng problematyke ograniczonej
mobilnosci, nalezy prawidtowo rozrdzni¢ termin niepetnosprawnosci od inwalidztwa,
ktdre nie sg ze sobg tozsame. W wielu opracowaniach oraz w potocznym jezyku, w spo-
séb mylny pojecia te czesto sg stosowane rownoznacznie lub zamiennie’®. Pojecie niepet-
nosprawnosci w odréznieniu od inwalidztwa odnosi sie do cze$ciowego lub catkowitego
uszkodzenia psychofizycznej sprawnosci cztowieka, prowadzacej do ograniczenia funk-
cjonalnego, czyli ograniczenia jego aktywnosci zyciowej. Opisywany stan nie zawsze musi
wspotwystepowad z widocznymi zmianami fizycznymi, jak w przypadku inwalidztwa.

Ograniczenia w zakresie korzystania z przestrzeni osiedli
mieszkaniowych przez osoby niepetnosprawne i senioréw

Powodem niedostosowanych przestrzeni, braku ich dostepnosci czy niskiej jakosci
S3 W znacznej mierze zapisy prawa, ktore w odniesieniu do wielu aspektéw dosy¢ ogdlnie
traktuja te sfere funkcjonowania oséb z dysfunkcjami i senioréw. Wskazujg na ksztatto-
wanie jedynie obiektéw nowych i poddawanych modernizacjom w odniesieniu do przy-
jetej dopiero w 1995 roku Ustawy z dn. 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane (Dz. U. 1994
nr 89, poz. 414 z pdin. zm.). Brakuje réwniez narzedzi, ktére eliminowatyby wszystkie
pojawiajgce sie w przestrzeniach bariery i zjawiska dyskryminacji oséb z ograniczeniami
w swobodnym poruszaniu sie. Mimo obowigzujgcych w polskim prawie dokumentéw
dotyczacych ksztattowania przestrzeni przyjaznych wszystkim grupom spotecznym,
wcigz w ich zapisach brakuje konkretnych wskazan zwigzanych z zasadg projektowania
uniwersalnego®*°.

Wydawac by sie mogto, ze polityka ksztattowania polskich osiedli czesto ogranicza
sie jedynie do koniecznych prac restytucyjnych. Jednakze we wstepie do polskiej wersji
wydania Jak przetworzy¢ miejsce: Podrecznik kreowania udanych przestrzeni publicznych,

5 Miedzynarodowa Klasyfikacja Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci i Zdrowia (International Classifica-
tion of Functioning, Disability and Health — ICF), Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO), 2001

7 A. Ostrowska, Niepetnosprawni w spoteczeristwie. Postawy spoteczeristwa polskiego wobec ludzi nie-
petnosprawnych (Raport z badan), Warszawa, Wydawnictwo Instytutu Filozofii i Socjologii PAN, 1994, s. 13

8S. K. Shahrom, R. Zainol, Universal design in housing for people with disabilities: A review, Journal of
Design and Built Environment 2015, 15(1), Kuala Lumpur

° B. Komar, Wspdtczesna jakosc spotdzielczej przestrzeni osiedlowej w swietle zasad rozwoju zrownowa-
z0onego na wybranych przyktadach, Gliwice, Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, 2014, s. 129-131

10 K. Kimic, Ograniczenia w zakresie korzystania z przestrzeni osiedlowej przez senioréw na przyktadzie
terenu SMB ,,Imielin” w Warszawie, [w:] M. Herudzinska, |. Btaszczak (red.), Znane i nieznane oblicza starosci
jako obszar wyzwari dla spoteczeristw XXI wieku, Warszawa, Wydawnictwo SGGW, 2016, s. 114-124

© Niepetnosprawnos¢ — Zagadnienia, Problemy, Rozwigzania. Nr 1V/2024(53) 103




Mateusz Surowcow
. ___________________________________________________________________________________________________________________________________|

autorzy zwracajg uwage, iz zjawisko to moze wynika¢ m.in. z braku utrwalonych dzia-
tan po transformacji ustrojowej z 1989 roku i odpowiednich grup demokratycznych oraz
niedojrzatosci lokalnych samorzaddéw i braku partycypacji ze strony spoteczernstwa'l.
Istotny jest tu réwniez czynnik ekonomiczny, czesto ograniczajacy istniejagce jednostki
do zawezenia podejmowanych dziatan lub wrecz rezygnacji z nich, czy brak swiadomo-
$ci z wystepujacych w przestrzeni zagrozen oraz utrudnien, jakie niosg za sobg bariery
przestrzenne!?

Bariery strukturalne w przestrzeniach osiedli mieszkaniowych

Wsrod barier strukturalnych wyréznié mozna wszystkie elementy zagospodarowania
znajdujace sie w przestrzeni osiedlowej, ktore stanowig jakgkolwiek trudnosé w ich po-
konaniu dla oséb z tymczasowymi lub statymi problemami w przemieszczaniu sie, se-
niorom oraz innym osobom ze szczegdlnymi wymaganiami w zakresie poruszania sie.
Do tej grupy zaliczaja sie zaréwno elementy architektoniczne jak i urbanistyczne, ktérych
brak moze powodowac zaniechanie lub catkowicie uniemozliwi¢ pokonanie trasy zamie-
rzonej przez wspomnianych uzytkownikéw'3. Bariery te mogg pojawiac sie w réznych
czesciach struktury osiedla mieszkaniowego — zaréwno na ciggach pieszej i kotowej ko-
munikacji, ale takze w miejscach, w ktérych tgczg sie one ze sobg. Czesto sg spotykane
bezposrednio w wewnetrznych czesciach ksztattujgcych przestrzenie osiedli, ale rowniez
w elementach tworzgcych powigzanie z pozostatymi czeSciami miasta. Poza gtéwnymi
ciggami komunikacji pieszej oraz tymi o mniej znaczacej randze, czesto przeszkody te
napotka¢ mozna w najwazniejszych strefach osiedla — wejsciach do budynkdéw. Bariery
strukturalne w ogdlnodostepnych przestrzeniach mogg pojawiac sie pojedynczo lub gru-
powo. Niemniej jednak wystgpienie chocby jednej z nich moze uniemozliwi¢ przemiesz-
czanie sie osobom z problemami motorycznymi i jest to podstawg do prowadzenia prac
modernizacyjnych umozliwiajgcych swobodne korzystanie z danej przestrzenit®,

Bariery niestrukturalne w przestrzeniach osiedli
mieszkaniowych

Wsrdod najczestszych barier niestrukturalnych, ktdre napotykajg osoby niepetno-
sprawne i seniorzy w codziennym funkcjonowaniu w obszarach osiedli mieszkanio-
wych, wyrdzni¢ mozemy bariery mentalne. Sg to m.in. bariery ekonomiczne, kulturowe,
edukacyjne czy spoteczne. Kazda z tych grup barier charakteryzuje sie specyficznymi

1T, Jelenski, W. Kosinski, Jak przetworzy¢ miejsce: Podrecznik kreowania udanych przestrzeni publicz-
nych, Krakéw, Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska, 2009, s. 9-14

12 B. Komar, Wspétczesna jakosc..., op. cit., s. 131

13 M. Zratek, Bariery zyciowe niepetnosprawnych ze szczegélnym uwzglednieniem barier architektonicz-
nych, [w:] Prace Naukowe, t. Niepetnosprawni w srodowisku spotecznym, Katowice, Akademia Ekonomiczna,
1999, s. 65-91

14 M. Zratek, Bariery zyciowe..., op. cit., s. 65-91

15 B. Komar, Wspdtczesna jakosé..., op. cit., s. 132-133
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czynnikami wptywajacymi na mozliwosci zaspokojenia stopnia materialnych i niema-
terialnych potrzeb, spetnienia standardéw czy realizacji wartosci uzytkownikéw danej
przestrzeni'®. Bariery ekonomiczne czesto zwigzane sg z brakiem srodkéw materialnych,
co sprawia, ze podstawowym Zréddtem utrzymania sie oséb niepetnosprawnych i ich ro-
dzin sg Swiadczenia rentowe i inne srodki materialne pochodzace z pomocy spotecznej.
Czesto sg one niewystarczajace, aby prowadzi¢ zycie na godnym poziomie. Podobna sy-
tuacja dotyczy senioréw, dla ktérych podstawowym zrédtem utrzymania sie sg najcze-
Sciej swiadczenia emerytalne. Aspekt ten stwarza problemy przede wszystkim podczas
zakupu niezbednych lekarstw, optacenia odpowiednich zabiegéw rehabilitacyjnych, ko-
niecznosci zapewnienia statej opieki czy dostosowania miejsca zamieszkania do potrzeb
0s6b z ograniczeniami w poruszaniu sie. W odniesieniu do barier kulturowych zwigzane
sg one w szczegdblnosci z promowaniem pozytywnego podejscia do konkretnych grup
spotecznych, ktére moze prowadzi¢ do wykluczenia i stygmatyzacji uzytkownikéw z roz-
nymi ograniczeniami. Wigze sie to rowniez z nietypowym wyglagdem czy zachowaniem
odbiegajgcym od powszechnie przyjetych norm. Omawiane bariery czesto sg powigzane
z barierami spotfecznymi dotyczacymi przede wszystkim panujgcych w spoteczenstwie
przekonan, stereotypow i uprzedzen zwigzanych z chorobg, niepetnosprawnoscia i pode-
sztym wiekiem. Zwykle w duzym stopniu utrudniajg one osobom wykluczonym normalne
i aktywne funkcjonowanie w danym spoteczenstwie, prowadzac do spotecznej izolacji
niosacej za sobg ryzyko chordb psychicznych. Bariery spoteczne wynikajgce z uprzedzen
i stereotypow czesto prowadzg do zjawiska dyskryminacji oraz wynikajgcej z niej obojet-
nosci. Wptywa to negatywnie na ksztattowanie przestrzeni zgodnych z ideg projektowa-
nia uniwersalnego?’.

Badania potrzeb i oczekiwan uzytkownikéw

Badania ankietowe?®

Badania ankietowe sg technikg uzywang w naukach spotecznych. W celu ich prze-
prowadzenia wykorzystywane sg odpowiednio przygotowane kwestionariusze ankiet.
Mozna je nazwac specyficznym wywiadem w formie pisemnej, ktéry musi odpowiadac
Scisle okreslonym regutom i zasadom wtasciwym dla okreslonego badania. Ich celem jest
zebranie informacji o zjawiskach wystepujacych w danym srodowisku z zachowaniem
wysokiego stopnia anonimowosci respondentéw biorgcych udziat w badaniu.

Badania zostaty przeprowadzone od marca do sierpnia 2021 roku, za posrednictwem
internetowej ankiety online oraz kwestionariusza w formie papierowej. Ze wzgledu
na specyficzng grupe respondentéw badanie podzielono na dwa etapy. Pierwszy etap
dotyczyt potrzeb i oczekiwan osdb powyzej 60. roku zycia, natomiast drugi poruszat
watki zwigzane z potrzebami osdb niepetnosprawnych w przestrzeniach osiedli miesz-
kaniowych. Ankiety byty prowadzone w sposéb anonimowy. Metryczka umieszczona

6 K. Kimic, Ograniczenia w zakresie..., op. cit., s. 114-124

7 Ibidem

18 Rozdziat porusza wybrane na potrzeby niniejszego artykutu elementy badan ankietowych potrzeb
i oczekiwan uzytkownikow osiedli mieszkaniowych w Warszawie.
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w poczatkowe] czesci formularza pozwolita uzyska¢ informacje z zakresu spoteczno-
-demograficznej struktury respondentéw. Badanie ankietowe w formie pytan jedno-
krotnego lub wielokrotnego wyboru prowadzone byto przede wszystkim wsrdéd oséb
zamieszkujacych osiedla mieszkaniowe, aby jak najlepiej poznac stosunek tych uzytkow-
nikdw do przestrzeni i infrastruktury otaczajgcej zabudowe wielorodzinng. W zaleznosci
od badanej grupy uzytkownikéw udostepniano jedng z dwdch ankiet. W przypadku oséb
niepetnosprawnych miaty one na celu pozyskanie informacji dodatkowych — o czasie po-
wstania dysfunkcji, jej rodzaju i stopniu niepetnosprawnosci przyznanym na podstawie
orzeczenia lekarskiego. W ankietach zawarto rowniez pytania pozwalajgce rozpoznac
stosunek respondentéw do grup spotecznych, ktdrych dotyczy tematyka niniejszej pracy
oraz do spedzania czasu wolnego w osiedlowych terenach zieleni. W prowadzonym ba-
daniu skupiono sie takze na rozpoznaniu barier wptywajgcych na ograniczenie codzien-
nego funkcjonowania w przestrzeni osiedlowej przez osoby niepetnosprawne i senioréw
oraz na ocenie praktycznych umiejetnosci korzystania z nowoczesnych technologii przez
te osoby. Analiza uzyskanych w badaniu odpowiedzi na zadane respondentom pytania,
pozwolita poznaé ich stosunek do przestrzeni osiedli mieszkaniowych.

Seniorzy

W ankiecie dotyczacej potrzeb i oczekiwan senioréw zamieszkujgcych osiedla miesz-
kaniowe wzieto udziat 213 respondentéw. Wsrdd nich kobiety stanowity 53,5%, a mez-
czyzni 46,5% (ryc. 2). Struktura wiekowa 0séb biorgcych udziat w ankiecie ksztattowata
sie nastepujgco: osoby pomiedzy 60. a 69. rokiem zycia — 30,5%, miedzy 70. a 79. rokiem
zycia — 33,3%, a osoby powyzej 80 lat — 21,1%. Stad seniorzy biorgcy udziat w prowadzo-
nym badaniu stanowili az 85% ankietowanych (ryc. 3).

Ryc. 2, Ryc. 3 Udziat procentowy oséb ankietowanych w zaleznosci od pici, udziat procentowy oséb
ankietowanych w zaleznosci od przedziatu wiekowego (oprac. wtasne)

21,1% | 15%
4 do 60 lat

mezczyzni kobiety 60-69 lat
0, 0, -
46,5% 53,5% 30,5% 70-79 lat
33 3% powyzej 80 lat
)

Opinia respondentéw na temat wykluczenia spotecznego senioréw jednoznacznie
wskazuje, ze osoby biorgce udziat w badaniu odczuwajg problemy zwigzane ze swobod-
nym funkcjonowaniem w przestrzeniach osiedli mieszkaniowych. Zdecydowana wiek-
szo$¢ odpowiedziata, ze ich zdaniem seniorzy spotykaja sie z oznakami wykluczenia.
Blisko 14% ankietowanych uwaza, ze przejawy wykluczenia ich nie dotycza (ryc. 4).
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Ryc. 4 Opinia os6b ankietowanych na temat wykluczenia spotecznego senioréw z przestrzeni osiedli
mieszkaniowych (oprac. wtasne)

zdecydowanie nie 7:3,3%
raczej nie 21-9,9%
N
-]
2
2 nie mam zdania 43 -20,2%
2
-]
=]
raczej tak 89 -41,8%
zdecydowanie tak 53-24,9%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

liczba respondentéw

Wsrod wskazanych dziatan mogacych ograniczy¢ wykluczenie spoteczne senioréw
z przestrzeni osiedli mieszkaniowych, respondenci odpowiedzieli, ze najwieksze znacze-
nie ma ksztattowanie infrastruktury przestrzeni publicznych w sposéb utatwiajgcy im
dostep. Wprowadzenie wiekszej liczby miejsc przeznaczonych do wspdlnego spedzania
czasu, edukacja spoteczna w zakresie praw i przepiséw dotyczacych niedyskryminacji,
angazowanie sie spoteczefdstwa w prace na rzecz senioréw oraz prowadzenie kampanii
promujgcych pozytywny wizerunek tych oséb ma réwnie istotne znaczenie w ogranicza-
niu wykluczenia spotecznego oséb w podesztym wieku (ryc. 5).

Ryc. 5 Opinia oséb ankietowanych na temat dziatarn mogacych ograniczy¢ wykluczenie spoteczne se-
niorow z przestrzeni osiedli mieszkaniowych (oprac. wtasne)

stosowanie innowacyjnych technologii
(inteligentne meble miejskie w przestrzeniach
publicznych, aplikacje mobilne dla senioréw itp.)

wprowadzenie wigkszej liczby miejsc przeznaczonych
do wspdlnego spedzania czasu

ksztattowanie infrastruktury przestrzeni publicznych
w sposdb utatwiajacy dostep seniorom

edukacja spoteczna w zakresie praw i przepiséw
dotyczacych niedyskryminacji senioréw

angazowanie sie spofeczerstwa w prace
na rzecz senioréw

dziatania mogace ograniczyé wykluczenie spoteczne senioréw

prowadzenie kampanii spotecznych promujacych
pozytywny wizerunek oséb starszych w spoteczenstwie

0 20 40 60 80 100 120 140 160
liczba respondentéw

5 (stopien najbardziej znaczacy) 4 3 2 1 (stopien najmniej znaczacy)
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WSrdd najczesciej wskazanych problemow spotecznych dotykajgcych osoby starsze, respon-
denci wskazali chorobe, niepetnosprawnosé oraz bariery architektoniczne. Réwnie waznym
wedtug nich problemem okazata sie samotnosé, czesto dotykajgca osoby w starszym wieku.
Wsréd innych problemoéw ankietowani wymienili réwniez utrudniony dostep do przestrzeni
publicznych, brak odpowiednio dostosowanych miejsc do oséb starszych, brak akceptacji w lo-
kalnym srodowisku, problemy zwigzane z finansami czy brak opieki ze strony bliskich (ryc. 6).

Ryc. 6 Problemy spoteczne, z ktorymi spotykaja sie osoby starsze (oprac. wtasne)

. 3-1,5%
inne problemy

180 - 84,5%
bariery architektoniczne | i

65 - 30,5%
brak akceptacji w lokalnym srodowisku :

ubéstwo/bieda 80-37,6%

92 -43,2%
brak opieki ze strony rodziny 8

" 134-62,9%
samotnos¢ |

200 - 93,9%
choroba :

problemy spoteczne dotykajace osoby starsze

. I 183 - 85,9%
niepetnosprawnosc¢

0 50 100 150 200 250
liczba respondentéw

Na pytanie dotyczace sposobu poruszania sie respondentdw po terenie osiedla,
74,6% odpowiedziato, ze porusza sie samodzielnie, a 23% porusza sie korzystajac z kul
lub balkoniku. Niespetna 3% osdb biorgcych udziat w ankiecie odpowiedziato, ze wymaga
pomocy 0séb trzecich lub porusza sie na wozku inwalidzkim (ryc. 7).

Ryc. 7 Sposéb poruszania sie oséb ankietowanych po terenie osiedla (oprac. wtasne)

23%
tak - poruszam sie samodzielnie

tak - poruszam sie samodzielnie, korzystajac z kul/balkonika

nie - wymagam pomocy 0s6b trzecich/ poruszam sie na wozku inwalidzkim
74,6%

W pytaniu dotyczacym powoddw spedzania czasu w domu az 92% respondentéw
wskazywato, ze seniorzy swdj czas wolny wolg spedza¢ w domu ze wzgledu na stan zdro-
wia. Réwnie waznym powodem wptywajgcym na nieche¢ do spedzania czasu w prze-
strzeniach osiedli mieszkaniowych sg pojawiajgce sie bariery wynikajgce z uwarunkowan
technicznych, ktére wskazato 85% respondentéw. Brak miejsc odpoczynku, ktére bytyby
odpowiednio przystosowane do os6b starszych wskazato 62,9% ankietowanych. Wéréd
innych powoddw znalazty sie takze: brak informacji o tym, co mozna robié poza domem,
panujgca w 2021 roku sytuacja epidemiologiczna czy brak pomocy, checi, samotnos¢
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i warunki atmosferyczne, ktore stanowity niewielki utamek powododw, dla ktérych re-
spondenci uwazajg, ze seniorzy niechetnie chcg spedzac czas poza domem (ryc. 8).

Ryc. 8 Powody spedzania czasu wolnego w domu (oprac. wtasne)

3
£ inne powody 19-8,9%
]
E sytuacja epidemiologiczna 17-8%
S
2
H stan zdrowia 196 -92%
H
E bariery wynikajace z uwarunkowar technicznych 181-85%
o
@ . " s i
& brak informacji o tym, co mozna robi¢ poza domem 60 - 28,2%
2
1
E brak miejsc odpoczynku w przestrz'eni osiedla, 134-62,0%
T przystosowanych dla 0séb starszych
0 50 100 150 200 250

liczba respondentéw

W czesci badania dotyczacej dostepnosci wybranych miejsc w przestrzeni osiedli
mieszkaniowych lub ich najblizszego otoczenia, najwiekszy udziat respondentéw wska-
zat placowki swiadczgce ustugi medyczne za najlepiej dostepne. W przypadku kosciotéw
i cmentarzy, placowek ustugowych takich jak zaktady fryzjerskie, krawieckie i punkty
gastronomiczne, respondenci przewaznie oceniali ich dostepnos¢ na dobrym lub dosta-
tecznym poziomie. Podobnie w przypadku placowek handlowych (sklepéw, marketow,
centréw handlowych) oraz urzedéw. Dostepnos¢ oddziatéw swiadczacych ustugi finan-
sowe i ubezpieczeniowe przewaznie oceniano na poziomie dostatecznym lub dobrym.
Wejscia do budynkow mieszkalnych, ktdre petnig najwazniejszg role w przestrzeniach
osiedli, zostaty ocenione jako dostatecznie dostepne (ryc. 9).

Ryc. 9 Ocena dostepnosci wybranych miejsc w przestrzeniach osiedli mieszkaniowych dla oséb star-
szych (oprac. wtasne)

koscioty/cmentarze

placowki ustugowe

senioréw

placéwki handlowe

przychodnie lekarskie/szpitale, apteki

banki

placéwki pocztowe

ia mogace

urzedy

wejécia do budynkéw mieszkalnych
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Znaczgca czescig badania byto wskazanie przez respondentdow barier architektonicz-
nych mogacych wptyna¢ na ograniczenie codziennego funkcjonowania w przestrzeni
osiedlowej senioréw. Stad w pieciostopniowe] skali, gdzie 1 oznaczat stopief najmniej
znaczacy, a 5 stopien najbardziej znaczacy, osoby biorgce udziat w badaniu wskazywaty
wptyw poszczegdlnych barier przestrzennych na mozliwos¢ poruszania sie i korzystania
z otaczajgcych osiedla, ogdlnodostepnych przestrzeni. Wsrdd sugerowanych rodzajéw
utrudnien, ankietowani wskazali, ze najbardziej znaczacg barierg sg nieodpowiednio do-
stosowane nawierzchnie, ich rodzaj lub stan techniczny. Réwnie wazng barierg okazat
sie czesty brak poreczy lub innych elementéw umozliwiajgcych przytrzymanie sie, wska-
zywane niemalze tak czesto jak nieodpowiednie nawierzchnie. Niewystarczajgca liczba
i dostep do miejsc siedzgcych oraz separacja ruchu pieszego od rowerowego zostaty
wskazane jako jedne z najbardziej znaczacych barier, stad ich eliminowanie mozna uznaé
za réwnie istotne. Znaczace okazaty sie rowniez takie bariery jak: elementy wyposazenia
niedostosowane do potrzeb oséb starszych (np. fawki bez oparcia), zbyt waskie chodniki
i przejscia, zbyt wysokie krawezniki, brak ramp, pochylni, platform i podjazdéw umozli-
wiajgcych przemieszczanie sie pomiedzy réznymi wysokosciami terenu (ryc. 10).

Ryc. 10 Bariery wptywajace na ograniczenie codziennego funkcjonowania senioréw w przestrzeniach
osiedli mieszkaniowych (oprac. wtasne)

brak separacji ruchu rowerowego od ruchu pieszego
brak urzadzen dzwiekowych dla oséb niedowidzacych

brak platform/wind schodowych

brak poreczy lub elementéw umozliwiajacych
przytrzymanie sie

funkej

0 brak ramp i podjazdéw uniemozliwiajacych poruszanie
sie pomiedzy réznymi wysoko$ciami terenu

zmienne uksztattowanie terenu

brak elementéw prowadzacych w nawierzchniach

zbyt wysokie krawezniki

niewtfasciwa nawierzchnia - zty stan/rodzaj

zbyt waskie przejscia/sciezki

bariery wptywajace na ograni

elementy wyposazenia niedostosowane
do potrzeb oséb starszych

niewystarczajaca liczba i dostep do miejsc siedzacych

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
liczba respondentéw

5 (stopien najbardziej znaczacy) 4 3 2 1 (stopien najmniej znaczacy)

W prowadzonym badaniu poproszono réwniez respondentéw o opinie na temat ogél-
nego przystosowania osiedli mieszkaniowych do poruszania sie przez senioréw. Wiekszos¢
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z nich ocenita ich przystosowanie jako srednie (60,1%). Az 31% badanych odpowiedziato,
ze przystosowanie osiedla do potrzeb senioréw jest raczej zte. Tylko 7,5% odpowiedziata,
ze osiedle jest dobrze przystosowane do funkcjonowania osob starszych (ryc. 11).

Ryc. 11 Opinia oséb ankietowanych na temat ogdlnego przystosowania osiedli mieszkaniowych do po-

ruszania sie przez senioréw (oprac. wtasne)
1,4%
-

7%
31%

60,1%

zte raczej zte $rednie ™ raczej dobre M dobre

Osoby niepetnosprawne

W ankiecie dotyczacej potrzeb i oczekiwan oséb niepetnosprawnych, ktére mieszkajg
w osiedlach mieszkaniowych wielorodzinnych, wzieto udziat 202 respondentéw. Wéréd
nich kobiety stanowity 53,5%, a mezczyzni 46,5% (ryc. 12). Struktura wiekowa oséb, kto-
re wziety udziat w badaniu wyglada nastepujaco: osoby ponizej 18. roku zycia stanowity
4% wszystkich respondentéw, osoby pomiedzy 19. a 25. rokiem zycia — 12,4%, pomiedzy
26. a 40. rokiem zycia — 37,6%, pomiedzy 41. a 60. rokiem zycia — 38,6%, natomiast osoby
powyzej 60. roku zycia stanowity 7,4% ankietowanych (ryc. 13).

Ryc. 12, Ryc. 13 Udziat procentowy os6b ankietowanych w zaleznosci od ptci, udziat procentowy oséb
ankietowanych w zaleznosci od przedziatu wiekowego (oprac. wtasne)

7,4% ~
12,4% do 18 lat
19-25 lat
mezczyzni kobiety 2640 Iat
46% 54% 38,6% 160t
37,6% powyzej 60 lat

Kolejna cze$é ankiety umozliwita pozyskanie informacji na temat liczby oséb nie-
petnosprawnych biorgcych udziat w badaniu. W pytaniu Czy jest Pani/Pan osobg nie-
petnosprawngq? az 85,6% respondentow zdeklarowata przynaleznos¢ do grupy osdb
niepetnosprawnych. Pozostali respondenci to opiekunowie oraz osoby majace stycznosc
z osobami niepetnosprawnymi na co dzien (ryc. 14).
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Ryc. 14 Udziat procentowy oséb niepetnosprawnych biorgcych udziat w badaniu (oprac. wtasne)

14,4%

jestem osobg niepetnosprawng
nie jestem osobg niepetnosprawna

85,6%

Zapytano rowniez o rodzaj towarzyszacej im niepetnosprawnosci. Zdecydowana
wiekszos¢ — az 66,1% wskazata, ze nalezy do grupy oséb niepetnosprawnych ruchowo.
Wsréd ankietowanych 25% stanowity osoby z dysfunkcjg wzroku (4,8% — osoby niewi-
dome, 20,2% — osoby niedowidzgce) i 13,7% osoby z dysfunkcjg stuchu. Wsréd innych
rodzajow niepetnosprawnosci znalazty sie takie odpowiedzi jak: mézgowe porazenie
dzieciece, choroby genetyczne, neurologiczne, psychiczne, cukrzyca czy otytosé. Osoby,
ktédrym towarzyszyty te rodzaje niepetnosprawnosci, stanowity 15,5% oséb niepetno-
sprawnych biorgcych udziat w badaniu (ryc. 15).

Ryc. 15 Wskazany przez osoby ankietowane rodzaj posiadanej niepetnosprawnosci (oprac. wtasne)

inny rodzaj niepetnosprawnosci 26 - 15,5%
osoba niepefnosprawna ruchowo 111-66,1%
osoba niedostyszaca 23-13,7%

osoba niedowidzaca 34-20,2%

rodzaj niepetiiosprawnosci

osoba niewidoma 8-4,8%
° ? N liczba res:Sndentéw ® o e

W kwestii dotyczacej udzielenia pomocy osobie niepetnosprawnej 58,9% responden-
téw wskazata, ze zdecydowanie by jej pomogta. Odpowiedz? raczej tak wskazato 37,1%
0s6b biorgcych udziat w ankiecie. Tylko jedna osoba zadeklarowata brak checi pomo-
cy dla osoby niepetnosprawnej, natomiast nikt nie odpowiedziat, ze zdecydowanie nie
udzieli pomocy takiej osobie. Osoby, ktdre nie majg zdania na ten temat stanowity 3,5%
wszystkich badanych (ryc. 16).

Ryc. 16 Opinia oséb ankietowanych na temat checi udzielenia pomocy osobie niepetnosprawnej
(oprac. wtasne)

zdecydowanie nie | 0
raczejnie | 1-05%

nie mam zdania 7-3,5%

odpowiedzi

raczej tak 75-37,1%

zdecydowanie tak 119-58,9%

o 20 40 60 80 100 120 140
liczba respondentéw
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Badajac opinie ankietowanych na temat wykluczenia spotecznego oséb niepetno-
sprawnych w przestrzeniach osiedli mieszkaniowych az 64,4% respondentéw wskazata,
ze jest przekonana o ich dyskryminacji i marginalizacji. Zaledwie 6,9% badanych uwaza,
ze osoby niepetnosprawne nie spotykajg sie z oznakami wykluczenia (0,5% odpowiedzia-
to zdecydowanie nie, a 6,4% — raczej nie). Niecate 10% respondentéw nie ma zdania w po-
ruszonej kwestii (ryc. 17).

Ryc. 17 Opinia oséb ankietowanych na temat wykluczenia spotecznego oséb niepetnosprawnych
z przestrzeni osiedli mieszkaniowych (oprac. wtasne)

zdecydowanie nie  1-0,5%
raczej nie 13-6,4%

nie mam zdania 20-9,9%

odpowiedzi

raczej tak 38-18,8%

zdecydowanie tak 130- 64,4%

0 20 40 60 80 100 120 140
liczba respondentéw

Z przeprowadzonego badania wynika jednak, ze wedtug ankietowanych najlepszym
sposobem ograniczajagcym wykluczenie osdéb niepetnosprawnych z przestrzeni osiedli
mieszkaniowych moze by¢ stosowanie innowacyjnych technologii takich jak inteligentne
meble miejskie czy aplikacje mobilne oraz angazowanie sie spoteczeristwa w prace na rzecz
0séb niepetnosprawnych. Rownie wazne okazato sie prowadzenie kampanii spotecznych
promujgcych pozytywny wizerunek oséb niepetnosprawnych w spoteczenstwie, edukacja
spoteczna w zakresie praw i przepiséw dotyczgcych niedyskryminacji oséb niepetnospraw-
nych oraz wprowadzenie wiekszej liczby miejsc do wspdlnego spedzania czasu. Respon-
denci zgodnie wskazali, ze dziatania majace pomdc angazowaniu 0séb niepetnosprawnych
W Zycie na rownym poziomie z innymi uzytkownikami przynoszg pozytywne skutki (ryc. 18).

Ryc. 18 Opinia oséb ankietowanych na temat dziatan mogacych ograniczyé¢ wykluczenie spoteczne
0s6b niepetnosprawnych z przestrzeni osiedli mieszkaniowych (oprac. wtasne)

meble miejskie w przestrzeniach publicznych,
aplikacje mobilne dla niepetnosprawnych itp.)

wprowadzenie wigkszej liczby miejsc przeznaczonych
do wspélnego spedzania czasu

edukacja spofeczna w zakresie praw i przepiséw
dotyczacych ni yminacji os6b ni h

angazowanie sie spofeczeristwa w prace na rzecz 0s6b
niepefnosprawnych

ie kampanii
izerunek os6b i
w spoteczefistwie

daiatania mogace ograniczy¢ wykluczenie spoteczne os6b niepefnosprawnych

0 20 40 60 80 100 120 140
liczba respondentéw

5 (stopieri najbardziej znaczacy) 4 M3 2 =1 (stopier najmniej znaczacy)
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W pytaniu o dostepnosc dla 0sob niepetnosprawnych wybranych miejsc w przestrzeni
osiedli mieszkaniowych, poproszono respondentéw o ich ocene w skali od 1 (zta dostep-
nosc) do 5 (bardzo dobra dostepnosc). Wsréd wskazanych obiektow tworzacych strukture
osiedla, osoby biorgce udziat w ankiecie ocenity, ze najgorzej dostosowanymi do potrzeb
0sbéb niepetnosprawnych sg placéwki pocztowe. To im najczesciej przydzielano najniz-
sze oceny. Réwnie czesto negatywnie oceniano dostep do kos$ciotdw i cmentarzy. Jesli
chodzi o postrzeganie w pozytywny sposob przez osoby biorgce udziat w badaniu miejsc
sugerowanych w pytaniu, najczesciej oceniano bardzo dobrze lub dobrze dostep osdb
niepetnosprawnych do placowek swiadczgcych ustugi medyczne — przychodni lekarskich,
szpitali i aptek oraz placowek swiadczgcych ustugi handlowe — sklepéw, marketow i cen-
tréw handlowych. Co istotne z punktu widzenia osdéb niepetnosprawnych, postrzeganie
przestrzeni wejsciowych do budynkéw mieszkalnych, przez przewazajgca czes¢ oséb bio-
ragcych udziat w badaniu zostato ocenione dostatecznie lub zZle. Tylko 38% badanych oce-
nita dostepnos¢ wejs¢ do budynkédw mieszkalnych dla oséb niepetnosprawnych dobrze
lub bardzo dobrze (ryc. 19).

Ryc. 19 Ocena dostepnosci wybranych miejsc w przestrzeniach osiedli mieszkaniowych dla oséb nie-
petnosprawnych (oprac. wtasne)

koscioty/cmentarze
placowki ustugowe

placéwki handlowe

0sdb ni

2 przychodnie lekarskie/szpitale, apteki

banki

placéwki pocztowe

urzedy

dziatania mogace ograniczyé wykl

wejscia do budynkéw mieszkalnych

0 20 40 60 80 100 120
liczba respondentéw

5(bardzodobra) 4 m3 2 =1(za)

Wazna w badaniu byta kwestia dotyczaca barier wptywajgcych na ogranicze-
nie codziennego funkcjonowania o0sdb niepetnosprawnych w przestrzeniach osiedli
mieszkaniowych. W tym pytaniu respondenci zostali poproszeni o ocene wptywu po-
szczegolnych barier w skali od 1 (stopien najmniej znaczacy) do 5 (stopien najbardziej
znaczacy) na mozliwos¢ spedzania czasu i przemieszczania sie 0osdb niepetnosprawnych
w miejscach ich zamieszkania. Respondenci najczesciej przyznawali ocene o najwyzszym
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stopniu znaczenia, sugerowanym w pytaniu barierom. Z badania wynika, ze najwieksze
znaczenie ma niewtasciwa nawierzchnia, w tym jej stan a nawet rodzaj. Tej odpowiedzi
ocene 5 przyznato az 151 oséb biorgcych udziat w badaniu. Réwnie znaczacy okazat sie
brak platform i wind schodowych, brak poreczy lub elementéw umozliwiajgcych przy-
trzymanie sie, brak ramp i podjazdéw uniemozliwiajacych przemieszczanie sie pomiedzy
roznymi wysokosciami terenu, elementy niedostosowane do potrzeb osdb niepetno-
sprawnych czy zbyt wysokie krawezniki. Dla badanych najmniejsze znaczenie miat brak
mozliwosci podjechania samochodem pod drzwi wejsciowe do budynku, brak specjalnie
oznakowanych miejsc parkingowych, brak separacji ruchu rowerowego od pieszego, brak
urzadzen dzwiekowych dla oséb z dysfunkcjg wzroku i brak elementéw prowadzacych
w nawierzchni (ryc. 20).

Ryc. 20 Bariery wptywajgce na ograniczenie codziennego funkcjonowania oséb niepetnosprawnych
w przestrzeniach osiedli mieszkaniowych (oprac. wtasne)

brak mozliwosci podjechania samochodem pod drzwi
wejsciowe do budynku

brak specjalnie oznakowanych miejsc parkingowych

brak separacji ruchu rowerowego od ruchu pieszego
brak urzadzen dzwiekowych dla 0s6b niedowidzacych

brak platform/wind schodowych

brak poreczy lub elementéw umozliwiajgcych
przytrzymanie sie

brak ramp i podjazdéw uniemozliwiajgcych poruszanie
sie pomiedzy réznymi wysokosciami terenu

zmienne uksztattowanie terenu

brak elementéw prowadzacych w nawierzchniach
zbyt wysokie krawezniki

niewtfasciwa nawierzchnia - zty stan/rodzaj

zbyt waskie przejscia/éciezki

elementy wyposazenia niedostosowane
do potrzeb oséb niepetnosprawnych

dziatania mogace ograniczy¢ wykluczenie spoteczne oséb niepetnosprawnych

niewystarczajaca liczba i dostep do miejsc siedzacych

0 20 40 60 80 100 120 140 160
liczba respondentéw

5 (stopien najbardziej znaczacy) 4 3 2 1 (stopien najmniej znaczacy)

W ogdlnej ocenie przystosowania osiedli mieszkaniowych do potrzeb oséb niepetno-
sprawnych najczesciej odpowiadano, ze sg one raczej zle dostosowane (41,1%), 38,6%
odpowiedziata, ze osiedla mieszkaniowe sg srednio dostosowane do potrzeb oséb nie-
petnosprawnych, 12,9% — Zle, a 6,9% — raczej dobrze. Tylko 1% oséb bioracych udziat
w badaniu uwaza, ze zamieszkiwane przez nich osiedle jest dobrze przystosowane do po-
trzeb oséb niepetnosprawnych (ryc. 21).
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Ryc. 21 Opinia oséb ankietowanych na temat ogdlnego przystosowania osiedli mieszkaniowych do po-
ruszania sie przez osoby niepetnosprawne (oprac. wtasne)

6,4% N

12,9%

38,6%
41,1%

e raczejzle  $rednie = raczejdobre ®dobre

Z przeprowadzonych badan potrzeb i oczekiwan uzytkownikéw terendw zieleni osie-
dli mieszkaniowych wynika, ze seniorzy stanowig bardzo duzy udziat wsréd grup spotecz-
nych czesto korzystajgcych z tych przestrzeni. Coraz czesciej mozna takze spotkaé osoby
z réznym stopniem niepetnosprawnosci w przestrzeniach w miejscu zamieszkania. Duza
liczba respondentéw wskazuje takze, ze osoby niepetnosprawne oraz seniorzy bardzo
czesto spotykajg sie z marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym, ktére wynikajg miedzy
innymi z braku dostosowania infrastruktury przestrzeni publicznych w sposdéb utatwiajacy
tym osobom dostep do najwazniejszych elementdow tworzgcych strukture osiedla. Czesto
powodem ich wykluczenia poza niepetnosprawnoscia i chorobg staje sie réwniez brak ak-
ceptacji w lokalnym spoteczenstwie, brak opieki ze strony bliskich, a nawet samotnos¢.
Znaczace okazato sie stosowanie dziatan moggcych ograniczyé wykluczenie spoteczne tych
grup poprzez stosowanie innowacyjnych technologii wspomagajacych projektowanie uni-
wersalne, wprowadzenie wiekszej liczby miejsc przeznaczonych do wspdlnego spedzania
czasu, angazowanie spoteczerstwa w wolontariat oraz prace na rzecz oséb niepetnospraw-
nych i senioréw czy prowadzenie réznego rodzaju kampanii spotecznych, ktérych celem
jest promowanie pozytywnego wizerunku tych osob w spoteczenstwie. Osoby biorgce
udziat w badaniu wskazujg na koniecznos¢ czestego wychodzenia z domu, ktérego powo-
dem jest zaspokojenie podstawowych potrzeb z zakresu swiadczonych ustug handlu oraz
opieki medycznej. Bardzo duza cze$é uzytkownikéw wskazuje takze, ze powodem wycho-
dzenia z domu jest po prostu che¢ spedzenia wolnego czasu na $wiezym powietrzu w for-
mie spaceru, odpoczynku na tawce czy obserwacji najblizszego otoczenia. Warto zauwazyg,
ze wsrdd seniordw i niepetnosprawnych najczestszym powodem rezygnacji ze spedzania
wolnego czasu w przestrzeniach osiedli mieszankowych jest stan zdrowia czy bariery wy-
nikajace z technicznych uwarunkowan. Wsrdd nich najczesciej wskazywano niewtasciwg
nawierzchnie oraz jej zty stan techniczny, ale takze: elementy wyposazenia, ktére sg nie-
dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych i senioréw, brak poreczy lub elemen-
téw umotzliwiajgcych przytrzymanie sie, brak separacji ruchu rowerowego od pieszego czy
po prostu brak specjalnych urzadzen umozliwiajgcych funkcjonowanie osobom niepetno-
sprawnym. W konsekwencji osoby biorgce udziat w badaniu najczesciej oceniali $rednio lub
Zle ogdlne przystosowanie osiedli mieszkaniowych do poruszania sie i zaspokajania podsta-
wowych potrzeb oséb niepetnosprawnych i senioréw, a elementami, ktére mogtyby zache-
ci¢ich do czestszego spedzania w nich czasu s3: przestrzenie przeznaczone do kameralnego
wypoczynku, wieksza ilos¢ zieleni i miejsc przeznaczonych do siedzenia — tawek.
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Koncepcja adaptacji przestrzeni Osiedla Sadyba
w Warszawie do potrzeb oséb niepetnosprawnych
i seniorow®

Realizujgc cele, ktdére zwigzane byty z poprawg funkcjonowania spotecznego i komuni-
kacyjnego przestrzeni osiedla, jakie majg by¢ zgodne z ideg projektowania uniwersalnego
dostosowanego dla oséb niepetnosprawnych i senioréw, przystgpiono do sporzadzenia
koncepcji (ryc. 22). Zastosowane rozwigzania uwzgledniajg korekte uktadu komunikacji,
a takze rozbudowe istniejacych funkcji spotecznych. Umozliwity potgczenie wielu ele-
mentdéw w spdjng catos¢, majgcy znaczenie pod wzgledem estetycznym i funkcjonalnym,
szczegblnie pod wzgledem potrzeb, jakie majg osoby niepetnosprawne i seniorzy korzy-
stajgcy ze wspdlnych przestrzeni.

Rytm, ktdéry zostat wprowadzony w aranzacji osiedla, narzucony zostat przez otaczaja-
c3 je komunikacje pieszg oraz liniowg i blokowa forme zabudowy. Uktad oparty na pier-
wotnej koncepcji zagospodarowania osiedla wedtug projektu Haliny Skibniewskiej i Aliny
Scholtz poddano korekcie, zachowujgc podstawowy ukfad i uzupetniajgc go o nowe po-
wigzania, utatwiajgce przemieszczanie sie osobom niepetnosprawnym i seniorom. Wpro-
wadzajac hierarchie pomiedzy ciggami pieszymi uczytelniono ich przebieg, ktory w wielu
miejscach podkreslono rabatami z krzewow, bylin i traw ozdobnych, oddziatujgcych pozy-
tywnie na uzytkownikéw barwami, zapachem i atrakcyjng struktura. Ich celem jest row-
niez wyeliminowanie przedeptow w niepozgdanych miejscach, ktére mogg powstawac
w wyniku skracania drogi przez mieszkancéw i uzytkownikow osiedla. Uktad komunikacji
zaprojektowano w sposob, ktédry ma ufatwiaé osobom niepetnosprawnym i seniorom
orientacje w przestrzeni, stgd wprowadzono szereg tablic i znakdéw informacyjnych wy-
posazonych w gtosowe komunikaty oraz dostep do Internetu. Na gtdwnych ciggach pie-
szych zaproponowano zastosowanie elementéw prowadzacych w nawierzchniach, ktére
majg utatwi¢ osobom z dysfunkcjami wzroku przemieszczanie sie pomiedzy najwazniej-
szymi czeSciami osiedla. Niezbedne jest zastosowanie elementéw ostrzegawczych w na-
wierzchni we wszystkich punktach mogacych stwarzac potencjalne zagrozenie dla tych
0s6b (przejscia dla pieszych przez jezdnie i sciezki rowerowe, skrzyzowania gtdwnych
ciggdw komunikacyjnych). Przebieg komunikacji rowerowej odseparowano od pieszych
ciggdw umozliwiajgc poruszanie sie po terenie osiedla rowerem w sposdb bezpieczny dla
wszystkich uzytkownikéw, zaréwno seniorow i niepetnosprawnych, ale takze dzieci ba-
wigcych sie w przestrzeniach wspdlnych osiedla. Nawierzchnia ciggdw pieszych powinna
by¢ wykonana z jednolitego, gtadkiego i ograniczajgcego poslizg materiatu, natomiast
Sciezki rowerowe powinny mie¢ barwe kontrastujgcg z pozostatym uktadem elementéw
komunikacji. Wzdtuz gtéwnych ciggédw pieszych oraz w poblizu wielobarwnych rabat

9 Koncepcja Osiedla Sadyba w Warszawie jest przyktadowym opracowaniem sporzgdzonym
na potrzeby pracy dyplomowej, w oparciu o szereg przeprowadzonych analiz uwarunkowan zewnetrznych
i wewnetrznych terenu oraz wyniki badan potrzeb i oczekiwan uzytkownikéw przestrzeni osiedlowych
i badan obserwacyjnych. Umozliwity one wskazanie stabych i mocnych stron w projektowaniu przestrzeni
wspolnych otaczajacych osiedle, na ktdére nalezy zwrdci¢ uwage podczas procesu projektowego
i adaptowania istniejgcych juz osiedli.
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zaprojektowano tawki wyposazone w podtokietniki i oparcia. Uktad tych elementow wy-
posazenia zostat zaplanowany jako réwnomierny w przestrzeni osiedla z zapewnieniem
odlegtosci umozliwiajacych odpoczynek osobom o ograniczonej mobilnosci.

Dla oséb niepetnosprawnych i senioréw, ktérzy z réznych powoddéw nie mogg prze-
mieszczad sie po pozostatych strefach osiedla, zaprojektowano nowe placyki do kameral-
nego wypoczynku. Zlokalizowane sg one w przestrzeniach wejs¢ do miejsc zamieszkania.
Kazdy z nich wyposazony zostat w ergonomiczne tawki, klimatyczne oswietlenie za-
pewniajace bezpieczenstwo oraz mozliwosé wydtuzenia czasu spedzanego na zewnatrz
po zmierzchu, kosze na smieci, stoliki do gry w szachy oraz dostep do sieci Wi-Fi. Nie-
wielkie przestrzenie majg takze wptywaé na ograniczenie wykluczenia spotecznego
i marginalizacji uzytkownikéw z réznych grup wiekowych, w tym szczegdlnie senioréw
jak i niepetnosprawnych, pozytywnie wptywajgc na integracje i poprawe stosunkéw s3-
siedzkich wsrdd catej spotecznosci mieszkancow.

W centralnej czesci osiedla zaprojektowano strefe sportu i rekreacji. Oprdcz otwartej
przestrzeni Parku im. S. Dygata, ktéra stuzy dzieciom do gier i zabaw, a posiadaczom pséw
jako miejsce spaceru, znajduje sie tam boisko do gry w pitke nozng i tenisa. We wschod-
niej czesci rewitalizacji poddano boisko do gry w koszykowke oraz wprowadzono plac
do gry w bule. Strefie towarzyszy plac wypoczynkowy ze Swietlng girlandg i z miejscami
do wypoczynku, ktéry ma na celu miedzypokoleniowg integracje mieszkancéw. Adapta-
cji ulegt réwniez istniejgcy wzdtuz parku deptak, bedacy sercem osiedla. Stuzy on wy-
poczynkowi wszystkich mieszkancéw, szczegdlnie seniorom i rodzicom bawigcych sie
tam dzieci. Zaprojektowano na nim wygodne fawki, kosze na Smieci i oSwietlenie. Jego
przebieg podkreslono szpalerem drzew chronigcych uzytkownikéw przed dziataniem
promieni stonecznych w gorgce dni. W tej czesci osiedla zaprojektowano takze kolorowy
plac zabaw, na ktdrym urzgdzenia dostosowane sg do potrzeb dzieci niepetnosprawnych.
Ma on na celu budowanie swiadomosci wsréd najmtodszych przez zapobieganie dys-
kryminacji prowadzacej do wykluczenia spotecznego. Dodatkowym atutem projektu jest
sensoryczna Sciezka znajdujgca sie w centralnym punkcie osiedla. Zostata ona podkreslo-
na roslinnoscig o terapeutycznych wtasciwosciach nie tylko dla osdb niepetnosprawnych
i seniordw, ale réwniez dla pozostatych potencjalnych uzytkownikdow.

Wzdtuz zachodniej czesci osiedla zaadaptowano istniejacy parking, na ktérym za-
projektowano dostosowane do potrzeb osdb niepetnosprawnych miejsca postojowe,
odpowiednio oznakowane kolorem nawierzchni i znakiem pionowym. Te samg zasade
wykorzystano w projektowaniu pozostatych parkingdw znajdujgcych sie na osiedlu. Aby
ograniczy¢ emisje hatasu pochodzgca z komunikacji kotowej wprowadzono strefy zieleni
izolacyjnej, w formie nasadzen z drzew i krzewow. Wszystkie strefy wejs¢ do budynkéw
mieszkalnych znajdujgce sie na innym poziomie potgczone zostaty z uktadem komunikacji
pochylniami wyposazonymi w porecze, co pozwala osobom niepetnosprawnym bezkoli-
zyjne korzystanie z tych przestrzeni, a dodatkowo poprawiajg ich dostepnos$é i komfort
poruszania sie eliminujac dotychczasowe bariery.

Zaproponowane w koncepcji zagospodarowania przestrzenie wypoczynkowe znajdu-
jace sie w poblizu miejsc zamieszkania majg pozytywny wptyw na mozliwosci spedzania
czasu na zewnatrz przez osoby niepetnosprawne i senioréw. Czytelny uktad, bliska loka-
lizacja i dostepnosé tych miejsc moze zacheci¢ te osoby do czestszego spedzania czasu
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we wspolnych przestrzeniach osiedla. Poddany adaptacji uktad komunikacji nie stwarza
barier wsrdd tych grup uzytkownikéw oraz pozwala w tatwy sposdb przemieszczaé sie
im pomiedzy wybranymi strefami osiedla, a takze dostac¢ sie na zewnatrz do stref ota-
czajacych. Przenikajgce sie przestrzenie o réznych funkcjach, z ktérych korzysta¢ moga
wszyscy uzytkownicy i mieszkancy osiedla, a w szczegdlnosci osoby niepetnosprawne
i seniorzy, pozytywnie wptywajg na budowanie wiezi sgsiedzkich i ograniczenie zjawiska
wykluczenia spotecznego.

Podsumowanie i wnioski

Zastosowanie zasad projektowania uniwersalnego, obowigzkowe do wprowadzenia
zwtaszcza w przestrzeniach zamieszkania wielu oséb narazonych na wykluczenie, jest
nadal wyzwaniem, mimo rosnacej Swiadomosci projektantéw i uzytkownikéw. Osiedla
mieszkaniowe, z ktdrych przestrzeni korzysta wiele oséb, w tym zwtaszcza senioréw
i niepetnosprawnych, sg jednocze$nie doskonatym poligonem badawczym dla wdrazania
rozwigzan stuzgcych poprawie funkcjonowania tych przestrzeni i jednoczesnie popra-
wie ich dostepnosci. Koncepcja zagospodarowania Osiedla Sadyba opracowana zostata
w oparciu o wytyczne wynikajgce z przegladu literatury, analiz uwarunkowan wewnetrz-
nych i zewnetrznych oraz badan ankietowych i obserwacji dotyczacych potrzeb oséb
niepetnosprawnych i senioréw. Zawiera kluczowe rozwigzania, niezwykle przydatne w co-
dziennym funkcjonowaniu seniordw i niepetnosprawnych, ale jednoczesnie utatwiajgce
korzystanie z przestrzeni osiedlowej przez innych uzytkownikéw. Uksztattowana na nowo
przestrzen, ktdra jest zgodna z pierwotng koncepcjg Haliny Skibniewskiej i Aliny Scholtz
majgcej dostosowywac osiedla do potrzeb oséb niepetnosprawnych i seniorow, stanowi
miejsce atrakcyjne réwniez pod wzgledem wizualnym, reprezentacyjnym, a teren i two-
rzace go elementy zagospodarowania sg spdjne oraz funkcjonalne, stajac sie alternatywa
dla adaptacji osiedla do nowych funkcji. Sposéb, w jaki zaprojektowano przestrzen osie-
dla, w petni odpowiada potrzebom osdb niepetnosprawnych i senioréw, jednoczesnie
ograniczajgc negatywne zjawisko dyskryminacji prowadzace do wykluczenia spotecznego
tych osdb. Zastosowanie zasad zgodnych z ideg projektowania uniwersalnego pozwolito
rozwigzaé problem dostepnosci dla oséb ze specjalnymi wymaganiami, a zaproponowane
mniejsze przestrzenie do wypoczynku kameralnego, ktdre znajdujg sie w poblizu miejsc
zamieszkania pozwalajg uzytkownikom z ograniczeniami spedzaé czas w otwartych prze-
strzeniach wraz z innymi mieszkaricami, bez koniecznosci przemieszczania sie. Nalezy
takze doda¢, ze dziatania w sferze przestrzenno-funkcjonalnej i spotecznej wymagaja
podejscia kompleksowego, co w efekcie moze przyczynic sie do znacznej poprawy atrak-
cyjnosci przestrzeni osiedlowych dla mieszkaricdw i innych potencjalnych uzytkownikéw,
stwarzajac mozliwosci wypoczynku osobom niepetnosprawnym i seniorom, bez utraty
istotnych dla terenu osiedla wartosci. Eliminacja barier zaréwno spotecznych, jak i ar-
chitektonicznych powinna by¢ pierwszym krokiem do poprawy funkcjonowania miejsc
zamieszkania 0s6b o szczegdlnych wymaganiach.
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