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Streszczenie

Studenci z niepetnosprawnosciami stanowig integralng czes¢ spotecznosci studenckiej
na wiekszosci polskich uczelni wyzszych. W celu zapewnienia konstytucyjnego prawa do edu-
kacji z poszanowaniem zasady réwnosci, uczelnie zobowigzane sg do podejmowania dziatan
majacych wspierac studentow z niepetnosprawnosciami oraz zapewniac¢ dostepnosé wszyst-
kich aspektéw dziatalnosci uczelni.

Niniejsza praca podejmuje zagadnienie dziatalnosci jednostek odpowiedzialnych za realizacje
wsparcia studentow z niepetnosprawnosciami na polskich uczelniach publicznych i niepu-
blicznych. Badanie zostato przeprowadzone metods ilosciowg, natomiast technikg badawczg
byt wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy strony WWW (Computer-assisted web
interviewing, CAWI). Dokonano analizy dziatalnosci uczelnianych jednostek $wiadczgcych
wsparcie studentom z niepetnosprawnosciami w zakresie funkcjonowania oraz dostepnosci
(architektonicznej, procesu ksztatcenia, proceduralnej, komunikacyjno-informacyjnej, spo-
tecznej) uczelni. Wyniki przeprowadzonych analiz wskazujg, iz badane jednostki swiadczace
pomoc studentom z niepetnosprawnosciami oferujg liczne instrumenty wsparcia oraz podej-
mujg aktywny wysitek w celu zwigekszenia jakosci oraz rozszerzenia oferty Swiadczonych ustug.
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Zasady i przebieg wsparcia studentow z niepetnosprawnosciami na polskich uczelniach wyzszych
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Principles and Implementation of the Support of Students with
Disabilities at Polish Higher Education Institutions

Summary

Students with disabilities are an integral part of the student community at most Polish higher
education institutions. In order to ensure their constitutional right to education in compliance
with the principle of equality, HEIs are obliged to take measures to support students with
disabilities and ensure accessibility of all aspects of HEI activities.

This study addresses the subject of the operation of departments responsible for providing
support to students with disabilities at Polish public and non-public higher education
institutions. The study was conducted using a quantitative method, and the survey technique
consisted of computer-assisted web interview (CAWI). An analysis was made of the activities
of HEls providing support to students with disabilities in terms of performance, accessibility
(architectural, educational process, procedural, communication and information, social)
of HEls. Results of the analysis indicate that the studied institutions assisting students with
disabilities offer numerous instruments of support and are undertaking active efforts to
increase the quality and expand the range of services provided.

Keywords:

students with disabilities, Polish higher education institutions, university institutions,
accessibility, education

Edukacja osdb z niepetnosprawnosciami w polskim
szkolnictwiem wyzszym

Zwigzek uczelni wyzszych oraz zjawiska niepetnosprawnosci posiada ztozony i wielo-
aspektowy charakter. Uczelnie s3 podmiotami aktywnie wptywajgcymi na sytuacje oséb
Z niepetnosprawnosciami — zarowno w perspektywie globalnej, m.in. poprzez uczest-
nictwo w debacie publicznej, publikowanie badan naukowych, lecz przede wszystkim
w perspektywie lokalnej — podejmujgc dziatania i wdrazajac rozwigzania skierowane
do studentdw, jak i pracownikéw uczelni. W celu zachowania rzetelnosci analizy dziatan
uczelni skierowanych do osdb z niepetnosprawnosciami kluczowe jest zatem doktadniej-
sze przedstawienie réznych kontekstéw, w ramach ktdérych wchodzg one w interakcje
z niepetnosprawnoscig i osobami z niepetnosprawnosciami.

Podstawowym obszarem dziatalnos$ci uczelni jest ksztatcenie oséb podejmujgcych
studia w ramach oferowanych kierunkéw. Aspekt edukacyjny dziatalnosci uczelni skupia
rowniez najwiecej wysitkdw ukierunkowanych na usuwanie barier dostepnosci. W kontek-
$cie 0séb z niepetnosprawnosciami, ksztatcenie akademickie posiada role wykraczajaca
poza sam proces przekazywania wiedzy. Edukacja akademicka dla oséb z niepetnospraw-
nosciami petni réwniez funkcje rehabilitacji zawodowej — sprzyjajgc adaptacji, podnoszac
kompetencje, wspierajac integracje spoteczng oraz eliminujgc bariery psychologiczne.
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W kontekscie spotecznym uczelnie odgrywajg istotng role w propagowaniu wiedzy
o niepetnosprawnosci oraz pozytywnych, opartych na zrozumieniu, postaw spotecznych
wobec 0séb z niepetnosprawnos$ciami. Dla oséb z niepetnosprawnos$ciami uzyskanie
wyzszego wyksztatcenia moze stanowic kluczowy krok w dazeniu do samodzielnosci oraz
samorealizacji, niezbednych do petnej integracji spotecznej na rownych zasadach.

Srodowisko akademickie jest szczegdlnie korzystne dla podejmowania inicjatyw
wspierajacych osoby z niepetnosprawnosciami, z racji otwartosci i znacznego zaanga-
zowania spotecznego. Wyktadowcy akademiccy zajmujacy sie tematyka niepetnospraw-
nosci nierzadko tgczg perspektywe teoretyczng zwigzang z ich pracg badawczg, jak
i osobiste doswiadczenie ptyngce z bezposredniego kontaktu ze studentami z niepetno-
sprawnosciami. Badacze zajmujacy sie socjologig niepetnosprawnosci i pedagogika spe-
cjalng w Srodowisku akademickim odpowiadajg za rozwijanie teoretycznych ram, ktére
pdzniej majg wptyw na proces legislacyjny i ksztattujg ogdlny obraz niepetnosprawnosci.
Ponadto uczelnie wyzsze w Polsce, w tym uczelnie publiczne, dysponujg znaczng autono-
mig w zakresie zarzgdzania srodkami finansowymi i organizacjg ksztatcenia. Dlatego tez,
w przeciwienstwie do instytucji ksztatcenia nizszego szczebla, uczelnie nie sg uzaleznio-
ne od decyzji podejmowanych w ramach administracji panstwowe]j wrazliwej na biezgca
sytuacje polityczng, a jednoczesnie dysponujg ekspertyzg konieczng do opracowywania
i wdrazania zmian w procesie ksztatcenia. Potencjalnie stwarza to mozliwos¢ zaréwno
duzej elastycznosci decyzyjnej oraz planowania i realizacji dziatan perspektywicznych,
obejmujgcych okresy wieloletnie, niezaleznie od krajowych cykli wyborczych. Dzieki
takim uwarunkowaniom uczelnie posiadajg unikatowg (w poréwnaniu do pozostatych
instytucji osSwiaty) mozliwos¢ wprowadzania rozwigzan, zgodnych z aktualnie uznanymi
modelami niepetnosprawnosci, w celu zwiekszenia dostepnosci edukacji dla studentéw
z niepetnosprawnosciami.

Jako przyktady dziatan wspierajgcych studentéw z niepetnosprawnosciami mozna
wymienic liczne inicjatywy, obejmujgce miedzy innymi: pomoc finansowg, poradnictwo
czy doradztwo zawodowe dla absolwentéw. Rozpatrujgc zjawisko niepetnosprawnosci
w kontekscie modelu spotecznego?® nalezy przyjaé, ze trudnosci w funkcjonowaniu, kto-
rych doswiadczajg studenci z niepetnosprawnosciami, nie sg bezposrednim wynikiem
uwarunkowan medycznych posiadanych niepetnosprawnosci, a ich interakcji z otocze-
niem*. W takim ujeciu dziatania wspierajgce podejmowane przez uczelnie mozna roz-
patrywac jako nakierowane na eliminacje barier. W czesci opracowan przedstawiane
sg klasyfikacje wyrdzniajgce precyzyjnie kategorie barier. Najczesciej przedstawiane
sg nastepujgce bariery:

e ekonomiczne (niedostateczny dostep do $rodkow finansowych umozliwiajgcych

zaspokojenie potrzeb zyciowych zwigzanych z zakwaterowaniem, utrzymaniem
sie, optaceniem rehabilitacji, transportu etc.),

3 M. A. Paszkowicz., M. Garbat, Wyksztafcenie szansq awansu zawodowego 0s6b niepetnosprawnych,
[w:] Nieréwnosci spoteczne a wzrost gospodarczy. Kapitat ludzki i intelektualny, red. M. G. Wozniak, Rze-
szow, Katedra Mikroekonomii Wydziatu Ekonomii Uniwersytetu Rzeszowskiego, 2005, s. 483-490

4 Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci Polski 1 kwartat 2022 roku, Gtéwny Urzad Statystyczny, https://
stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5475/4/46/1/aktywnosc_ekonomicz-
na_1_kw_2022.pdf, [dostep z dnia: 03.01.2024]
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¢ psychologiczne (autobariery®; dotyczgce postaw samych osdb z niepetnosprawno-
$ciami— poczucie bezradnosci, brak wiary w siebie, unikanie podejmowania wyzwan,
niska samoocena, niewykorzystywanie w petni swoich umiejetnosci i zasobdw),
¢ spoteczne (krzywdzgce stereotypy dotyczace niepetnosprawnosci, dyskryminacja,
ostracyzm, nadopiekunczos¢, wrogie postawy, brak zrozumienia innosci i potrzeb
wynikajgcych z posiadanej niepetnosprawnosci, np. przeswiadczenie, ze student
powinien dostosowac sie do uczelni, a nie uczelnia do potrzeb studenta, obniza-
nie/zawyzanie wymagan stawianych studentom z niepetnosprawnosciami),
¢ komunikacyjne (niedostosowanie uczelnianych kanatéw komunikacyjnych dla
0s6b z niepetnosprawnosciami sensorycznymi, brak lub niewystarczajgca infor-
macja o oferowanych przez uczelnie dziataniach wspierajgcych, pomijanie tematu
niepetnosprawnosci w kampaniach promocyjnych uczelni, nieadekwatne pory
i czas trwania dyzuréw pracownikéw $wiadczacych pomoc?),

¢ architektoniczne (fizyczne przeszkody w budynkach uczelni, niedostosowanie sta-
nowisk w pracowniach, szlakéw komunikacyjnych, duze dystanse pomiedzy bu-
dynkami w ktérych odbywajg sie zajecia).

Analizujgc zagadnienie barier, z jakimi spotykajg sie studenci z niepetnosprawnosciami,
nalezy réwniez pamietac, ze bariery napotykane przez konkretnych studentéw sg uwarun-
kowane zaréwno typem, jak i stopniem posiadanej niepetnosprawnosci. Alternatywg dla
identyfikowania barier w kontekscie dostepnosci jest podejscie komplementarne, ktére kon-
centruje sie na wskazywaniu potencjalnych dostosowan. Pomimo iz wskazane dostosowania
s W znacznym stopniu odpowiednikami wtasciwych barier, to ich zakres jest szerszy ze wzgle-
du na proaktywnos¢ i dgzenie do zapobiegania powstawaniu ewentualnych ograniczen.

W ramach realizacji zatozen z zakresu zwiekszania dostepnosci oraz niwelowania
barier czestg praktyka jest powotywanie Petnomocnika (lub Rzecznika) do spraw osdb
z niepetnosprawnosciami. Do zakresu zadan Petnomocnikéw nalezy inicjowanie, koor-
dynowanie i wydawanie opinii dotyczacych dziatarn majgcych na celu zwiekszenie do-
stepnosci uczelni, ale takze pomoc $wiadczona studentom z niepetnosprawnosciami
w zakresie indywidualnym — w ciggu catego procesu ksztatcenia, od rozpoczecia poste-
powania rekrutacyjnego az do momentu podjecia przez absolwenta pracy zawodowej’.

Poza stanowiskiem Petnomocnika lub Rzecznika ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami
czes$é uczelni powotuje jednostki o tozsamym lub zblizonym zakresie dziatain. Najczesciej
sg to biura (Biuro ds. Osdb z Niepetnosprawnosciami — BON) lub dziaty (Dziat ds. Osdb
Niepetnosprawnych — DON) dedykowane $wiadczeniu pomocy studentom z niepetno-
sprawnosciami. Niejednokrotnie Rzecznicy i Biura funkcjonujg réwnoczesnie, pozostajgc

> A. Rakowska, Ksztatcenie akademickie a niepetnosprawnos¢, [w:] Student z niepetnosprawnosciq
w szkole wyzszej, red. B. Tylewska-Nowak, W. Dykcik, Poznan, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu im.
Adama Mickiewicza w Poznaniu, 2013, s. 60

& 1. Chrzanowska, Student z niepetnosprawnosciq — szanse i wyzwania, [w:] Student z niepetnosprawno-
Scig w szkole wyzszej, red. B. Tylewska-Nowak, W. Dykcik, Poznan, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, 2013, s. 81

7 M. Garbat, Uniwersytet Zielonogdrski na rzecz studentéw z niepetnosprawnosciq, [w:] Osoby z niepet-
nosprawnosciq w szkole wyzszej. Wybrane zagadnienia, red. H. Ochonczenko, M. Czerwinska, M. Garbat,
Zielona Gora, Oficyna Wydawnicza Uniwersytetu Zielonogdrskiego, 2011, s. 212
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w Scistej wspotpracy, lub Rzecznik petni funkcje kierownika Biura, jednakze kazda z tych
instancji moze dziata¢ niezaleznie. Na niektorych polskich uczelniach funkcjonujg wytacz-
nie Rzecznicy lub wytacznie Biura.

Zakres zadan jednostek wspierajgcych jest szeroki i dotyczy wielotorowego zwiek-
szania dostepnosci danej uczelni, zaréwno poprzez swiadczenie zindywidualizowanej
pomocy poszczegdlnym studentom, jak i dziatania o charakterze ogdlnym, wspierajgce
pozytywne przemiany na poziomie catych uczelni. Dziatania te dotyczg zaréwno zagwa-
rantowania odpowiednich zapisdw w wewnetrznym prawie uchwalanym przez uczelnie,
jak i realizacji zadan edukacyjnych oraz niwelowania barier.

Dziatalnos¢ jednostek wspierajacych ma na celu zapewnienie studentom z niepetno-
sprawnosciami petnego uczestnictwa w procesie edukacyjnym oraz mozliwosci osiggania
celéw dydaktycznych, stawianych przed wszystkimi studentami. Takie podejscie gwarantu-
je utrzymanie standardow uzyskiwanej edukacji. Co wiecej, dziatalnos¢ jednostek wspiera-
jacych nie ogranicza sie jedynie do studentow z niepetnosprawnosciami, lecz obejmuje catg
spotecznos¢ uczelni, dazac do podniesienia $wiadomosci na temat niepetnosprawnosci.

Cele i pytania badawcze

Badania przedstawione w ramach niniejszej publikacji majg na celu dokonanie analizy
i oceny obecnie wdrazanych oraz planowanych form wsparcia studentow z niepetno-
sprawnosciami podejmowanych przez polskie uczelnie wyzsze.

W ramach realizacji zatozonego celu przygotowano szereg pytan badawczych, ktére

stanowity podstawe przygotowanych analiz:

1. Na jakim poziomie rozwoju organizacyjnego sg struktury odpowiedzialne za za-
pewnienie wsparcia studentom z niepetnosprawnosciami na polskich uczelniach
wyzszych?

2. Jakie potrzeby najczesciej zgtaszane sg przez studentéw z niepetnosprawnosciami?

3. Jak przebiega proces wsparcia studentéw z niepetnosprawnosciami udzielanego
przez dedykowane jednostki dziatajgce na polskich uczelniach wyzszych?

4. Jaki jest stopien wdrozenia rozwigzan wspomagajgcych dostosowanie polskich
uczelni wyzszych dla studentéw z niepetnosprawnosciami w obszarach dostepno-
Sci: architektonicznej, edukacyjnej, proceduralnej, komunikacyjno-informacyjnej
oraz spotecznej?

5. Jakie dziatania prowadzone sg w zakresie podnoszenia swiadomosci o niepetno-
sprawnosci na polskich uczelniach wyzszych?

6. Czyijakie kroki sg podejmowane przez jednostki wspierajgce studentéw z niepet-
nosprawnosciami na rzecz nawigzywania wspotpracy zaréwno z wewnetrznymi,
jak i zewnetrznymi podmiotami?

7. Z jakimi trudno$ciami mierza sie jednostki wspierajgce studentow
z niepetnosprawnosciami?

8. Jakie plany na rozwdj wsparcia posiadajg jednostki wspierajgce studentow
z niepetnosprawnosciami?

9. Czy typ uczelni jest istotnym czynnikiem rzutujgcym na dziatalnos¢ jednostek
wspierajgcych studentow z niepetnosprawnosciami?
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Metody gromadzenia i analizy materiatu empirycznego

Dla realizacji powyzej sformutowanych pytan badawczych, postuzono sie metodg
ilosSciowa. Zastosowanym narzedziem badawczym byt kwestionariusz ankiety, ktory sta-
nowit podstawe wspomaganego komputerowo wywiadu online (Computer-assisted web
interviewing, CAWI).

Wykorzystany kwestionariusz ankiety zawierat szereg pytan zamknietych (jednokrot-
nego i wielokrotnego wyboru) oraz opcjonalnych pytan otwartych, ktére miaty na celu
zbadanie funkcjonowania organizacji swiadczgcych pomoc dla oséb niepetnosprawnych
na polskich uczelniach wyzszych. Ponadto podjeto decyzje o wykorzystaniu w kwestiona-
riuszu pytan z rozgatezieniami, co miato na celu zachecenie partycypantéw do udzielania
bardziej wyczerpujgcych odpowiedzi.

Kwestionariusz sktadat sie z 61 pytan tgcznie (z czego 53 podstawowych). Pytania przed-
stawione partycypantom obejmowaty rézne aspekty funkcjonowania podmiotow pomoco-
wych (wielkos¢ podmiotu, warunki lokalowe), charakterystyke studentdéw korzystajgcych
ze Swiadczonego wsparcia oraz ocene ogolnej dostepnosci uniwersytetéw dla oséb z nie-
petnosprawnosciami. Ocena ta obejmowata dostepnos¢ architektoniczng, cyfrowa, edu-
kacyjng oraz informacyjno-komunikacyjng. Dodatkowo w kwestionariuszu zamieszczono
pytania dotyczace wyzwan i przysztosciowych planéw dziatan badanych jednostek.

We wstepie formularza zamieszczono klauzule przedstawiajgcy cel badania, polityke
zarzadzania danymi, informacje o zastosowanej anonimizacji udzielonych odpowiedzi
oraz o planowanych formach udostepniania wynikéw badania — zgodnie z wytycznymi
Kodeksu Etyki Socjologa Polskiego Towarzystwa Socjologicznego.

Z danych pozyskanych z serwisu RAD-on (baza ,,RAPORTY, ANALIZY, DANE” — czes¢ Zin-
tegrowanej Sieci Informacji o Nauce i Szkolnictwie Wyzszym) utworzono baze zawierajgca
adresy stron internetowych badanych uczelni. Analizujgc strony internetowe uczelni uje-
tych w przygotowanej bazie wyszukano podstrony, subdomeny, zaktadki lub inne formy
udostepniania informacji zwigzanych z jednostkami oferujgcymi pomoc studentom niepet-
nosprawnym, nastepnie wyodrebniono dane kontaktowe, takie jak adresy e-mail i numery
telefondow Biur ds. Osob Niepetnosprawnych, Petnomocnikéow Rektoréw ds. Oséb Niepet-
nosprawnych (lub podmiotéw/osdb petnigcych rownowazne funkcje) lub adresy dziekana-
tow/sekretariatow uczelni (w wypadku braku specyficznych danych kontaktowych).

Przygotowany kwestionariusz ankiety udostepniono respondentom za posrednic-
twem linku umozliwiajgcego anonimowe udzielenie odpowiedzi, rozsytajgc na zebrane
adresy e-mail. Zbieranie danych prowadzono w lipcu i sierpniu 2022 r. Priorytetowo
kierowano korespondencje do Biur ds. Oséb Niepetnosprawnych lub Petnomocnikéw
ds. Oséb Niepetnosprawnych, kolejno (w przypadku braku lub nieaktywnych adresow
e-mail) do dziekanatow i rektorow uczelni z prosba o przekazanie wiadomosci do odpo-
wiednich adresatéow. Udziat w badaniu byt catkowicie dobrowolny.

tacznie otrzymano 72 poprawnie wypetnione kwestionariusze. Uzyskane dane upo-
rzgdkowano, co obejmowato usuniecie pieciu zduplikowanych formularzy (ankiet wypet-
nionych przez wiecej niz jednego respondenta z danej instytucji) i jednego nieprawidtowo
wypetnionego formularza, a udzielone odpowiedzi zostaty zebrane w anonimowej bazie
danych. Mediana czasu spedzonego przez respondentéw uczestniczgcych w badaniu
na wypetnianiu formularza wyniosta 35 minut i 34 sekundy (n=72).
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Analizy statystyczne, obejmujgce tworzenie statystyk opisowych oraz wykonanie te-
stéw statystycznych przeprowadzono z wykorzystaniem pakietu PS IMAGO PRO 8 Aca-
demic (SPSS 28).

Charakterystyka grupy badawcze;j

Badanie objeto wszystkie w Polsce, dziatajgce (stan na lipiec 2022 r.) uczelnie wyisze,
ktore ujeto w bazie RAD-on —tgcznie 361 placowek. Wsrdd nich znalazto sie 131 uczelni
publicznych i 230 uczelni niepublicznych. Tym samym badanie objeto catg dostepng po-
pulacje, wiec mozna uznawac je za catosciowe.

Respondenci poprawnie wypetnili facznie 72 ankiety. Odpowiada to stopie zwrotu
na poziomie 19,94%. Dla uczelni publicznych odnotowano znacznie wyzszy wskaznik
zwrotu wynoszacy 39,69% (52 ze 131 instytucji wzieto udziat w badaniu). Z kolei w przy-
padku uczelni niepublicznych odsetek ten byt nizszy i wynidst 8,69% (kwestionariusze
wypetnito 20 z 230 instytucji).

W celu kategoryzacji jednostek funkcjonujgcych na uniwersytetach, do ktérych roze-
stano kwestionariusz, ustalono zbiorcze klasyfikacje opisujgce rézne typy tych jednostek,
zaréwno przez wzglad na réznorodne nazewnictwo, jak i dla zachowania anonimizacji.
Oryginalne nazwy jednostek obejmowaty rézne terminy, takie jak wsparcie psychologicz-
ne, centrum, specjalne potrzeby, dostepnosé, wsparcie, odpowiedzialno$¢ spoteczna,
uniwersytet, zespot, sekcja, akademickie i studenckie.

Najliczniej wskazywanymi jako gtéwne jednostki Swiadczace pomoc studentom z nie-
petnosprawnosciami byty Biura ds. Osob Niepetnosprawnych (69% wszystkich wymie-
nionych jednostek), a nastepnie Petnomocnicy Rektora (28%).

Dla obu typdw uczelni jednostki pomocowe prowadzity dziatalnoéé od 1 do 5 lat. Sred-
nio jednostki na uczelniach niepublicznych dziataty przez 4,9 roku, przy czym najczesciej
wskazywany czas dziatalnosci wynosit 1 rok (mediana 3 lata), odpowiednio, w wypadku
uczelni publicznych, podmioty dziataty srednio od 8,3 roku, przy czym najczesciej wska-
zywanym okresem dziatalnosci réwniez byt rok (mediana wynosita 7 lat).

Zaréwno na uczelniach niepublicznych, jak i publicznych, okoto potowa jednostek
odpowiedzialnych za wspieranie studentéw z niepetnosprawnosciami zatrudniata pra-
cownikow, ktorzy deklarowali posiadanie niepetnosprawnosci, zaréwno prawnej, jak
i biologicznej.

Przewazajgca wiekszo$¢ respondentéw wskazata, ze na uczelni zostato wyznaczone
pomieszczenie na potrzeby $wiadczenia pomocy studentom z niepetnosprawnos$ciami.
Brak takiego pomieszczenia zostat wykazany wytgcznie w wypadku pojedynczej uczelni
niepublicznej i o$miu uczelni publicznych. Zaskoczeniem moze by¢ fakt, ze wiekszy od-
setek uczelni publicznych nie posiadat wyznaczonego pomieszczenia, biorgc pod uwage
wiekszg liczbe studentéw. Jednoczesnie nalezy zaznaczyé, ze wsparcie dla studentéw
z niepetnosprawnosciami moze by¢ nadal zapewniane, na przyktad w strefach aktywno-
$ci studenckiej lub w aulach. Czynnikiem decydujgcym o wykorzystaniu danej przestrzeni
powinna by¢ dostepnos¢, np. ulokowanie pomieszczen na parterze lub w budynkach wy-
posazonych w dostepne windy.
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Wyniki

Formy wsparcia studentow z niepetnosprawnosciami

Zdecydowana wiekszo$¢ jednostek reprezentowanych w tym badaniu powszechnie
zapewniata wsparcie studentom z niepetnosprawnoscig biologiczng — bez posiadania
przyznanego formalnego orzeczenia o niepetnosprawnosci. W zaledwie dwéch jednost-
kach okazanie orzeczenia byto warunkiem udzielenia wsparcia.

Badane jednostki pomocowe aktywnie pozyskiwaty informacje o studentach z nie-
petnosprawnosciami studiujacych na ich uczelniach, opierajgc sie przewazajaco na wnio-
skach o stypendia specjalne (45% odpowiedzi), bezposrednim kontakcie ze studentami
(27% odpowiedzi) oraz formularzach rekrutacyjnych wypetnianych przez kandydatow
na studia (18% odpowiedzi). Pojedyncze odpowiedzi wskazywaty na wykorzystanie w tym
celu USOS (Uniwersytecki System Obstugi Studentow) lub podobnych systemdw, a takze
whioskow o zakwaterowanie w domach studenckich. Poszczegdlne jednostki reprezen-
towane w ankiecie prowadzity uproszczony system ewidencji studentdw, nie uwzglednia-
jacy typu posiadanych niepetnosprawnosci lub nie posiadaty dostepu do takich danych
w momencie wypetniania kwestionariusza.

Jednostki $wiadczace pomoc w przewazajgcej wiekszosci informacje o potrzebach
studentow z niepetnosprawnosciami uzyskujg na drodze bezposredniego kontaktu z ini-
cjatywy studentdw (31%). Kolejno wskazywany byt kontakt z pracownikami dydaktyczny-
mi (22%), a takze kontakt indywidualny ze studentami z inicjatywy jednostki wspierajacej
(21%) oraz prowadzenie lokalnych badan ankietowych (17%).

Studenci z niepetnosprawnosciami zgtaszali do Swiadczeniodawcéw szerokg game po-
trzeb, obejmujacych réznorodne aspekty. Respondenci wskazali, iz najczesciej zgtaszano
potrzeby zwigzane z procesem edukacyjnym, takie jak zapewnienie asystentéw, dosto-
sowanie zaliczen, udostepnienie sprzetu wspomagajgcego, prowadzenie zindywidualizo-
wanych zajec z jezyka obcego, zapewnienie ttumaczy Polskiego Jezyka Migowego oraz
adaptacja materiatéw dydaktycznych. Kolejng ze wskazywanych kategorii oczekiwanego
wsparcia byty potrzeby zwigzane z warunkami zycia studentéw, obejmujgce informacje
dotyczace uzyskania wsparcia materialnego, ustug transportowych i pomocy psycho-
logicznej. Ponadto poszczegdlni respondenci wymieniali inne potrzeby obejmujace:
wsparcie techniczne, wsparcie w nauczaniu zdalnym, adaptacje w domach studenckich,
adaptowane zajecia wychowania fizycznego, dofinansowanie wyjazdéw typu szkolenia,
konsultacje indywidualne, pomoc prawng, wsparcie w codziennym funkcjonowaniu, po-
moc w kompletowaniu dokumentéw zwigzanych ze studiowaniem, rezerwacje statych
miejsc parkingowych. Dodatkowo, co wskazat pojedynczy respondent, studenci z nie-
petnosprawnosciami zwracali sie do jednostek wsparcia z pomystami na usprawnienie
roznych dziatan uczelni.

Zapytani o najistotniejszg zasade udzielania wsparcia respondenci powszechnie
wskazywali na zasade podmiotowosci. Wymieniano réwniez m.in. indywidualizacje
pomocy, godnos¢, rownos¢ praw beneficjentéw. Respondenci, udzielajgc studentom
z niepetnosprawnosciami pomocy, w przewazajgcej czesci kierowali sie siedmioma zasa-
dami wsparcia edukacyjnego (m.in. podmiotowosci, indywidualizacji, réwnosci, godnosci
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oraz réwnosci praw), postulowanymi przez Konferencje Rektorow Akademickich Szkoét
Polskich.

Kluczowymi zasobami studentéw z niepetnosprawnosciami, jakie respondenci wska-
zywali jako szczegdlnie istotne dla swiadczenia pomocy, byty zwigzane z samooceng
napotykanych probleméw. Badani podkreslali, ze znacznym utatwieniem w procesie
udzielania skutecznego wsparcia jest zdolnos¢ wskazania przez osoby zgtaszajace sie
do jednostek swiadczacych pomoc okreslonych probleméw lub wysuniecie propozycji
oczekiwanych rozwigzan.

W ramach przeprowadzonego badania respondentom przedstawiono szereg pytan,
ktdre miaty na celu okreslenie stanu adaptacji uczelni, na ktérych funkcjonujg jednostki
pomocowe zatrudniajgce respondentéw. Dostepnosé oceniano wieloaspektowo, w ra-
mach pieciu wyrdznionych kategorii dostepnosci: architektonicznej, procesu ksztatcenia,
proceduralnej, komunikacyjno-informacyjnej oraz spoteczne;j.

DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA

Tabela 1. Wdrozone adaptacje architektoniczne z podziatem na uczelnie publiczne i niepubliczne (n=72)

. . . Uczelnie Uczelnie
Dostosowanie architektoniczne . . .
publiczne niepubliczne

Miejsca parkingowe dla OzN 96% 75%
Dostosowane toalety 94% 80%
Obecnos¢ wind 88% 75%
Dostosowana architektonicznie uczelniana biblioteka 83% 65%
Obecnos$¢ poreczy przy schodach 83% 75%
Bliska odlegtos¢ parkingdw od budynku 77% 80%
Mozliwos¢ wejscia do budynkdow z psem asystujgcym 77% 75%
Dostosowane do potrzeb OzN pokoje w domach studenckich 73% 5%
Dostosowane oznakowanie budynkéw 73% 75%
Obecnos¢ podjazdéw i platform przed budynkami 73% 45%
Obecnos¢ podjazdéw i platform w budynkach 67% 50%
Informacja o dostosowaniach dla OzN w poszczegdlnych budynkach opu-

. o L . 58% 45%
blikowana na uczelnianej stronie internetowe;j
Kolorystyczne oznaczenia progéw i schodow 56% 70%
Oznakowanie pomieszczen w alfabecie Braille’a 54% 55%
Windy z informacja gtosowa i przyciskami oznaczonymi w alfabecie Braille’a 52% 40%
Mapa uczelnianych budynkéw opublikowana na stronie internetowej uczelni 40% 10%
Tyflografiki (np. dotykowe mapy i plany rozmieszczenia budynkéw) 38% 20%
Dostosowane dla OzN tablice i/lub mapy z informacjami o rozmieszczeniu 359% 5%
sal w budynkach
Dzwonek przywotujacy pomoc przy wejsciach do budynkéw 35% 30%
Aplikacja mobilna z systemem nawigacyjno-informacyjnym 31% 10%
Fakturowe oznaczenia nawierzchni (wypukte detale na posadzkach) 21% 30%
Ogotem wskazan [n] 678 207

Zrédto: badanie wtasne
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W ujeciu ogdlnym wiekszos¢ z badanych uczelni charakteryzowata sie znacznym
stopniem wdrozenia wiekszos$ci rozwigzan zwiekszajgcych dostepnos¢ architektoniczna.
W obu typach uczelni dominowaty rozwigzania opierajgce sie na obecnosci udogodnien
wewnatrz budynkow uczelni (dostosowane windy, toalety, porecze przy schodach i obec-
no$¢ oznakowania budynkdéw) oraz w ich bezposrednim otoczeniu (wydzielone miejsca
parkingowe, bliska odlegtos¢ parkingédw do budynkdéw uczelni). Znacznie rzadziej uczelnie
wdrazaty dedykowane rozwigzania architektoniczno-informacyjne w postaci tyflomap,
aplikacji nawigacyjnych i aplikacji mobilnych. Wzorzec wdrazania adaptacji architekto-
nicznych przez uczelnie publiczne i niepubliczne byt zblizony, rdznigc sie w przypadku
zaledwie jednej badanej kategorii — obecnosci dostosowanych pokojéw w domach stu-
denckich, co moze by¢ spowodowane potencjalnie znacznie nizszg liczbg domoéw stu-
denckich prowadzonych przez uczelnie niepubliczne.

DOSTEPNOSC PROCESU KSZTALCENIA

Tabela 2. Wdrozone dostosowania procesu ksztatcenia z podziatem na uczelnie publiczne i niepublicz-
ne (n=72)

. . Uczelnie Uczelnie
Dostosowanie procesu ksztatcenia X . .
publiczne niepubliczne

Przedtuzenie czasu zdawanych egzamindw/zaliczen 92% 65%
Zmiana formy egzaminu/zaliczenia z formy pisemnej na ustng i odwrotnie 90% 85%
Indywidualna organizacja studiow 88% 80%
DostosoY\/anle materiatéw dydaktycznych (np. wieksza czcionka, wersja 379% 759%
elektroniczna)

Kontakt z wyktadowcami 87% 85%
Mozliwos¢ wypozyczenia technologii wspierajgcych 83% 75%
Mozliwo$¢ zdawania egzaminu/zaliczert w osobnym pomieszczeniu 79% 60%
Wsparcie asystenta dydaktycznego 79% 75%
Dostosowane miejsca pracy dla OzN w gtéwnej bibliotece uczelni 77% 60%
Dostosowanie materiatéw egzaminacyjnych 73% 70%
Alternatywne formy zaje¢ wychowania fizycznego 65% 35%
Zaadaptowane lektoraty jezyka obcego 58% 30%
Dostepnos¢ ttumacza PIM 54% 25%
Zwiekszenie dopuszczalnej liczby nieobecnosci 46% 60%
Pierwszenstwo przy wyborze zaje¢ i grup zajeciowych 29% 20%
Ogotem wskazan [n] 565 180

Zrédto: badanie wiasne

Podobnie jak w przypadku dostepnosci architektonicznej respondenci raportowa-
li znaczny stopien wdrozenia adaptacji z zakresu dostepnosci edukacyjnej. Wiekszos¢
z reprezentowanych w badaniu uczelni powszechnie udostepniata mozliwosé prze-
dtuzenia czasu zdawanych egzaminéw i/lub zmiany formy zaliczenia dla studentow
z niepetnosprawnosciami, zapewniata réwniez dostosowania materiatéw dydaktycznych
(np. wieksza czcionka, wersja elektroniczna) oraz przyznawata dla danych studentéw
indywidualnej organizacji toku studiéw. Mniejsza cze$¢ odpowiedzi dotyczyta adaptacji
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lektoratow jezykowych, zapewnienia alternatywnych form zaje¢ wychowania fizycznego
i statej dostepnosci ttumacza PJM. Najrzadziej wskazywano na pierwszenstwo studentow
z niepetnosprawnosciami przy wyborze grup zajeciowych i zajeé. Rdwniez w odniesieniu
do dostepnosci procesu ksztatcenia czesto$¢ wdrazania poszczegdlnych rozwigzan nie
wykazywata znacznych rozbieznosci pomiedzy oboma typami uczelni.

Wykres 1. Dystrybucja metod aktywizacji zawodowej wykorzystywanych w badanych jednostkach
Swiadczacych pomoc (n=72)

= Publikacja ogtoszen pracy

= Organizowanie spotkar
z doradcami zawodowymi

= Monitorowanie losow
zawodowych absolwentow

= Nie dotyczy

Zrédto: badanie wtasne

Do najpopularniejszych metod aktywizacji zawodowej stosowanych przez uczelnie
respondentéw nalezato publikowanie ofert pracy dla oséb niepetnosprawnych oraz
umawianie spotkan z doradcami zawodowymi. Monitorowanie postepdw absolwentéw
z niepetnosprawnosciami byto rzadkoscia, jednakze mogto by¢ ono realizowane przez
inne jednostki uczelni, np. Biura Karier. Ponadto respondenci wymieniali inne dziatania
o charakterze aktywizacyjnym: socjoterapie, pomoc psychologdéw i logopedoéw dla przy-
sztych absolwentéw oraz wsparcie rozwijania indywidualnych $ciezek kariery we wspoét-
pracy z Biurami Karier i fundacjami.

DOSTEPNOSC PROCEDURALNA

Wykres 2. Aspekty dostepnosci proceduralnej w badanych uczelniach (n=72)

Uczelnie publiczne Uczelnie niepubliczne

Procedury ewakuacyjne
uwzgledniajg SzN

e dacndon I L
uczelnianych dla SzN

Akty prawne zawieraja zapisy
0 zapewnieniu réwnosci szans SzN

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Tak = Nie m Tak Nie

Zrédto: badanie wtasne
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W ramach dostepnosci proceduralnej skoncentrowano sie na trzech podstawowych
aspektach stosowania praktyk z zakresu tej kategorii adaptacji obejmujgcych: obecnosé
zapiséw gwarantujacych zapewnienie standardéw réwnosci w aktach legislacyjnych
uczelni, stosowanie procedur ewaluacyjnych w zakresie dziatan na rzecz studentéw
z niepetnosprawnosciami oraz zapewnienie publikacji pism wydawanych przez uczelnie
w dostepnych formatach. Dwa pierwsze z wymienionych aspektow dostepnosci proce-
duralnej byty wdrazane powszechnie w obu typach reprezentowanych uczelni. Aspek-
tem wdrazanym najrzadziej byto zapewnienie dostepnosci pism uczelnianych, przy czym
w wypadku badanych uczelni niepublicznych wdrozenie tego aspektu byto wskazywane
rzadziej.

Wykres 3. Formy pomocy finansowej dostepnej na uczelniach respondentéw (n=67)
1%

= Stypendium specjalne

= Stypendium

m Zapomoga

m Stypendium socjalne
= Stypendium specjalne

stowarzyszenia

® |Inne

Zrédto: badanie wiasne

Do zakresu dostepnosci proceduralnej zaliczane jest réwniez zapewnienie pomocy
finansowej studentom z niepetnosprawnosciami. Wszystkie za wyjgtkiem jednej z repre-
zentowanych uczelni udostepniaty studentom mozliwos¢ uzyskania takich swiadczen.
Do najczesciej oferowanych form wsparcia zaliczaty sie stypendia, w tym stypendia spe-
cjalne dla studentdéw z niepetnosprawnosciami, zapomogi i inne rodzaje $wiadczen (m.in.
ulgi na czesne, stypendium rektora). Na uczelni jednego z respondentdw mozna byto
uzyskac stypendium dla studentow z niepetnosprawnosciami ufundowane przez Stowa-
rzyszenie Niepetnosprawnych Absolwentéw.
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DOSTEPNOSC KOMUNIKACYJNO-INFORMACYJNA

Wykres 4. Odsetki realizacji poszczegdlnych aspektéow dostepnosci proceduralnej na uczelniach pu-
blicznych i niepublicznych (n=72)

Uczelnie publiczne Uczelnie niepubliczne
O 0 Z Gy ] N
finansowym na stronie jednostki
R bl — ]
jednostki
Strona jednostki zgodna z WeaG I I
Jednostka pomocowa dysponuje wiasna strona [ I
strona glowna uczelni zgodna z WA [ [
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
o tak nie M nie wiem/nie dotyczy o tak nie nie wiem/nie dotyczy

Zrédto: badanie wtasne

Uczelnie reprezentowane w badaniu, wykazaty sie duzym stopniem wdrozenia ba-
danych aspektéw dostepnosci komunikacyjno-informacyjnej (najczesciej wdrazanym
aspektem dostepnosci komunikacyjno-informacyjnej byto udostepnianie opisu ofero-
wanego wsparcia na stronach internetowych jednostek). Na badanych uczelniach pu-
blicznych wszystkie przedstawione w kwestionariuszu ankiety aspekty dostepnosci byty
wdrazane w wysokim stopniu. Jedynie w odniesieniu do zgodnosci stron uczelni oraz
stron jednostek wspierajgcych respondenci rzadziej wskazywali ich zgodnos¢ ze standar-
dem dostepnosci WCAG. Réwniez w tym aspekcie zaobserwowano najwieksze rozbiez-
nosci pomiedzy uczelniami publicznymi a niepublicznymi — wdrazanie standardu WCAG
w obu aspektach byto najrzadziej raportowang adaptacjg przez badanych przedstawicieli
uczelni niepublicznych.

Dodatkowym aspektem dostepnosci komunikacyjno-informacyjnej badanym w ra-
mach przygotowanego kwestionariusza ankiety byto wspieranie podejmowania dziatan
w zakresie zapewniania dostepnosci w trakcie wydarzen organizowanych na uczelniach.
Wiekszos¢ reprezentowanych jednostek Swiadczyto takg pomoc (uczelnie publiczne 79%,
niepubliczne 60%), najczesciej w formie wsparcia merytorycznego (np. przeprowadzenia
audytu dostepnosci wydarzenia, szkolen dla organizatoréw), zapewniania ttumaczenia
PJM lub udostepnienia technologii wspomagajgcych — m.in. petli indukcyjne;j.
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DOSTEPNOSC SPOLECZNA

Woykres 5. Obecnos¢ oraz rodzaje funkcjonujacych na uczelniach respondentéw zrzeszen i organizacji
studenckich, ktorych dziatalno$¢ zwigzana jest z tematyka niepetnosprawnosci (n=72)

Nie Tak
67% 33%

= Zrzeszenie studentéw niepetnosprawnych = Koto naukowe

= Uczelniany samorzad studencki = [nne

Zrédto: badanie wiasne

Przewazajgcy odsetek uczelni (67%) reprezentowanych w badaniu nie funkcjonowa-
ty organizacje lub stowarzyszenia skupiajgce swojg dziatalnos¢ w tematyce niepetno-
sprawnosci. Na uczelniach, ktérych respondenci wykazali obecnos$é takich organizacji,
najliczniej dziataty stowarzyszenia studentdéw z niepetnosprawnosciami i samorzady stu-
denckie, aktywnie angazujgce sie w dziatania na rzecz niepetnosprawnosci.

Wsparcie integracji studentow niepetnosprawnych ze spotecznoscig akademicka de-
klarowato 58% respondentéw z uczelni publicznych oraz 50% z uczelni niepublicznych.
Dziatania integracyjne najczesciej nakierowane byty na zachecanie studentéw z niepetno-
sprawnosciami do aktywnego udziatu w zyciu studenckim (np. w ramach kot naukowych
lub w strukturach ogdlnouczelnianych i wydziatowych studenckich samorzadéw). Wielo-
krotnie wspominano takze o tym, ze studenci niepetnosprawni czesto podejmujg samo-
dzielng integracje realizowang we wtasnym zakresie, niezaleznie od placéwek wsparcia.
W tym kontekscie raportowany byt opdor wsrdod studentdw niepetnosprawnych przed
utworzeniem odrebnej grupy. Dodatkowo, inne odpowiedzi podkreslaty ogdlny brak za-
interesowania studentéw niepetnosprawnych szukaniem pomocy w zakresie integracji.
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Wspotpraca jednostek wspierajgcych studentow
z niepetnosprawnosciami z wewnetrznymi oraz
zewnetrznymi podmiotami

Sposréd respondentdw 39% wskazato na podejmowanie przez ich podmiot wspoét-
pracy z innymi jednostkami zajmujgcymi sie tematyka niepetnosprawnosci w ramach
tej samej uczelni. Najczesciej wspotpraca dotyczyta studenckich stowarzyszen oséb nie-
petnosprawnych, osrodkdw wsparcia, innych organizacji studenckich, dziatéw pomocy
materialnej, poradni psychologicznych oraz jednostek zajmujgcych sie dostepnosciag
i adaptacjg materiatow dydaktycznych (takich jak koordynatorzy dostepnosci, tyflopunk-
ty — punkty doradztwa dla oséb niedowidzacych oraz wypozyczalnie sprzetu). Niektérzy
respondenci wymienili réwniez konkretne jednostki, z ktédrymi wspoétpracuja, takie jak
Centrum Technologii Informatycznych, Punkt Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych w ra-
mach BON, Centrum Ksztatcenia na Odlegtos¢, Rzecznik Praw i Wartosci Akademickich,
Dziat Bezpieczenstwa Studentéw, Dziat Projektowania Uniwersalnego, biblioteka z obec-
nymi asystentami oséb niepetnosprawnych oraz Rada Konsultacyjna OzN.

Respondenci wskazywali w mniej niz potowie przypadkéw, ze jednostka, w ktorej
sg zatrudnieni, podejmowata wspdtprace z innymi organami funkcjonujgcymi wewnatrz tej
samej uczelni. W wypadku respondentdéw z uczelni publicznych odsetek odpowiedzi twier-
dzacych wynidst 46%, natomiast dla uczelni niepublicznych 45%. Respondenci najczesciej
wskazywali podejmowanie wspdtpracy z dziekanatami, dziatami rekrutacji, biurami dzie-
kanow, bibliotekami, biurami rektora oraz dziatami inwestycji i remontow. Pojedynczy re-
spondenci zawierali w odpowiedziach takze kontakt z wydziatowymi petnomocnikami ds.
0s6b niepetnosprawnych oraz z dziatami promocji i prawnymi. Podejmowana wspoétpraca
dotyczyta przede wszystkim realizacji dziatarh w celu zapewnienia dostepnosci (i ewaluacji
ich efektéw), w tym przede wszystkim planowania i wdrazania adaptacji architektonicz-
nych, wspdlnej organizacji warsztatow i zapewniania innym organom uczelni wsparcia me-
rytorycznego w zakresie pomocy studentom z niepetnosprawnosciami.

Mniej niz potowa reprezentowanych w badaniu jednostek byfa zaangazowana
we wspoétprace miedzyuczelniang — 46% dla uczelni publicznych oraz 25% dla uczelni nie-
publicznych. Sposrdd jednostek biorgcych udziat w takiej wspdtpracy respondenci wska-
zywali najczesciej, ze obejmuje ona wymiane doswiadczen, odbywanie wizyt studyjnych,
udziat w konsultacjach (dotyczacych takze wspdlnej pracy nad nowymi kierunkami dzia-
tan) oraz zapewnienie wzajemnego wsparcia merytorycznego. Respondenci wskazywali
takze na mozliwos¢ odbywania job shadowingu (obserwacji pracy oséb zatrudnionych
w jednostkach na innych uczelniach), organizacji wspdlnych konferencji naukowych czy
szkolen. Najczesciej respondenci wskazywali wspdtprace z uczelniami krajowymi (w tym
dziatajgcymi w tym samym rejonie kraju). Sposréd polskich uczelni wskazywano najcze-
sciej jako uczelnie wspétpracujgcg Akademie Gorniczo-Hutniczg w Krakowie, Uniwersy-
tet Jagiellonski, Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, Uniwersytet Mikotaja
Kopernika w Toruniu oraz Uniwersytet Rzeszowski. Poza uczelniami polskimi wskazano
liczne uczelnie z catej Europy (geograficznie najodleglejszg ze wskazanych uczelni byt Uni-
wersytet Islandzki w Reykjaviku), w tym Uniwersytet w Cambridge. W ramach wspétpracy
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nawigzywano réwniez wspotprace w ramach inicjatyw zrzeszajgcych wiele uczelni, takich
jak: konsorcjum ENHANCE (zrzeszajace europejskie uczelnie techniczne), porozumienie
Uczelni Krakowskich na rzecz OzN, zwigzek uczelni wielkopolskich uczelni zawodowych
oraz Miedzyuczelniana Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych.

Czesciej od wspotpracy miedzyuczelnianej respondenci wskazywali na prowadzenie przez
jednostki, w ktorych pracujg, nawigzywanie wspodtpracy z organizacjami zewnetrznymi —
wspotprace takg wskazywato 71% respondentdw z uczelni publicznych oraz 65% responden-
téw z niepublicznych. Sposréd uzyskanych odpowiedzi dominowata wspétpraca z fundacjami
i zwigzkami dziatajagcymi na rzecz, lub zrzeszajgcymi osoby z niepetnosprawnosciami (najcze-
Sciej Polski Zwigzek Niewidomych, Polski Zwigzek Gtuchych, nastepnie pojedynczo: Fundacje
Agencji Rozwoju Regionalnego, Fundacja Mili Ludzie, Towarzystwo Ttumaczy i Wyktadowcdw
Jezyka Migowego ,GEST”, Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Autyzmem, Fundacja Aktywnej
Rehabilitacji, Fundacja ASPI, lokalny specjalny osrodek szkolno-wychowawczy, Koto PSONI,
Fundacja Integracja, Stowarzyszenie Twoje Nowe Mozliwosci, klub sportowy bocci, Fundacja
Transgresja). Najczesciej wymieniang przez respondentdéw organizacjg byt PFRON. Rzadziej
wskazywano jednostki podlegajgce pod samorzady terytorialne (m.in. Powiatowa Spoteczna
Rada do Spraw Oséb Niepetnosprawnych, Sejmik Osob Niepetnosprawnych MOPR, Urzad
Miasta, Urzad Pracy) oraz organizacje sportowe (organizacja olimpiad specjalnych, kluby
sportowe parasportowcow). Wspdtpraca z wymienionymi organizacjami najczesciej dotyczy-
ta wspolnej realizacji projektéw, wymiany doswiadczen, pozyskania dotacji, kooperacji w za-
kresie swiadczenia wsparcia oraz organizacji konferenciji.

Wiekszosc¢ z jednostek wspierajgcych studentéw z niepetnosprawnosciami reprezen-
towanych w badaniu pozyskiwato finansowanie na prowadzenie dziatalnosci z zewnetrz-
nych Zrédet, wskazujac szerokie spektrum programoéw, w ramach ktérych zostato im
przyznane finansowanie. Najczesciej wskazywano srodki dysponowane przez Minister-
stwa, w tym przede wszystkim Ministerstwo Edukacji i Nauki. Kolejno wskazywano finan-
sowanie w ramach programéw oferowanych przez PFRON oraz fundusze unijne. Nalezy
zwrécié uwage na czeste wskazywanie agencji, ktore dysponujg srodkami na zasadach
konkursow — reprezentowane w badaniu jednostki pomocowe musiaty zatem przygoto-
wac i przedtozy¢ do konkurséw projekty konkurencyjne, ktérych wysoki poziom pozwolit
skutecznie uzyskac finansowanie.

Zwiazki wdrazanych adaptacji z typem uczelni wyzszych
oraz aspektami funkcjonowania jednostek swiadczacych
wsparcie

W celu analizy czynnikdw wptywajgcych na adaptacje wdrazane na uczelniach
wyzszych reprezentowanych przez respondentéw wykorzystano test chi-kwadrat nie-
zalezno$ci. Wykonano pordéwnania dla wszystkich badanych aspektéw dostepnosci
architektonicznej, procesu ksztatcenia, komunikacyjno-informacyjnej oraz spotecznej.
Aspekty, w ktérych udzielane odpowiedzi istotnie réznity sie pomiedzy typami uczelni
zestawiono w tabeli 3.
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Tabela 3. Aspekty/adaptacje istotnie réznigce sie ze wzgledu na typ uczelni respondenta (n=72, dla
wszystkich testéw df=1 — odpowiedzi tak/nie, przyjety prog istotnosci p<0,05)

L. Wspot ik | S¢ Wsp6ét ik
Adaptacja/aspekt dostepnosci s?o czynni stotnosc 'spotczynni
X R R Chi-kwadrat | asymptotyczna d-Sommersa
architektonicznej .
Pearsona (dwustronna) | (wartos¢ symetryczna)
Wyznaczone miejsca parkingowe dla OzN 7,364 0,007 0,294
Mapa uc.zellnlanych buc!ynkow .opubllkowana 6,134 0,013 0,292
na stronie internetowej uczelni
Obecnos¢ Podjazdow i platform przed 5,024 0,025 0,264
budynkami
Dostosowane do po'frzeb OzN pokoje 26,964 <0,000 0,609
w domach studenckich
Adaptacja/aspekt dostepnosci Wsr.Jolczynnlk Istotnosc Wspétczynnik
. Chi-kwadrat | asymptotyczna d-Sommersa
procesu ksztatcenia s
Pearsona (dwustronna) | (wartos¢ symetryczna)
Dostepnos¢ drukarki brajlowskiej 4,24 0,039 0,241
Przedtuzenie czasu egzamindw/zaliczen dla SzN 4,637 0,031 0,248
Alternatywne formy zajec¢ wychowania 5439 0,020 0,273
fizycznego
Adaptacja/aspekt dostepnosci Ws?oiczynnlk Istotnos¢ Wspoétczynnik
komunikacvino-informacvinei Chi-kwadrat | asymptotyczna d-Sommersa
V) Yine) Pearsona (dwustronna) | (wartos¢ symetryczna)
Zgodnos¢ gtdownej strony internetowej uczelni
ze standardem WCAG 2.1 2,024 0,025 0,264
Jednos'Fka wspierajgca SzNi posiada wiasng 4,934 0,026 0,234
strone internetowga lub zaktadke
Jednostka udziela wsparcia w dostosowaniu 10,026 0,002 0,373
uczelnianych wydarzen
X . . . Wspétczynnik Istotnosc Wspétczynnik
Adaptacja/aspekt dostepnosci spotecznej Chi-kwadrat | asymptotyczna d-Sommersa
Pearsona (dwustronna) | (wartos$¢ symetryczna)
Obecnos¢ na uczelni organizacji studenckich
zwigzanych z tematyka niepetnosprawnosci 10,004 0,002 0,372

Zrédto: badanie wiasne

Wiekszos¢ z badanych aspektéw dostepnosci nie rdznita sie istotnie (tgcznie wyko-
nano 63 poréwnan). Na podstawie wartosci wspétczynnika d-Sommersa najwiekszg site
zwigzku pomiedzy typem uczelni a oferowaniem zaadaptowanych pokojow w domach
studenckich, co moze wynikaé z pojedynczego wskazania tej adaptacji przez responden-
téw reprezentujacych uczelnie niepubliczne. Tak jak zostato to oméwione powyzej, moze
to wynikac z braku domow studenckich w ofercie uczelni niepublicznych niz z braku ada-
ptacji pomieszczen. Warte uwagi sg rdznice niezwigzane bezposrednio z réznicami w or-
ganizacji uczelni, obejmujgce np. funkcjonowanie stowarzyszen studenckich zwigzanych
z niepetnosprawnoscia (obecnos$é takiej organizacji zostata wskazana jednokrotnie dla
uczelni niepublicznych) czy oferowanie wsparcia w adaptacji wydarzen.
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W celu eksploracji relacji badanych aspektow postuzono sie macierzg korelacji Pe-
arsona, w ktérej zestawiono zliczenia wskazan poszczegdlnych odpowiedzi dotyczacych
roznych aspektéw dostepnosci oraz zmiennych dotyczacych funkcjonowania jednostek
pomocowych.

Wykres 6. Korelogram korelacji r-Pearsona zmiennych opisujacych funkcjonowanie jednostek swiad-
czacych pomoc. Korelacja istotna na poziomie < 0,05 (dwustronnie) — tekst pogrubiony

Lata funkcjonowania jednostki $wiadczacej pomoc

Liczba wdrozonych aspektéw dostepnosci architektonicznych
Liczba pracownikéw jednostki $wiadczacej pomoc

Liczba wdrozonych aspektow dostgpnosci procesu ksztatcenia
Liczba oferowanych technologii wspomagajgcych

Liczba wdrozonych aspektoéw dostepnosci komunikacyjnej

Liczba wdrozonych aspektéw dostepnosci proceduralnej

Zrédto: badanie wiasne

Najsilniejsze z obserwowanych korelacji dotyczyty liczby oferowanych technologii wspie-
rajgcych, liczby wdrozonych aspektéw dostepnosci procesu ksztatcenia oraz liczby pra-
cownikéw zatrudnionych w jednostce. Stabsze korelacje zaobserwowano pomiedzy liczba
wdrazanych aspektéw dostepnosci architektonicznej, latami funkcjonowania jednostki oraz
liczbg aspektéw dostepnosci komunikacyjnej. Aspekty dostepnosci proceduralnej istotnie
korelowaty wytacznie z liczbg oferowanych technologii wspomagajgcych oraz aspektami
dostepnosci komunikacyjnej. Na tej podstawie mozna postawi¢ hipoteze, ze jednostki za-
trudniajgce wiekszg liczbe pracownikéw dysponujg wiekszymi mozliwosciami rozwoju oferty
pomocy z zakresu technologii wspomagajacych oraz z zakresu adaptacji procesu ksztatcenia.
Pozostate zmienne mogg natomiast by¢ zwigzane w wiekszym stopniu np. z mozliwosciami
finansowymi i uwarunkowaniami architektonicznymi badanych uczelni (np. adaptacja archi-
tektoniczna budynkéw zabytkowych jest uwarunkowana opinig konserwatora zabytkow i
kosztochtonna) lub decyzjami administracyjnymi (np. odnosnie do organizacji strony gtéwnej
uczelni czy poruszania w uchwatach wtadz uczelni zagadnienia niepetnosprawnosci).

Istotnos¢ korelacji pomiedzy badanymi zmiennymi moze stanowié¢ przestanke do
przeprowadzenia analizy czynnikowej, np. analizy gtdwnych sktadowych w celu zbadania
istnienia wyrdznionych grup jednostek swiadczgcych pomoc. Natomiast nie zdecydowa-
no sie na wykonanie tego typu analizy ze wzgledu na relatywnie niewielky liczebnos¢
grupy badawczej (co mogtoby skutkowac niemozliwoscig odrdéznienia przypadkéw odsta-
jacych od faktycznych zgrupowan). Niemniej jednak w wypadku kontynuowania niniej-
szych badan lub przeprowadzaniu badan o podobnej charakterystyce zasadnym wydaje
sie wykonanie takiej analizy.

© Niepetnosprawnos¢ — Zagadnienia, Problemy, Rozwigzania. Nr IV/2024(53) 63




Sylwia Butkiewicz

Zakonczenie

Polskie uczelnie wyzsze aktywnie angazujg sie w spektrum dziatan dazacych do po-
prawy dostepnosci ich oferty dla oséb niepetnosprawnych. Podstawowa forma realizacji
tych dziatan jest powotywanie dedykowanych jednostek swiadczacych wsparcie w tym
zakresie. Pracownicy tych podmiotéw, funkcjonujgcych w ramach wszystkich uczelni
(publicznych i niepublicznych) w Polsce byli adresatami badania przeprowadzonego w ra-
mach niniejszej pracy.

Uzyskane dane wskazujg na relatywnie wysoki stopien wdrozenia adaptacji w zakre-
sie szeregu dostepnosci: architektonicznej, procesu ksztatcenia, proceduralnej, komuni-
kacyjno-informacyjnej oraz spotecznej w przypadku obu typow uczelni. Jednakze wcigz
istnieje pole do poprawy dostepnosci i ograniczenia barier. Dziatania podejmowane wpi-
sujg sie w zasady edukacji wtgczajacej, ktérej gtdwnym celem jest zapewnienie réwno-
$ci szans w nauce i przysztej karierze zawodowej. Ostatecznym celem dziatan jednostek
pomocowych funkcjonujgcych na uczelniach jest petna réwnosé studentéw z niepetno-
sprawnosciami, ich integracja ze spotecznoscig uniwersytecka i w dalszej perspektywie
— szerszym spoteczenstwem. Kluczowe znaczenie ma wdrozenie programoéw zwiekszaja-
cych dostepnosc¢ uczelni bez uszczerbku dla jakosci nauczania i przyznawania specjalnych
przywilejow.

Studenci z niepetnosprawnosciami sg uznawani za integralnych cztonkdw spotecznosci
studenckiej, co powinno znajdowaé przetozenie w uchwalaniu i realizacji systemowych
rozwigzan odpowiadajacych ich potrzebom. Tworzenie Srodowiska pozbawionego barier
jest niezbedne, aby umozliwi¢ im nauke i aktywne uczestnictwo w zyciu uniwersyteckim.
Promowanie postaw wtgczajacych, wolnych zaréwno od wykluczenia jak i podejscia pro-
tekcjonalnego, jest wspdlng odpowiedzialnoscig wtadz uczelni, pracownikéw jednostek
wspierajacych, wyktadowcow, jak i studentow. Oferta uczelni powinna byé w petni do-
stepna dla przysztych studentéw, zapewniajgc rdwne prawa, obowigzki i dostep do dzia-
talnosci badawczej, procedur edukacyjnych i ewaluacji.

Wysitki w dazeniu do niwelowania barier muszg postepowaé wielotorowo, tgczac
dziatania skupiajgce sie na barierach materialnych, nalezgcych do domeny dostepnosci
architektonicznej, jak i barierach o naturze spotecznej wynikajgcych z przekonan, postaw
i ograniczonej Swiadomosci na temat niepetnosprawnosci. Jest to zadanie ztozone i wy-
magajace potencjalnie znacznych naktaddw, w szczegdlnosci, iz zapewnianie skutecznego
wsparcia, musi uwzgledniac¢ zréznicowany charakter niepetnosprawnosci. Do osiggniecia
sukcesu w tym zakresie moze w znacznym stopniu przystuzy¢ sie zaangazowanie oséb
z niepetnosprawnosciami w roli samorzecznikéw. Dotyczy to zaréwno uwaznosci wzgle-
dem zasobdw i potrzeb studentéw korzystajacych z pomocy, jak i zaangazowania w ra-
mach jednostek wspierajgcych pracownikow z niepetnosprawnosciami.
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